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Cdmara Nacional de lo Industria de Telecomunicaciones por Cable

México, D. F., a 11 de mayo de 2007.

ARQ. HECTOR OSUNA JAIME

ING. JOSE LUIS PERALTA HIGUERA
LIC. ERNESTO GIL ELORDUY

LIC. EDUARDO RUIZ VEGA

ING. GERARDO F. GONZALEZ ABARCA
PRESENTE

Alejandro Puente Cordoba, Presidente del Consejo Directivo de la Camara Nacional de la
Industria de las Telecomunicaciones por Cable (Canitec), personalidad que tengo
debidamente acreditada ante la Comision Federal de Telecomunicaciones (la Comision),
sefialando como domicilio para oir y recibir todo tipo de documentos y notificaciones el
inmueble ubicado en Tihuatlan 48, Col. San Jerénimo Aculco, C.P. 10400, en México,
D.F., y autorizando para tales efectos a los sefiores Héctor Huerta Reyna y Alejandro
Navarrete Torres, respetuosamente manifiesto los siguiente:

Que por medio del presente escrito, presento los comentarios iniciales de Canitec
respecto del documento denominado “Plan Técnico Fundamental de Interconexién e
Interoperabilidad” (el Proyecto), que fue sometido a consulta publica por la Comision, a
través de su portal de Internet el dia 18 de abril de 2007.

En primera instancia, Canitec hace un reconocimiento a los esfuerzos de la Comision por
atender afiejas demandas de la industria de contar con instrumentos regulatorios que
brinden seguridad juridica a los inversionistas y que promuevan tanto el desarrollo
eficiente de infraestructura para atender las necesidades de telecomunicaciones del pais
como una sana competencia entre los distintos actores.

La ausencia de instrumentos adecuados que brinden seguridad juridica para atraer
inversiones en infraestructura, ha detenido recursos para llevar los servicios basicos de
telecomunicaciones a sectores de la poblacibn con demanda insatisfecha y éareas
geograficamente apartadas que carecen de los mismos.

Ratifico a ustedes que la Canitec apoya todas aquellas acciones que tiendan a evitar que
el rezago de acceso a la informacion y comunicacién que hoy padece gran parte de la
poblacion de nuestro pais se siga ampliando con respecto a paises con economias
comparables a la nuestra.

La industria que representa la Canitec ha contribuido significativamente con los objetivos
nacionales de incrementar la densidad y penetracibn de los servicios de
telecomunicaciones, teniendo actualmente cerca de 4 millones de suscriptores de
televisién, 700 mil con servicio de acceso de banda ancha a la red mundial de la
informacién y mas de 80 mil de telefonia.
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A continuacion, expongo los comentarios de Canitec al Proyecto:

1) Comentarios conceptuales

a) Sobre-regulacién

)

ii)

Tanto en telefonia fija como en la movil, la industria esta integrada por un
actor que detenta por mucho el mayor porcentaje del mercado y por otros
competidores cuya viabilidad depende de la interconexion con dicho actor.

Los nuevos entrantes han tenido que sujetarse, por una parte, a disposiciones
regulatorias expedidas por la autoridad y, por la otra, a disposiciones
impuestas por el actor con mayor porcentaje en cada mercado. Este ultimo
caso se traduce en una barrera para los nuevos entrantes.

Por tal motivo, Canitec opina que cualquier disposicién que se emita debe
estar enfocada principalmente a regular la actuacion de los actores con el
mayor porcentaje del mercado, respondiendo asi al principio de regulacién
asimétrica implementado exitosamente en otros paises y ampliamente
recomendado por diversos organismos internacionales. En el mismo sentido,
los convenios de interconexion entre concesionarios que no ostenten el mayor
namero de accesos al usuario en cada uno de los mercados fijo y moévil
Unicamente deberian estar sujetos a la regulacion minima indispensable para
una interconexion eficiente entre sus redes.

b) Naturaleza juridica del instrumento

)

ii)

El Proyecto efectivamente considera en gran parte la problemética que en
materia de interconexién e interoperabilidad se presenta actualmente en la
industria.

Sin embargo, Canitec opina que en el instrumento que llegue a emitirse,
deben contemplarse los supuestos que marcan las tendencias internacionales
impulsadas por el desarrollo tecnolégico y la demanda de nuevos servicios por
parte de los usuarios.

Para ello, Canitec opina que el primer paso es definir un Plan Global de
Telecomunicaciones y/o al menos una Politica de Telecomunicaciones, de la
cual debe desprenderse el instrumento que establezca las disposiciones
relativas a interconexion e interoperabilidad.

iv) En ese sentido, Canitec considera indispensable conocer con precision:

¢ la motivacion que haya dado origen al Proyecto

¢ los objetivos que la Comision busca lograr a través del mismo y
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e las razones de la Comisiébn para elegir la figura de “Plan Técnico
Fundamental”

Dado el alcance que se pretende y la certeza juridica que se requiere en un
tema tan relevante para el adecuado desarrollo de la industria y la promocion
de la sana competencia en beneficio del usuario, la figura juridica idénea para
el Anteproyecto seria un “Reglamento de Interconexion” expedido por el
Presidente de la Republica, mas que un Plan Técnico Fundamental.

2) Comentarios generales

A continuacion se exponen los puntos que, en opinion de Canitec, debe contener el
instrumento que se considere idoneo para establecer las normas a que debe sujetarse
la interconexion:

a) Principios

)

ii)

Como ha quedado asentado, este instrumento debe ser el mecanismo a
través de cual se logre el equilibrio entre las diversas fuerzas del mercado y
contener obligaciones especificas y mecanismos de vigilancia especial para el
concesionario con mayor nimero de accesos al usuario en los mercados fijo y
movil.

La informacién sobre las capacidades de interconexion del concesionario con
mayor porcentaje del mercado son recursos indispensables que deben ser del
conocimiento publico. El concesionario con mayor porcentaje del mercado
debera dar a conocer un inventario inicial de dichas capacidades y actualizarlo
periodicamente. La veracidad de dicha informacién deber4 poder ser
verificada por la Comisién en cualquier momento.

Debe contemplar de manera detallada las obligaciones del concesionario con
mayor porcentaje del mercado y de manera general las obligaciones minimas
que deben cumplir los demas concesionarios. Esto evitaria estériles
negociaciones entre concesionarios con la consecuente pérdida de
oportunidades por largos procedimientos de resolucién de disputas.

b) Oferta de Interconexién de Referencia (OIR)

)

En paises con amplia experiencia de apertura del mercado de
telecomunicaciones, se ha demostrado que la existencia de una OIR,
obligatoria para concesionarios con mayor porcentaje del mercado, ha
facilitado en gran medida los acuerdos de interconexion y se ha evitado que
las negociaciones se hicieran interminables en detrimento de los nuevos
concesionarios.
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i) Practicamente todos los reguladores de telecomunicaciones europeos han
aprobado diferentes OIR en sus paises. En América se han firmado diferentes
Tratados de Libre Comercio en los que se ha acordado que los concesionarios
dominantes han de tener disponible Oferta de Interconexion de Referencia o
sistema equivalente (Chile, EEUU, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Colombia, Republica Dominicana).

iii) Con la existencia de una OIR, los concesionarios entrantes tendran claro las
condiciones existentes independientemente de las negociaciones que
entablen, que no van a encontrarse con barreras de entrada y que pueden
realizar previsiones de negocio.

iv) En la OIR debe establecerse al menos:
e Servicios minimos a ofrecer
e Precios maximos basados en costos
e Condiciones técnicas

o Caracteristicas técnicas de las interfaces entre redes o elementos de
ellas

0 Condiciones eléctricas y 6pticas
o0 Protocolos aplicables
e Condiciones de procedimiento

e Obligacion sobre la apertura de un punto de interconexion (PDI) en todas
las centrales técnicamente factibles

e Ubicacién de los PDI en los que puede realizarse la uniéon entre los
concesionarios para el enrutamiento mas eficiente del trafico

e Formatos utilizables para conciliacion de la facturacion
¢ Definicidn de las pruebas iniciales y periédicas y forma en que se realizan

V) Debe existir la posibilidad de elegir entre diferentes modalidades de facturar la
interconexion: dependiente del trafico (facturacion por tiempo) o independiente
del trafico efectivamente cursado (facturacion por capacidad).

C) Tarifas de interconexion (en lo sucesivo, la “TI").

El Anteproyecto atinadamente define y aplica los conceptos de CIPLPI y CTIPLPI
y determina que en caso de desacuerdo la Comision Federal de
Telecomunicaciones resolverd las tarifas de interconexién que permitan recuperar
sélo el CTIPLPI.
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Sin embargo, en la fraccion | del Articulo 16, contrariamente se establece que la Ti
del concesionario que opere el mayor nimero de accesos al usuario, sera aquella
gue recupere “al menos” el CTIPLPI, lo que claramente contraviene lo expuesto
en el Articulo 14 del Anteproyecto, en virtud de que:

La Tl Unicamente debe permitir recuperar los verdaderos costos incurridos en
prestar el servicio, representados por el CTIPLPI, que ademas ya incluye una
utilidad razonable que retribuye la inversion, tal y como correctamente se
manifiesta en el articulo 14 del Anteproyecto.

Lo anterior, en virtud de que la frase “al menos”, implica la posibilidad de tarifas
con margenes sin limite (utilidad extraordinaria) y por encima del CTIPLPI, tal y
como a continuacién se muestra:

Utilidad Al
extraordinaria menos Caso tarifas monopdlicas |
CTIPLPI

CTIPLP| f————f - — - — - — oo —

. Costos comunes y
Utilidad compartidos, incluye
razonable MARGEN | costo ponderado de capital

cppl o - — - = ——

COSTO DE [ Costo de equipos, operacién |
UNIDAD y mantenimiento del servicio '
ADICIONAL [ de que se trate

Para soportar nuestro requerimiento, ademas se tiene que:
i) Elarticulo 63 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, establece:

“Que la regulacion tarifaria que se aplique buscara que las tarifas de
cada servicio, capacidad o funcién, incluyendo la interconexion, permitan
recuperar, al menos, el costo incremental promedio de largo plazo”

Por tanto, este articulo sefiala que la Tl debe recuperar al menos el CIPLPI
(sin margen) y no el CTIPLPI (con margen), tal y como lo sefiala
erroneamente el articulo 16 del Anteproyecto.

i) Las siguientes afirmaciones estan contenidas en el “Informe del grupo
especial que se ocupo6 del asunto de la controversia entre los Estados Unidos
de América y México”, denominado “Medidas que afectan los servicios de
telecomunicaciones”
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“7.177 Por consiguiente, constatamos que la cada vez mayor y muy
extendida utilizaciébn de metodologias de costos incrementales por los
Miembros de la OMC que apoya la interpretacién de que la expresion
"basadas en costos" significa los costos que deben sufragarse para el
suministro del servicio y que la utilizacion de metodologias de costos
incrementales a largo plazo, como las exigidas por la legislacion mexicana,
es compatible con este sentido”,

“7.183 Por consiguiente, la calificacion de la expresion “'tarifas basadas en
costos*” por la palabra “razonables*” no permitiria que se incluyeran en
la tarifa costos en los que no se incurrié para el suministro del servicio
de interconexion.”

De lo anterior, se desprende que la Tl s6lo debe permitir recuperar los costos
incurridos en el suministro del servicio y no se permite que se incluyan costos en
los que no se incurrid, como resulta el margen extraordinario, subsidios,
externalidades o la renta monopodlica, tal y como se ilustra en la figura anterior.

Cobro por intentos de llamada

Actualmente, ademas de la Tl para la originacién o terminacién de trafico de larga
distancia se cobra por el concepto de “intentos de llamadas no completadas”, un
2.85% adicional sobre el importe total mensual de la TI.

El Anteproyecto debiera especificar que ese sobrecargo adicional es
improcedente, cuando se emplea el modelo de costos para fijar la Tl, ya que:

i)  El modelo incluye todos los costos, tanto por llamadas completadas como por
llamadas no completadas.

i) Las modernas técnicas de sefializacién minimizan el uso de infraestructura en
las llamadas no completadas y por otra parte incrementan el porcentaje de
completacion via la introduccién de servicios como llamada en espera o
buzones de voz.

iii) Dicho cargo adicional especifico ha desaparecido en casi todos los paises que
alguna vez lo aplicaron.
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e) Transito local

En la préactica s6lo se utiliza la funcién de transito local para:

El trafico que corresponde a originacion o terminacioén de servicio local que se
origina y termina en la misma area de servicio local (en adelante, “ASL"), o

i) Para trafico de terminacion de larga distancia.

Sin embargo, esa funcion, ha sido restringida indebidamente para los dos
casos que a continuacion se describen:

Trafico que se curse por una tercera red entre otras dos redes ubicadas
las tres en la misma ASL, aun cuando el trafico no se origine o termine en
esa misma ASL, como es el siguiente ejemplo, donde actualmente por
terminar llamadas a un teléfono celular de Paracho, Mich., se paga tarifa
de reventa a $0.75 por minuto y se pudiera pagar tan solo tarifa de
transito local de $0.03.

\
México | Operador Telmex Telmex
Entrante Entrante

. RUTA Red Switch Operador | | Switch
Morelia TEORICA NS $0.75 Telcel Telmex ot Telmex Tolcol
| ——
+ $0.03 J
Telcel relmex Radiobase RUTA Radiobase
o Telcel REAL Telcel

Paracho @ @ @

Cuando se trata de originacion de tréfico, por ejemplo en los casos de
llamadas a numeros 800, como el que a continuacion se describe:

ASL Cd. México

Interconexién

TELCEL ($0.11) _
Cliente del
= g o E X E entrante LD
@ Tréansito
01- 800- Entrante LD TELMEX ($0.03)
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Por tanto, es necesario que el Anteproyecto especifique en la definicion de
Transito del Articulo 4, que dicha funcién también se debe poder utilizar
indistintamente para cualquier tipo de trafico intercambiado entre dos redes
publicas de telecomunicaciones, sea de origen o terminacion, cuando no
dispongan entre ellas de interconexion directa.

Uso de protocolos IP aparte de los de Canal Comin 7

)

Debe inducir a los concesionarios que, conforme a las tendencias
internacionales, adopten el uso de tecnologias que promuevan la explotacién
y el uso mas eficiente de las redes.

Con base en las atribuciones de la Comision establecidas en el Articulo 9-A
de la LFT respecto de: “Promover y vigilar la eficiente interconexion de los
equipos y redes publicas de telecomunicaciones”, debe asegurarse la
interconexién con sefalizacién IP, aparte de la de canal comun.

e Actualmente, ya es comercialmente apropiado implantar las nuevas redes
con tecnologias que utilicen sefializacion IP y es clara la tendencia de que
las actualizaciones y nuevas compras de los concesionarios existentes van
en direccion de tecnologias IP

e Resulta légico y deseable que la sefializacion usada entre los diversos
concesionarios sea la mas eficiente desde el punto de vista técnico y
econémico. Pese a que algun concesionario mantenga en sus redes
elementos con sefializaciones analégicas o de canal asociado, no es
conveniente exigir que otro concesionario que quiera interconectarse lo
haga conforme a estas sefializaciones

e Tampoco pareceria muy deseable que concesionarios que tienen
tecnologias IP tengan que disponer cada uno de ellos de compuertas para
llevar a cabo la interconexion utilizando el sistema de conmutacion por
canal comdn namero 7, pues se perderia eficiencia

e EIl concesionario solicitante podria decidir si la interconexién ha de
realizarse con sefializacion nimero 7 o IP, cuando la solicitud se haga al
concesionario con mayor porcentaje del mercado

e Ello también llevaria a que la transmisién de los enlaces de interconexion
se realizase conforme a la sefializacion elegida

iil) Debera evaluarse la necesidad de modificar el Plan Técnico Fundamental de

Sefializacion para incluir nuevos protocolos y, en su caso, de emitir nuevas
Normas Oficiales Mexicanas o revisar las ya existentes.

iv) Los requerimientos y la naturaleza de la interconexién estan cambiando hacia

un intercambio de datos y paquetes de informacion, por lo que la forma de
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medir las contraprestaciones se orienta cada vez mas en funcion del ancho de
banda asignado y no del trafico cursado y minutos utilizados.

Debe impulsarse decididamente el uso de nodos de interconexion u “hoteles
de interconexion”. Esta medida permite no solamente una mayor eficiencia
entre concesionarios, sino que facilita el control y supervision de las
obligaciones de interconexion entre concesionarios.

g) Punto de interconexién “neutro o intermedio” (PDI)

)

Es necesario introducir esquemas de puntos de interconexién en los cuales
los concesionarios no tengan que pagar al otro gastos de instalacion y renta
mensual por la coubicacién en la sede del otro concesionario.

En un PDI neutro cada concesionario se encarga de la construccion y el
mantenimiento de su parte, evitando el encarecimiento que supondrian los
pagos adicionales que podrian dar lugar a desincentivar la inversién y la
innovacion y consecuentemente no promover a la competencia.

La interconexion que se ofrece entre dos concesionarios es mutua, de manera
gue cada uno de ellos ofrece la interconexién al otro, independientemente de
quién la haya solicitado.

Por ello, cada uno debe asumir los costos necesarios para habilitar la
interconexién de su parte hasta el punto neutro:

e los equipos necesarios para realizar la interconexién de su parte

e A menos que el concesionario entrante solicite especificamente la

coubicacion, cada concesionario se hara cargo de su parte de equipos
necesarios para interconexion

h) Servicio de transito

)

Un concesionario puede disponer de interconexion directa con otro o utilizar
los servicios de transito que pueda proveerle un tercero. El nimero tetrico de
puntos de interconexidn, en cada area que deba realizar la interconexion, si
todos los concesionarios (en nuamero N) estuviesen interconectados con
todos, es de N*(N-1)/2; es decir, si no hubiese acuerdos de transito, para 10
concesionarios en cada area deberian negociarse 45 PDI. Sin embargo, en el
hipotético caso de que todos los concesionarios estuvieran unidos a través de
uno de ellos, que hiciera la funcién de transito, seria necesario desplegar
Unicamente 9 puntos.
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NUmero de puntos a unir

‘+ Sin transito —#- Con transito ‘

La interconexién directa entre concesionarios no siempre es necesaria (y en
muchos casos no seria econémicamente eficiente), pudiendo existir terceros
concesionarios que ofrezcan transito entre los primeros, cobrando por el
servicio de transito, y realizando los pagos en cascada de los servicios de
interconexion.

Debe ser obligacion del concesionario con el mayor niumero de accesos al
usuario proporcionar servicios de transito a cualquier otro que quiera
interconectarse, por lo que cualquier concesionario puede interconectarse con
todos los demas a través del que proporciona el transito. El servicio de transito
debe estar definido en todos los aspectos en la OIR.

Otra solucién para solventar la necesidad de conexion entre todos los
concesionarios seria la existencia de una entidad creada para transito de
interconexion, que dispusiera de una red Unicamente para realizar el servicio
de trénsito entre los concesionarios e interconectar todos con todos.

Debera prohibirse que el concesionario con mayor nimero de accesos al
usuario para el servicio mévil obligue a que la interconexién con éste se haga
a través del servicio de transito en vez de que sea en forma directa.

10
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Tarifas de Interconexion que no dependan en el origen de la [lamada

La mayor parte de las tarifas de interconexion se basan en costos determinados
por algun tipo de estudio de costo y en parametros que se relacionan con la forma
en que los costos ocurren. Por lo tanto, la Comision no debera permitir que tarifas
de interconexién varien en funcion del origen de la llamada. El requerimiento
importante es recuperar el costo asociado al elemento del servicio de
interconexion. A tal efecto, la Comision debera proveer la medida apropiada para
la llamada para permitir la recuperacion adecuada del costo. Si el costo del
servicio de interconexién no difiere, las tarifas no deberan variar en funcién del
origen de la llamada.

Informacién contable para aplicar tarifas de interconexién

i) El concesionario con el mayor nimero de accesos al usuario debera publicar
periddicamente la informacién sobre la desagregacion de sus tarifas de
interconexién, de conformidad con lo que establece el articulo 44 fraccién IV
de la Ley Federal de Telecomunicaciones.

i) El modelo CIPLPI Unicamente tendria sentido aplicarlo a los concesionarios
con el mayor numero de accesos al usuario. Las tarifas que se cobran los
concesionarios por interconexion deben ser siempre reciprocas.

i) Es muy comun que los reguladores exijan desagregacion suficiente para
realizar modelos de Costo Incremental s6lo a los concesionarios con mayor
porcentaje del mercado, pero incluso en ellos, para velar por la correcta
formacién de los precios de interconexién, el regulador puede recurrir a
referencias internacionales para comparar precios.

iv) Por otra parte, debe evitarse que la interconexién se convierta en un negocio
para los concesionarios, aunque si debe garantizar la recuperacion de costos.

V) Por ello, es de vital importancia que se definan los principios y elementos
basicos que debera aplicar el modelo de costos para el calculo de las tarifas
de interconexion.

Definiciones
Resulta necesario que la Comision defina:

i) Capacidad de Interconexiéon en n-Mbps, tanto en TDM como en redes de
paguetes, independientemente de la interfaz utilizada.

i) Nodos de Interconexion, es decir hoteles de interconexion, incluyendo las
caracteristicas técnicas y operativas minimas que deben reunir.
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Instalacion del concesionario, que es el inmueble que designa un
concesionario donde se encuentran sus recursos (equipos, instalaciones y
funcionalidades) de interconexion.

iv) Cémo se identifican los servicios, capacidades o funciones “similares” para

efectos de establecer condiciones reciprocas en la interconexion.

I) Reconocimiento del marco regulatorio aplicable

Los concesionarios deben establecer en los convenios de interconexion:

i)
i)

ii)

La prohibicion expresa de interrumpir la prestacion de Servicios de
Interconexion sin la previa autorizaciéon de la Cofetel.

El reconocimiento expreso de la competencia de la Cofetel en materia de
interconexién para resolver aspectos que no puedan acordarse entre los
Concesionarios y de la validez de las disposiciones regulatorias aplicables.

Plazos para resolucion de disputas de facturacion.

m) Revisiones periddicas del instrumento que se expida

i)
i)

El documento que se expida debe considerar un mecanismo de revisién
periddica para su actualizacion y/o rectificacion.

Tanto en este proceso como en general en la actividad regulatoria, debe
garantizarse la participacién de la industria y la transparencia en el proceso
mismo.

Es la intencion de la Canitec contribuir a que existan las condiciones propicias para la
inversion, para la generacion de empleos y, como he mencionado al inicio del presente,
de contribuir a que el pais alcance los objetivos en materia de teledensidad.

Sin embargo, Canitec no deja de ver que el beneficio real con lo anterior, seria un pais
mejor comunicado, pero sobre todo, mas mexicanos incorporados a la sociedad de la
informacion. Por tal motivo, la Canitec pone a su disposicion los recursos con los que
cuenta para continuar, hasta su conclusion, este ejercicio democratico de consulta para la
materia mas importante de la industria de las telecomunicaciones.

Atentamente

Alejandro Puente Cérdoba
Presidente
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