Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

México, D. F., a 14 de agosto de 2008.

Arg. Héctor Osuna Jaime
Presidente de la Comision Federal de Telecomunicaciones
Presente

Alejandro Puente Cordoba, Presidente del Consejo Directivo de la Cémara
Nacional de la Industria de las Telecomunicaciones por Cable (Canitec),
personalidad que tengo debidamente acreditada ante la Comision Federal de
Mejora Regulatoria (la Comisién), sefialando como domicilio para oir y recibir todo
tipo de documentos y notificaciones el inmueble ubicado en Tihuatlan 48, Col. San
Jerénimo Aculco, C.P.10400, en México, D.F., y autorizando para tales efectos a
los sefiores Héctor Huerta Reyna y Alejandro Navarrete Torres, respetuosamente
manifiesto lo siguiente:

Me refiero a la consulta publica del anteproyecto del Convenio Marco para la
Prestacion de Servicios de Interconexion (Anteproyecto), realizada por la Comision
Federal de Telecomunicaciones (Comision)

Como en repetidas ocasiones lo he expresado, la industria agrupada en la Canitec
reconoce la labor de la Comisibn por asegurar a la industria de
telecomunicaciones de instrumentos regulatorios adecuados que brinden
seguridad juridica a los inversionistas, con el propdsito de promover el desarrollo
eficiente de infraestructura para atender las apremiantes necesidades de
conectividad en el pais y de establecer las condiciones para una sana
competencia entre los distintos actores.

En ese sentido, la Canitec ha participado intensa y estrechamente en diversos
procesos de consulta publica respecto de temas de gran relevancia para el
desarrollo de la industria, tales como convergencia, portabilidad e interconexién.

La Canitec ha sido, es y seguira siendo un agente promotor del desarrollo de
instrumentos y medios que logren sustentar el crecimiento de la infraestructura en
nuestro pais, para llevar a mas mexicanos los servicios de telecomunicaciones
gue se requieren para reducir el rezago social, econémico y académico en el que
viven un gran nimero de ciudadanos.

Para lograrlo, uno de los factores que deben atenderse de manera contundente es
el aspecto de la competitividad dentro del sector de las telecomunicaciones y a
sus vez, esa competitividad debe apoyarse en instrumentos que aseguren
condiciones equitativas de interconexion con el operador principal. Por ese motivo,
la Canitec particip6 en las dos etapas de la consulta publica sobre el Plan Técnico
Fundamental de Interconexion e Interoperabilidad (PTFII).
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Durante la consulta del PTFIl, la Canitec insisti6 ante Comision, que los
instrumentos regulatorios que fueran expedidos, deberian ser emitidos de
conformidad con las facultades expresamente otorgadas a las autoridades vy
O0rganos facultados por la legislacion aplicable para ello y deben tener la
naturaleza juridica adecuada para cumplir su cometido, atendiendo al principio
juridico de que las autoridades sélo pueden hacer lo que la Ley les permite.

En esa virtud, la Canitec se pronuncid enfaticamente a favor de que el PTFII debia
ser promulgado como un reglamento, en los términos constitucionales que le
confieren la facultad reglamentaria al Poder Ejecutivo Federal.

Sorprende a Canitec, que la Comisién, someta a consulta publica el Anteproyecto,
fundando y motivando dicho acto en el “Acuerdo de convergencia de servicios fijos
de telefonia local y television y/o audio restringidos que se proporcionan a través
de redes publicas de telecomunicaciones, alambricas e inalambricas” (Acuerdo de
Convergencia), después que han transcurrido casi dos afios desde la fecha de
publicacion de dicho acuerdo y con pleno conocimiento que el marco legal sélo le
otorga facultades en materia de convenios de interconexién para el caso de dirimir
controversias.

La falta de facultades de la Comisiébn para emitir un Convenio Marco de
Interconexién como el que sefiala el Acuerdo de Convergencia, fue precisamente
la causa por la cual se emitieron las consultas publicas sobre el PTFIl, que
también fue sometido al proceso de mejora regulatoria ante la Comision Federal
de Mejora Regulatoria y que fue comentado en su debido tiempo por la Canitec.

Si bien es cierto que el Anteproyecto se fundamenta en el numeral Quinto del
Acuerdo de Convergencia, también lo es que el mismo, no subsana la ausencia de
facultades legales para que la Comision, pueda expedir el documento sometido a
Consulta Publica.

No obstante lo anterior, por este conducto, presento los comentarios de Canitec al
Anteproyecto

Al ser la interconexion de redes, un tema fundamental de interés puablico por tener
repercusiones directas sobre la economia y bienestar social del pais, se vuelve
imprescindible una regulacién adecuada en la materia que haya sido expedida con
toda la fuerza, eficacia y validez legal, que pueda acabar con los vicios que han
perdurado por afios en el pais, fundamentalmente por la presencia de
Concesionarios Principales que son Telmex y Telcel, lo cual se ha reflejado en los
altos costos de los servicios de telecomunicaciones y condiciones de interconexion
desventajosas para los demas operadores, entre otros.

Es evidente que el control por parte de Telmex y Telcel de los recursos esenciales
les ha permitido a través de los afios, controlar los servicios intermedios de
interconexion y asi frenar y obstaculizar la prestacion de servicios por parte de sus
competidores, permitiéndoles imponer unilateralmente un modelo de Convenio
Marco de Interconexién, que contiene condiciones Unicamente favorables para
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estos dos operadores, el cual, ante la falta de poder de negociacion con los
mismos, ha tenido que ser firmado por todos y cada uno de los operadores
existentes y los nuevos operadores entrantes al mercado.

El Anteproyecto refleja el estandar de los convenios de interconexién que Telmex
y Telcel han impuesto a otros concesionarios para interconectar sus redes. Es
decir, tanto el formato del mismo, asi como los términos y condiciones esenciales
gue se contienen en el Anteproyecto, son practicamente los mismos que Telmex y
Telcel han establecido en los convenios de interconexibn que imponen
unilateralmente a todos y cada uno de los operadores que les solicitan la
interconexion con sus redes.

Por lo tanto, la posible expedicién de un convenio marco de interconexién, en los
términos del Anteproyecto, no rompe con las indebidas practicas ni con las
barreras establecidas por los Concesionarios Principales, lo cual ha evitado una
sana competencia y el beneficio de la poblacién en general.

Como ya se ha comentado en multiples ocasiones, la situacion actual en materia
de interconexién es ya insostenible.

1) Los Concesionarios Principales Telmex y Telcel son duefios de los recursos
esenciales

a) 91% lineas fijas
b) 76% lineas méviles
c) Los ingresos de Telmex en 2007 ascendieron a 130,000 millones de pesos

d) En 2006, Telmex y Telcel tuvieron ingresos conjuntos de 21,300 millones de
dolares. El resto de las compafias telefénicas apenas alcanzé 3,500
millones de dolares.

2) El control de recursos esenciales, permite a los Concesionarios Principales
adoptar practicas para frenar el sano desarrollo de la competencia y las cuales
se reflejan en los Convenios de Interconexién que celebran con otros
concesionarios.

a) Los tiempos de entrega de infraestructura de interconexion puede ir de 3
meses hasta 2 afios.

b) Los trAmites y requisitos para solicitar y obtener servicios no corresponden
a una relacion contractual, sino a una relacién gobernante-gobernado

c) La calidad y continuidad de los servicios de interconexién provistos, son
aspectos imposibles de controlar y medir al amparo de los contratos
impuestos por el Concesionario Principal.
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d) El Concesionario Principal impone especificaciones técnicas propietarias
dentro de los contratos de interconexidn vigentes. Al efecto, baste referirse
a las especificaciones correspondientes a los servicios de coubicacion.

3) El Concesionario Principal tiene un interés contrario al de sus competidores,
por lo cual utiliza el poder que detenta para imponer condiciones desventajosas
para sus competidores.

4) El Concesionario Principal desafia a las autoridades cada vez que éstas
pretenden establecer un beneficio para la industria y para la poblaciéon en
general. Baste mencionar como ejemplo la consolidacién de Areas de Servicio
Local que Telmex ha detenido en perjuicio de la poblacion y del desarrollo de
las telecomunicaciones en el pais..

Telmex y Telcel pretenden mantener sus condiciones de privilegio, para continuar
desplazando sistematicamente a la competencia en perjuicio de millones de
usuarios de la telefonia fija y movil en México, lo cual le ha sido posible realizar,
gracias a la imposicion unilateral de un convenio marco de interconexion, que los
operadores deben de firmar para interconectar su red con la de Telmex, sin
posibilidad alguna de negociar los términos y condiciones ahi establecidos.

Por tal motivo, para la industria agrupada en la Canitec es fundamental que, en el
caso de que el Anteproyecto adquiera el caracter de Convenio Marco de
Interconexidn obligatorio para los Operadores Principales, la Comisién tome en
cuenta los comentarios y condiciones que se adjuntan.

Es la intencion de la Canitec contribuir a que existan las condiciones propicias
para la inversion, para la generacién de empleos y, como he mencionado en
repetidas ocasiones, de contribuir a que los sectores de la poblacion con demanda
insatisfecha y areas geograficamente apartadas cuenten con un medio para su
desarrollo social y econémico.

Con instrumentos regulatorios adecuados y equitativos, se sentarian las bases
para que México sea un pais mejor comunicado, pero sobre todo, mas mexicanos
incorporados a la sociedad de la informacion.

Atentamente

Alejandro Puente Cérdoba
Presidente
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dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral Quinto del “Acuerdo de o

convergencia de servicios fijos de telefonia local y television y/o audio restringidos
que se proporcionan a través de redes publicas de telecomunicaciones,
alambricas e inalambricas”, somete a consulta publica el anteproyecto de
Convenio Marco para la prestacion de servicios de interconexion.

Dicho instrumento contiene las condiciones minimas para la interconexién de las
redes de los concesionarios de Redes Publicas de Telecomunicaciones, que bajo
un desacuerdo esta Comision resolveria en términos del articulo 42 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones, a su vez fundamentadas en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y el marco juridico vigente en la materia, considerando
ademéas las disposiciones del Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabilidad que se encuentra actualmente en el proceso de mejora
regulatoria previsto en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. En base a
lo cual se publica el siguiente:

CONVENIO MARCO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE

INTERCONEXION QUE CELEBRAN (EN LO SUCESIvVO ™ "),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , Y (EN LO
SUCESIVO " "), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

RELATIVO A LA INTERCONEXION DE LAS REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

|. Declara

a) Ser una sociedad anénima mexicana, constituida conforme a las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, mediante escritura publica nimero , de
fecha , otorgada ante la fe del , Notario Publico
namero ___ del , misma que se encuentra inscrita en el
Registro Publico de Comercio en la Ciudad de, bajo . (En el caso de
tratarse de persona fisica, requisitar nombre y domicilio.)

b) Tener titulo de concesién otorgado por el Gobierno Federal de red publica de
telecomunicaciones por un periodo de ____ afios contados a partir de ,
de acuerdo . Copia del Titulo de Concesion de completa
con todos sus anexos y modificaciones a la fecha se acompafa al presente
Convenio como Apéndice | "A”;

¢) Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar

a su representada en los términos del presente Convenio, tal y como lo
acredita con , Yy la cual se adjunta al presente documento como
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Apéndice Il "A";

d) Que conforme a la Ley Federal de Telecomunicaciones, al Plan Técnico
Fundamental de Interconexién e Interoperabilidad y demas disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables desea interconectar su

red publica de telecomunicaciones (en adelante la "Red de ") con
la Red Publica de Telecomunicaciones de (en adelante la "Red
de "), Y

e) Que no se encuentra limitada por disposicién judicial, legal, administrativa o
contractual alguna para la celebracion del presente Convenio, por lo que no
se requiere de acto posterior alguno a la celebracién del mismo para que

se encuentre obligada en sus términos.

. Declara

a) Ser una sociedad anénima de capital variable mexicana, constituida de
conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, mediante la

escritura publica nimero , de fecha , otorgada ante la fe
del licenciado , Notario Publico nimero ,
misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio de bajo
el folio mercantil , con fecha .(En el caso de

tratarse de persona fisica, requisitar nombre y domicilio).

b) Cuenta con (i) un titulo de concesion otorgado por el Gobierno Federal para
construir, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
expedido el , por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes ("SCT. Copia del Titulo de Concesién del , completo
con todos sus Anexos y modificaciones que a la fecha, se acompafia al
presente Convenio como Apéndice | "B"

c) Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para
obligarlo en los términos del presente Convenio, tal y como lo acredita con
, Y la cual se adjunta al presente documento como Apéndice Il "B"

d) Que conforme a la Ley Federal de Telecomunicaciones, al Plan Técnico
Fundamental de Interconexién e Interoperabilidad y demas disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables desea interconectar la
Red de con la Red de VY

€) Que no se encuentra limitado por disposicién judicial, legal, administrativa o
contractual alguna para la celebracion del presente Convenio, por lo que no
se requiere de acto posterior alguno a la celebraciéon del mismo para que

se encuentre obligado en sus términos.

Ill. Ambas partes declaran que estan de acuerdo con que el presente Convenio
se rija por las Declaraciones precedentes y por las siguientes:
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CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. DEFINICIONES.

Las partes aceptan y convienen que en este Convenio y para todos los fines y
efectos del mismo, los términos que a continuacion se listan, independientemente
de que se empleen en singular o plural, tendran la definicion y significado que
enseguida del término de que se trate se establece, salvo que de manera
especifica se les atribuya un significado distinto:

_- Con formato: Fuente:

Acceso a Servicios Servicio de interconexién por medio del cual " los| (Predeterminado) Arial, Color
R T T N N T S T VT T N defuente:Negro
usuarios de una Red Publica de Telecomunicaciones,

a través del Acceso al Usuario, acceden a Servicios{Tabla con formato

de Telecomunicaciones proporcionados por otra Red
Publica de Telecomunicaciones.

Con formato: Fuente:

. . o * 7 B ’
Acceso al Usuario Enlace de Transmisién entre la Instalacion " del gpf‘?detffm;;‘ado) Arial, Color
****************************************************************** N e fuente: Negro

Concesionario y el Punto de Conexiéon Terminal |

. . Con formato: Normal, Sin
donde se conectan los equipos del Usuario. Para| g de lineas viudas ni
efectos del presente Convenio, se considera que el| huérfanas, No ajustar espacio
Acceso al Usuario puede ser fijo (“Acceso al Usuario| e texto latino y asidtico, No

. L. « . . . | djustar espacio entre texto
Fijo') o movil (“Acceso al Usuario MOovil"),| asiaticoy numeros

independientemente de la tecnologia o medio de
transmision utilizado.

Acuerdo El acuerdo que las partes suscriben en este acto, que

Compensatorio: se contiene en el Anexo "B" del presente Convenio, a
efecto de compensar entre si las contraprestaciones
que correspondan a la prestacién reciproca de los
Servicios Conmutados de Interconexidn Local,
asociados a la terminacion de llamadas y dentro de
los rangos aceptados de Desbalance.

Acuerdos Técnicos: Los procedimientos, métodos y formatos, asi como
sus_aclaraciones, que deberan sequir las partes en
relacion con los Servicios de Interconexion Local,
incluyendo cualquier modificacion _que al respecto
acuerden las mismas expresamente y por escrito, los
cuales se contendran _en _un_Anexo que las partes
suscribirdn _conforme _a lo previsto _en el presente
Convenio.
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Calendario de Acceso e
Instalacion

Cambio de Direccién de

Cancelacién de Solicitudes

de Servicio

Cancelacién de Servicios

en Operacion

Capacidad de
Interconexion

dentro de la cual se presta el servicio local entre
usuarios ubicados en cualquier punto de ésta, de
conformidad con lo establecido en el acuerdo del
Pleno de la Comisién P/261198/0277, adoptado en
sesion del 26 de noviembre de 1998 y publicado en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 30 de los propios
mes y afio o las disposiciones que lo modifiquen o
sustituyan.

especificaciones y caracteristicas técnicas de Ios
Servicios de Interconexion.

por escrito de cualquiera de Ias partes formulada a la
otra, esta Ultima deja de prestar un determlnado
Servicio de Interconexion.

\
\

Catalogo gue comprende las fechas a partir de las

cuales las partes iniciaran la prestacion de los
Servicios de Interconexién Local, tanto_en sus fases
de instalacién y prueba, como en su fase operativa, y
que se contendrd en un Anexo que las partes
suscribiran _conforme _a lo previsto _en el presente
Convenio vy que, por _ende, formara parte del mismo
como si a la letra se insertase a partir de la fecha en
que se convenga. K

/

/ —
Hecho mediante el cual, a solicitud de una de las

partes, uno de los PDIC's en los que, un determlnado
Servicio de Interconexion estad siendo prestadp
cambia de ubicacion geografica, permaneciendo el
otro PDIC sin modificacién alguna.

por escrito de cualquiera de Ias partes, se deja sin
efecto cualquier solicitud relativa a la prestacion de
cualquier Servicio de Interconexion.

por escrito de cualquiera de Ias partes, se da por
terminada la prestacion de cualquier Servicio de
Interconexion. \

Se refiere tanto al nUmero de Enlaces de Transmision
como a la velocidad de dichos Enlaces de
Transmisién la cual puede ser entre otras: E1 de
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2.048 Mbps (2 Mbps, norma G.704 de UIT), E3 de
34.368 Mbps (34 Mbps, norma G.702 de UIT), DS3 de
44.768 Mbps (45 Mbps, norma ANSI T1.102), STM1
de 155 Mbps (norma G.707 de UIT), STM4 de 622
Mbps (norma_ G.707 de UIT), STM16 de 2.5 Gbps
(norma_G.707 de UIT), STM64 de 10 Gbps (norma
G.707 de UIT) v desde 2 Mbps hasta 1,200 Mbps para
un Enlace de Transmisién en protocolo Ethernet.

Aquéllas  que se establecen en la Clausula
Decimogquinta del presente Convenio.

Equipo o conjunto de equipos de conmutacion
mecanicos, eléctricos, electrénicos, o6pticos o de
cualquier otro tipo, que mediante la conexién
analdgica o digital de circuitos, enruta el Trafico
Publico Conmutado.

Costo Incremental Promedio de Largo Plazo de
Interconexion que corresponde al costo por unidad de
los Servicios de Interconexién provistos por una Red
Publica de Telecomunicaciones (RPT). Para este
calculo se debe considerar la operacién de una
empresa_eficiente con la tecnologia mas moderna
disponible en el mercado. Dicho costo toma en cuenta
Unicamente los costos directamente asignables para
la_provision de los Servicios de Interconexion de que
se trate, los cuales estan integrados por:

a. La depreciacion econdmica de los activos fijos;

b. Los costos de operacion y mantenimiento, y

c. El Costo de Capital razonable.

Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo de
Interconexion, qgue corresponde al CIPLPlI mas un
margen _razonable que permite Unicamente la
recuperacion proporcional de los Costos Comunes vy
de los Costos Compartidos directamente atribuibles a
los Servicios de interconexidn que se prestan.
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cobro por los servicios prestados. Estas act|V|dades
comprenden, entre otras, el despacho de la factura, la
recaudacion de la contraprestacion por los servicios
prestados y el pago correspondiente a los
Concesionarios que hayan
prestacion del servicio.

., . . “
La Comision Federal de Telecomunicaciones. S

Telecomunicaciones de la infraestructura que resulta
necesaria para la provision de Servicios \de
Interconexion tales como equipos, sitios, ductos,
canalizaciones, postes, torres; y otros elementos. '

Titular de una concesién para instalar operar o

sefales de telecomunicaciones a través de su Red
Publica de Telecomunicaciones, ya sea que estas
hayan sido originadas o se vayan a terminar en Ia
misma, o0 bien que su origen y termmamon
corresponda a otras Red Publica de
Telecomunicaciones a las cuales ofrezca el serV|0|o
de Transito.

entre Concesmnarlos para establecer los termlnqs y
condiciones que rigen la prestacion de los Servicios
de Interconexién entre  Red
Telecomunicaciones, asi como la Interoperabilidad 'de
las mismas, de conformidad con la Ley, y demas
disposiciones aplicables.
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Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
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Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
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Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros
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Coubicacién

Enlace de Transmisidén

Informacién Confidencial

equipos vy dispositivos de la Red Publlca de
Telecomunicaciones de un Concesionario, necesarios
para la Interoperabilidad y la provision de otros
Servicios de Interconexién de una Red Publica de
Telecomunicaciones con otra, mediante su ubicacién
en los espacios fisicos abiertos o cerrados en la
Instalacién del Concesionario con el que se lleve a
cabo la Interconexion, mismo que incluye el
suministro de energia, medidas de seguridad, aire
acondicionado, Comparticiébn de Infraestructura y
deméas facilidades necesarias para su adecuada
operacion, asi como el acceso a los espacios fisicos

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

mencionados, durante las 24 horas del dia, todos los{ Eliminado: . )

dias del afio -

con las caracteristicas técnicas y operativas que
cumplan con las disposiciones en la materia y que las
partes convengan en los Acuerdos Técnicos vy 'que
cumpla con los demas requisitos y especificaciones
que sean acordes con las sanas practicas de ‘la
industria de las telecomunicaciones en México,

N
\

Servicio

establecmento de medios de transmision, f|$|co§ 0
virtuales de cualquier tecnologia, a través de hos
cuales se conduce Tréfico. \
\
\

Con respecto a cualqguiera de las partes, cualquier

persona, fisica o moral, que directa o indirectamente

la_controla, que es controlada por ella, o bien, que se
encuentra__bajo _un_control _comin con la parte
involucrada. Para efectos de esta definicién, la
palabra "control" (incluyendo "controla", "controlada" y
"bajo_un_control comun con"), significa el poder,
directo o indirecto, de determinar el sentido de la
administracién vy politicas de cualquier persona, fisica
0 moral, ya sea a través de la titularidad de acciones
con derecho a voto, mediante contrato, o de cualquier
otra manera. ,/

/

identificados como numeros de "A" sefialados en el
Plan de Sefalizacion, que sean contratados
expresamente por parte de los usuarios de alguna de
las partes como numeros privados o confidenciales,
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Con formato: Fuente:
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Con formato: Normal, Sin
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entre texto latino y asiatico, No
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asiatico y numeros

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
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entre texto latino y asiatico, No
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toda informacién escrita, oral, grafica o contenida en
medios escritos, electrénicos o electromagnéticos que
se encuentre identificada o caracterizada por las
partes o cualquiera de sus filiales como confidencial,
la que incluye, de manera enunciativa mas no
limitativa, informacion técnica, financiera y comercial
relativa a nombres de clientes o socios potenciales,
propuestas de negocios, estrategias de negocios,
estructura organizacional, composicion corporativa,
reportes, planes, proyecciones de mercado, datos y
cualquier otra informacién industrial, junto con
férmulas, mecanismos, patrones, métodos, técnicas,
procesos de analisis, marcas registradas 0 no
registradas, nombres comerciales, documentos de
trabajo, compilaciones, comparaciones, estudios y
cualquier otra documentacion preparada y conservada
con cardcter confidencial por las partes o cualquiera
de sus filiales. Independientemente de lo previsto con
anterioridad, no se entendera que existe
contravencion al caracter de Informacion Confidencial
gue corresponde a los nameros de "A", cuando la
identificacion de estos Udltimos sea proporcionada
Unica y exclusivamente a una autoridad competente.

Instalacion del Ubicacion fisica que designa una de las Partes
Concesionario: donde se localizan los elementos, funciones,
capacidad, servicios e infraestructura necesarios para
proveer Servicios de Telecomunicaciones a los
Usuarios vy/o Servicios de Interconexién _a la otra
Parte. En lo sucesivo, este término se utilizara con el
nombre de la Parte a que se refiera, es decir, la(s)
Instalaciéon(es) de la Parte solicitda 6 la(s)
Instalacion(es) de la Parte solicitante, segun

corresponda.

Con formato: Fuente:

.z s ;. . , . . « .7 X .
Interconexion Conexion fisica o virtual, l6gica y funcional entre gpfideti-‘fmwado) Arial, Color
”””””””””””””””””””””””””””””” B e Tuente: Negro

. 2 2 . . Con formato: Normal, Sin
la Conduccion de Trafico entre dichas redes y/o entre| . ' ineas viudas ni

Servicios de Telecomunicaciones prestados a traves| huérfanas, No ajustar espacio
de las mismas, de manera que los Usuarios de una de | entre texto latino y asiatico, No

Sy . i | ajustar espacio entre texto
las Redes Publicas de Telecomunicaciones puedan| asiaticoy nameros

conectarse e intercambiar Trafico con los usuarios de\{Tabla con formato

la otra Red Pulblica de Telecomunicaciones vy
viceversa, 0 bien utilizar Servicios de
Telecomunicaciones proporcionados por la otra Red
Publica de Telecomunicaciones. Los Servicios de
Telecomunicaciones pueden ser provistos por los
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Interconexion Directa:

Interconexion Indirecta:

propios Concesionarios o por algin otro proveedor
autorizado al efecto.

Agquella Interconexién que se realiza entre dos Redes
Publicas de Telecomunicaciones sin una tercera Red
que provea el Servicio de Transito Local

Aquella Interconexién que se realiza entre dos Redes

Interconexion Local:

México

A" _ _ _

Nodos de Interconexion:

Numeracion

A" =T "

Publicas de Telecomunicaciones por medio del
Servicio de Transito Local.
Aquella _ Interconexién que  permite  conducir

exclusivamente Trafico Publico Conmutado local entre
Usuarios dentro de una misma ASL, por lo gque no
requiere de la marcacion de un prefijo de acceso al
servicio _de larga distancia. La Interconexion Local
permite _solamente el intercambio del Tréafico local

correspondiente_al ASL donde se hace la
Interconexion. /)

/

Tt A H - . *7/***
Caracteristicas técnicas de las Redes Publicas de

Telecomunicaciones que se presten servicios \\de
interconexion, por medio de las cuales se asegura‘la
provisién reciproca de un servicio especifico de una

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

manera consistente y predecible, en términos de Iai{T‘.i,:,,acon formato

entrega funcional de servicios entre redes.

Conocidos  también _como _ hoteles  ‘de
Interconexién, donde se proporcionan los Servicios de

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

colocacioén de equipos vy dispositivos de transmision 'y
enrutamiento de un Concesionario, necesarios para la
Interconexion e Interoperabilidad de las redes,
mediante su ubicacién en los espacios fisicos abiertos
o cerrados en la Instalacién para varios Concesionario
con los que se tienen celebrado Convenios de
Interconexion. Incluye el suministro de energia,

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

medidas de sequridad, aire acondicionado y demas
facilidades necesarias para su adecuada operacion;
asi_ _como el acceso a los espacios fisicos
mencionados durante las 24 horas del dia, todos [o
s

dias del afo. p

4

. . . b
Conjunto estructurado de combinaciones de di

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

gitos

N

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

que permiten identificar univocamente cada destinO{Tabla con formato
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Umero Local:

Originacion:

Parte Prestadora

Plan de Numeracion:

Plan de Sefalizacién

JPuerto de Acceso

Puerto de Interconexidn:

_Direccion 'y ubicacion geografica del pu [‘@ 19'9
interconexion definido por las partes. IR
\ \

El Plan Técnico Fundamental de Interconexmn é

en una Red o conjunto de Redes Publicas de
Telecomunicaciones.

{Ellmlnado Parte Prestadora ]

Adquél compuesto por el nimero de serie de Centr;:n‘y

por el nimero interno de Central, que identifica a un
destino dentro de una misma ASL.

., . Dt N
Funcién gue comprende el enrutamiento de Trafico

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

desde el Punto de Conexion Terminal del Usuario que
origina hasta el Punto de Interconexion. L

A

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Negrita,
Color de fuente: Negro

Aquella de las partes de este Convenio que hubiese
prestado el Servicio de Interconexion correspondiente,
de conformidad con el contexto de la Clausula y/o

Eliminado: Aquella de las partes
de este Convenio que hubiese
prestado el Servicio de
Interconexion correspondiente.

inciso aplicable del presente Convenio.

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro, Espafiol
(Espafia - alfab. tradicional)

~ 7| Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

\

Interoperabilidad. K \

AN
El Plan Técnico Fundamental de Numeraci\éri\,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

de junio de 1996 o las disposiciones futuras que Id[

Tabla con formato ]

modifiguen o sustituyan. !

\

El Plan Técnico Fundamental

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

de Senallzamon,\
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el\ 21
de junio de 1996 o las disposiciones que! lo
modifiquen o sustituyan. [

LI
\\\

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

una Red Publica de Telecomunicaciones. ‘\\ \\ \
Wy \\
\

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

- - .- 7 - \ \
Servicio de conexidn en un PDIC que permite, el

Puerto de Sefalizacion:

acceso a una Central de alguna de las Partes para, la
entrega o recepcién de Trafico Publico Conmutado. !

o
A

Servicio _de conexiéon en un PDIC que permite el\

Punto de Conexion
Terminal:

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

acceso al Punto de Transferencia de Senallzacmh[

Tabla con formato J

para la entrega de la sefalizacion correspondiente al
Tréafico Pudblico Conmutado.

\
\

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Punto fisico o virtual donde se conectan a una RPT
las instalaciones vy equipos de los Usuarios.

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros
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[Punto de Interconexién

Puntos de Interconexidon

Punto fisico o virtual donde se establece 1a

Interconexion entre Redes Publicas \ de
TeIecomumcamones \

una Red de Sefializacion. j\ n

P \
Aquellos que se describirdn en el Anexo que ‘las

Local:

Reciprocidad:

Py
D
o

[Red Publica de

Telecomunicaciones

Red de Sefnalizacion

Reqistro de

Telecomunicaciones:

Resolucion Firme:

RPT(s):

partes suscribirdn conforme a lo previsto en: el
presente _Convenio, en donde se llevara al cabo'! Ia

\ {Tabla con formato j

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Interconexién Local para cada ASL. |

\

\
Correspondencia mutua entre las partes, en tarifas y
condiciones, cuando se provean servicios,
capacidades vy funciones similares entre si.

Es el sistema integrado por medios de transmisién,
tales como canales o circuitos que utilicen bandas de

frecuencia _del espectro radioeléctrico, enlaces
satelitales, cableados, redes de transmision, asi
como, en su caso, Centrales, dispositivos de

conmutacion o cualquier equipo necesario.

Lared atraves de la cual se explotan comercialmente con formato: Fuente:

servicios de telecomunicaciones. Una Red Publlca de
Telecomunicaciones no comprende los eqmpos
terminales de telecomunicaciones de los Usuarlos ni
las redes de telecomunicaciones que se encuentrén
mas alla del punto de conexion terminal. '\

\

Red independiente de las Redes de voz, datos y
video, que transporta datos para la prestacion de'

Servicios de Sefalizacion.

Registro _que lleva la Comision en términos de lo
dispuesto por el Articulo 64 de la Ley.

Es cualquier resolucion emitida por autoridad
administrativa o judicial competente contra la gue ya
no_sea posible interponer recurso administrativo o
judicial alguno (incluyendo el juicio de amparo), va
sea: (i) por el simple transcurso del tiempo, (ii) porque
no resulte procedente su interposicidon por mandato de
ley, o (iii) por haber agotado todas las instancias y
recursos aplicables.

Red(es) Publica(s) de Telecomunicaciones.
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Secretaria

Sefalizacion:

Servicio de Transito Local

\\ -

Mecanismo _de _intercambio _de informacién _entre
sistemas y equipos de una red de telecomunicaciones
necesarios para establecer el enlace y la
comunicacion _entre dos 0 _mas Usuarios, utilizandg
formatos v protocolos sujetos a normas nacionales e
internacionales.

Es el servicio de enrutamiento de Trafico Publico

para llamadas con origen

Conmutado que las partes se prestan, a fin de permitir

en un ASL diferente al de

la Interconexion con la Red Publica de

terminaciéon y gue son
entregadas en el ASL de

Telecomunicaciones de un tercero, en la misma ASL,
en el entendido de que la parte originadora del Trafico

destino:

Servicios Auxiliares

Conexos

Servicios Conmutados de

Interconexion

Publico Conmutado enrutado, conjuntamente con el
tercero de que se trate deberan avisar previamente a
la_parte prestadora del Servicio de Transito Local,
acerca _de su deseo de obtener de esta Ultima, el
mencionado Servicio Lo anterior, en el entendido de
que la responsabilidad a cargo de la parte prestadora
de los Servicios de Transito Local se limita a la
entrega del Trafico Publico Conmutado a la red del
tercero _que  corresponda, por lo  que la
contraprestacion correspondiente _a dichos Servicios
de Transito Local no incluye la que el tercero
respectivo cobre por la terminacion del Trafico Publico
Conmutado enrutado.

Interconexién necesarios para la Interoperabllldad de
las Redes Publicas de Telecomunicaciones o para
proveer Servicios de Telecomunicaciones a Usuarios,
gue incluyen, entre otros, los servicios de informacidn,
de directorio, de emergencia, de cobro revertido o de
origen, via operadora, de Facturacion y de Cobranza\
y los demas que se requieran para permitir a los
usuarios de un Concesionario comunicarse con los
usuarios de otro Concesionario y tener acceso a los
servicios suministrados por este Ultimo o por algin
otro proveedor autorizado al efecto.

Publico Conmutado, por una o mas centrales de la red
de cualquiera de las partes y la entrega de dicho
Trafico para su terminacion en la red de la otra parte.
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Servicios Conmutados de

Servicios de telecomunicaciones que las partes se

Interconexion Local:

Servicios de
Interconexién Local

Servicios de Coubicacién:

prestaran reciprocamente, y que consisten en el
suministro_de acceso a sus respectivas Redes de
Servicio Local, a efecto de estar en la posibilidad de
cursar Trafico Publico Conmutado de Servicio Local
para su terminacién en la otra Red. Por acceso se
entiende aquella parte de la conmutacién vy
transmision de Tréafico Publico Conmutado en una
Red de Servicio Local, que es necesaria para
completar _una llamada a la linea definida por los
digitos seleccionados por gquien origina la llamada,
independientemente de que esa linea pertenezca a la
misma Red de Servicio Local en gue se origind la
llamada o a alguna otra Red de Servicio Local

Telecomunicaciones, entre los que se encuentran al
menos los siguientes: Acceso a Servicios, Conduccién
de Trafico, Enlaces de Transmisién, Puertos de
Acceso, Sefializacion, Transito, Coubicacion,

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Ry .. e \
Comparticion de Infraestructura, Servicios Auxnlareshab,acon formato

Conexos.

Los Servicios Conmutados de Interconexién Local,
Servicios No Conmutados de Interconexién Local,
Servicios de Sefializacion, Servicios de Coubicacién y
Servicios _de Transito Local objeto del presente
Convenio y que seran prestados entre las partes
reciprocamente, de acuerdo con la configuracion de
sus respectivas Redes, a partir _de las fechas
establecidas para cada uno de los Servicios de
Interconexion Local en el Calendario de Acceso e
Instalacion.

Servicio de alojamiento para la colocacién de equipos

y dispositivos de la RPT de una de las Partes,
necesarios para la_ Interconexién e Interoperabilidad
de la RPT de las partes, mediante su ubicacién en los
espacios fisicos abiertos o cerrados en la Instalacién
de la Parte con la que se lleve a cabo la
Interconexiéon, mismo_que_incluye el suministro de
energia, medidas de sequridad, aire acondicionado,
Comparticion _de Infraestructura y demas facilidades
necesarias para su adecuada operacion, asi como el
acceso a los espacios fisicos mencionados durante
las 24 horas del dia, todos los dias del afio. Los
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Servicio

Telecomunicaciones

Servicios de Sefalizacion:,

términos _y condiciones en que los Servicios de
Coubicacién habran de prestarse se contendran en un
Anexo que las partes suscribiran _conforme a lo
previsto en el presente Convenio, v que, por _ende,
formara parte _del mismo como _si _a la letra se
insertase a partir de la fecha en gue se convenga.

la transmisién y/o recepcién de Trafico a traves\;de

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, 12 pt,
Color de fuente: Negro

una Red Publica de Telecomunicaciones y cUy&
prestacion requiere de la concesion, permiso: \o
registro correspondiente. -

\ \

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

\

Servicios de Transito

Servicio Local:

Servicios No Conmutados

* \
_ Servicios _ consistentes _en___el _intercambio de
informacion, necesarios para establecer\
desconectar el enlace vy la comunicacién émré
Usuarios de las partes, utilizando el proto@oio\

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

o (
\\\\

SIP.(Session Initiation Protocol),

Tabla con formato

777777777777777 (I
[

.. ., . [
Servicio de Interconexién para el enrutamientd 'de

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Trafico que el Concesionario de una Red Publica de'
Telecomunicaciones provee para la Interconexion de
dos o mas Redes Publicas de Telecomunicaciones
distintas, ya sea para la originacion o terminacic')n\‘dé
Trafico dentro de la misma ASL o en otra ASL b

\

Con formato: Normal,
Justificado, Sin control de lineas
viudas ni huérfanas, No ajustar
espacio entre texto latino y
asiatico, No ajustar espacio
entre texto asiatico y nimeros

\
\
|

_ -

Eliminado: Tréansito

)

Aquél por el que se conduce Trafico Publibo
Conmutado entre Usuarios de una misma ASL, que
no requiere de la marcacion de un prefijo de acceso.!

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Negrita,
Color de fuente: Negro

El Servicio Local debe prestarse a través de NUumeros
Locales asignados y administrados por la C0m|S|0r1
de conformidad con el Plan de Numeracién. |

1

Los Servicios No Conmutados de Interconexion Local

de Interconexién Local:

son tres: (i) el Enlace para realizar la Interconexion!

Eliminado: Servicio de
Interconexién para el enrutamiento
de Tréafico que el Concesionario de
una Red Publica de
Telecomunicaciones provee para la
Interconexion de dos 0 mas Redes
Publicas de Telecomunicaciones
distintas.

Sitios de Coubicacion:

Solicitudes de Servicio

Local entre los PDIC “Sde las partes, ambos ubicados
en el mismo Punto de Interconexién Local, (ii) los

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Servicios de Coubicacion v (iii) el Puerto de Acceso.

Edificaciones o inmuebles en general en donde se
encuentran los locales técnicos para la prestaciéon de
los Servicios de Coubicacion. /

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

/

Interconemé

mediante los formatos que las partes convengan. al
z P \
efecto, a través de las cuales soliciten a la otra la

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

{

Tabla con formato
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prestacion de determinado Servicio de Interconexion.

Suscriptor: Cualquier Usuario _que ha celebrado un contrato o

convenio con cualquiera de las partes para la
prestaciéon del Servicio Local.

Tarifa de Interconexion: Monto unitario de la contraprestacidn econdémica que
se debe pagar a otro por los Servicios de
Interconexion que le presta.

Tasa de Interés Es la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio a

Interbancaria de Equilibrio: plazo de 28 dias mas reciente determinada y
publicada por el Banco de México, segun resolucién
de dicho banco central publicada en el Diario Oficial
de la Federacién del 23 de marzo de 1995 y de
conformidad con lo establecido en la Circular-Telefax
8196 del propio Banco del 29 de febrero de 1996,
dirigida a Instituciones de Banca Multiple, o bien, en
su_defecto, aquella que la sustituya y que refleje el
costo del dinero.

Terminacion: Funcién qgue comprende el enrutamiento de Tréfico
desde el Punto de Interconexion hasta el Punto de
Conexion Terminal del Usuario de destino.

Con formato: Fuente:

Y s .., ., . 7 B .
Tréfico Toda emision, transmision o recepcion de sighos, | (Predeterminado) Arial, Color
***************************************************************** » de fuente: Negro

sefiales, datos, escritos, imagenes, voz, sonido\s\, 0
informacion de cualquier naturaleza que se conduce a
través de una Red Publica de Telecomunicaciones.

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio

| entre texto latino y asiatico, No

e P ., . ' | ajust io entre text
Trafico Pablico Conmutado Toda emisién, transmision o recepcion de signos,| asieoy nimeres

\

= - — - g
sefiales, datos, escritos, imagenes, voz, sonidos O[Tabuacon formato

informacion de cualquier naturaleza que se efectle a
través de una Red Publica de Telecomunicaciones
que utilice para su enrutamiento tanto Centrales como
Numeracion asignada y administrada por la Comision,
de conformidad con el Plan de Numeracion.

Trato No Discriminatorio: En _materia_de Servicios de Interconexién Local, la
obligacibn de otorgar un trato semejante _a
concesionarios _en__condiciones _similares y con
caracteristicas _analogas en cobertura, normas
técnicas y accesibilidad al publico, proporcionando
cuando  _menos la misma _calidad, precio vy
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disponibilidad de Interconexién Local.

Usuario

permanente tiene acceso o utiliza algin Servicio' de

Telecomunicaciones.

A _

\
\

’

\

Anexos al mismo, tendran el significado que les corresponda conforme al contexto | W

\

del presente Convenio; vy, a falta de claridad, aquél que les atribuye la Ley, el Plan K\
de Interconexién, asi como, los demas ordenamientos legales, reglamentarios 0

administrativos aplicables en la materia. \

CLAUSULA SEGUNDA. OBJETO Y GENERALIDADES DEL CONVENIO

2.1 INTERCONEXION Las partes manifiestan en el presente Convenio que la

Interconexion y por los deméas ordenamientos legales, reglamentarios o admlnlstratlvos \
aplicables en la materia,

2.2 OBJETO DEL CONVENIO. Las partes se prestaran, sobre bases de ‘.“:‘\‘
Reciprocidad y Trato No Discriminatorio, en términos de los articulos 41 y 43
respectivamente de la Ley, los Servicios de Interconexién que, requiera It

» Conduccioén de Tréfico.

* Enlaces de Transmision.

* Puertos de Acceso. i

» Sefalizacion. i

 Transito.
» Coubicacion.

» Comparticién de Infraestructura.

» Servicios Auxiliares Conexos.

Asimismo, las partes convienen gue los Servicios de Interconexibn mencionados
en el parrafo inmediato anterior, son los necesarios para permitir la Interconexion e
Interoperabilidad entre sus redes para origen y terminacion de llamadas dentro de
una misma ASL.

Ambas partes acuerdan que todos los servicios objeto del presente
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\ | (Predeterminado) Arial
\

\‘{ Eliminado:

\
\
\
\

\ { Eliminado: al
\

| | Las partes reconocen que la
11| interconexion es garante de[”_ 1]
'] Con formato: Fuente:

Negro
\

| (Predeterminado) Arial,

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

\

{Tabla con formato

Con formato: Fuente:

-

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

|
|

Con formato: Color de fuente:
Negro

Con formato: Color de fuente:

Eliminado: |

En este sentido, el articulo 42
de la Ley establece que los
concesionarios de Redes
Publicas de
Telecomunicaciones tienen la
obligacién de interconectar sus
redes y, a tal efecto, suscribir
un convenio de interconexion
cuando otro concesionario de
Red Publica de
Telecomunicaciones lo solicite.
Lo anterior pone de manifiesto
gue la Ley no prevé supuesto
alguno que permita a las partes
negarse a celebrar un convenio
de interconexion tras la
presentacion de la solicitud
respectiva.

1

| (Predeterminado) Arial

Con formato: Fuente:
Sin
Negrita

| Con formato: Fuente:
Il (Predeterminado) Arial

\[ Eliminado: .

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial
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Convenio _seran prestados de manera incondicional y bajo condiciones no
discriminatorias dentro de los 20 dias habiles siquientes a que la otra parte los
haya solicitado, aun cuando en la fecha de inicio de la prestacion de los servicios
no hubiese sido acordada con anterioridad una contraprestacidon o un acuerdo
compensatorio, en cuyo caso, dichas contraprestaciones o acuerdo compensatorio
seran aplicados de manera retroactiva a partir de la fecha en que efectivamente se
haya iniciado la prestacion de los servicios, una vez que las partes hayan
acordado dichas contraprestaciones 0 que éstas hayan sido determinadas

mediante Resolucion Firme.

Las partes acuerdan que podran al amparo del presente Convenio hacer
uso _de los Servicios de Interconexiéon Local para la prestacion de servicios de
telefonia_movil, siempre y cuando cuenten con series de Numeracién diferentes
para_sus servicios de telefonia mévil v su servicio local fijo y que se haga una
diferenciacion entre el trafico del servicio local fijo y el servicio mévil. Asimismo, en
dicho caso, las partes modificaran el Anexo “A” correspondiente a Precios vy
Tarifas, a fin de incluir las tarifas de interconexién para terminacion de llamadas

del servicio movil.

el clausulablo del presente Convenio, y en lo particular, por lo establecido en Ios
Anexos que se listan a continuacién, sin perjuicio de los que al tiempo convengan
y suscriban las partes, en los términos de lo previsto en la clausula Decimanovena

del presente Convenio:
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Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Con formato: Normal,
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Tabla con formato

Eliminado: |

 _ JJ

) 1
1
I

1)
I

| (Predeterminado) Arial, Color

/| (Predeterminado) Arial, Color

'l control de lineas viudas ni

Con formato: Fuente:

de fuente: Negro

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Con formato: Fuente:

de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin

huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

7| Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto

ANEX OBJETO Y CONTENIDO i
o, i
[
U'A"  Puntos de Interconexiony PDIC's 5/
!B”  Puntos de Transferencia de Sefializacion o
/C"  Calendario de Acceso e Instalacion i
'D"  Formato de Solicitudes -
U'E"  Formato de Pronostico de Demanda N
U'F"  Acuerdos Técnicos DN
.G"  Tarifasy FormasdePagos i\\\\ )
W
“H"  Acuerdo Compensatorio para Servicios o \‘
Conmutados de Interconexiéon \ \
””””” “I" Acuerdos de Sistemas parala Interconexién )
Local Fija. \
“J" Procedimiento para Resolver Diferencias en \
Consumos de Interconexion Local
“K” Carta de Adhesion

\ \\ {Con formato

asiatico y numeros

{ Con formato

{ Con formato

\ { Con formato

\\ {Con formato

\
{ Con formato

= =] ] =] ]
—_| =] =] =] =] =

00

=
—_

{ Con formato

©

=
—_

W\ { Con formato

{ Con formato

[ Con formato

I
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Los Anexos arriba especificados, asi como cualesquiera otros gque las partes
suscriban vy qgue expresamente relacionen con el presente Convenio, se regiran
por los términos y condiciones aqui pactados.

respectivos titulos de concesion y, en su caso, las modificaciones emitidas por la
autoridad competente respecto de los mismos, en caso de cualquier discrepancia
entre el texto de cualquiera de los Anexos y los términos y condiciones del
presente Convenio, prevalecera lo establecido en este ultimo.

la legislacion vigente aplicable en la materia y, en su caso, en las disposiciones
reglamentarias o administrativas aplicables que deriven de esta Ultima, el presente
Convenio, y sus Anexos.

Las Partes acuerdan gue la interconexidn entre sus Redes, podra ser
directa o indirecta. Las Partes acuerdan utilizar criterios _econémicos vy de
planeacion de red como medios para determinar_individualmente seguln su
conveniencia, si la Interconexién de sus respectivas Redes locales en cada ASL
sera directa o indirecta. Asimismo, las Partes acuerdan gue la aplicacién de los
criterios_referidos en este parrafo, no representara impedimento alguno para que
cualquiera de las Partes ejerza su derecho unilateral de determinar cual de las dos
formas de Interconexion utilizara para la terminacion de su trafico en la Red de la
otra Parte, aun y cuando lo anterior impligue que una de las Partes utilice
Interconexion Directa y la otra utilice Interconexion Indirecta dentro de una misma
Area de Servicio Local.

De igual forma, las Partes acuerdan que los términos y condiciones del
presente Convenio seran aplicables a la Interconexion Directa o Indirecta, en lo
que a cada una de estas dos clases de interconexién corresponda.

En consecuencia, en todo tiempo, cualquiera de las Partes podra requerir la
Interconexion Directa _en cualquiera de las ASL’s en las que hubiere solicitado
previamente Interconexion Indirecta.

2.3.1 Designacion de PICS. Previo a la requisicion de una Solicitud de
Servicio por una de las Partes (Parte requirente) para la prestacion de Servicios de
Interconexion Directa en una o varias localidades, debera requerir a la otra Parte
(Parte requerida) la ubicacién especifica de los PDICs para esa ASL, conforme al
procedimiento siguiente:

1) La Parte requirente solicitarda por escrito a la Parte requerida la
ubicacion de el o los PDICs correspondientes a la o las localidades que desee
interconectar.
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2) La Parte requerida sefialard la ubicacion de los PDICs
correspondiente a la o las localidades indicadas en el requerimiento hecho por la
Parte requerida, en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias habiles contados a
partir de la fecha en que dicho requerimiento sea recibido por |la Parte requerida.

3) Una vez que la Parte requerida sefiale la ubicacion de los PDICs
correspondientes a la o las localidades indicadas en el requerimiento a que se
refiere el numeral 1) anterior, la Parte requirente dispondra de un plazo que no
excedera de 3 (tres) meses contados a partir de la fecha en gue reciba de la Parte
requerida el sefialamiento de ubicacion mencionado en el punto que antecede,
para colocar la Solicitud de Servicio de Interconexién Directa correspondiente, la
cual deberé contener la ubicaciéon de los PDICs de la Parte requirente en la o las
localidades de que se trate, en la inteligencia de que durante dicho plazo, la Parte
requerida no podra modificar la ubicacién de los PDICs previamente sefialada.

4) En caso de gue el la Parte requirente no colocare la Solicitud de
Servicios de Interconexion Directa correspondiente dentro del plazo de 3 (tres)
meses _antes mencionado, o habiéndola colocado, la misma fuese cancelada, la
Parte rquerida estara facultada para modificar la ubicacién de los PDICs
previamente sefialada, sin incurrir en responsabilidad alguna al respecto.

2.3.2.- Solicitudes de Servicio. Las partea se entregaran reciprocamente
durante los primeros 10 dias habiles de cada semestre calendario, al menos la
siquiente informacidn relativa a los Puntos de Interconexién:

- Nombre o identificacién.

- Especificaciones técnicas

- Direccién y coordenadas geograficas.

- Cantidad y Capacidad de los Puertos de Acceso disponibles

- Cantidad de Coubicaciones disponibles

- Planes de crecimiento de capacidades de interconexiéon

- Funcionalidad o jerarquia.

- Las ASL que sirve directa o indirectamente.

Las partes atenderan en términos no discriminatorios las Solicitudes de
Servicios de Interconexidon en cada Punto de Interconexién de su RPT.

s
s

Servicios de Interconexion, mediante la colocacion de las Solicitudes de Servicio
correspondientes, en los términos de los formatos de Solicitudes de Servicio que
se anexaran al presente Convenio, conforme a lo previsto en la Clausula
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Vigésima. En el entendido de que los Servicios de Interconexiéon a los que se
refiera cada Solicitud de Servicio de Interconexion seran prestados dentro de los
10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que hubiese sido recibida la
Solicitud de Servicio respectiva, y de 30 dias naturales tratdndose de nuevos
Puntos de Interconexion, las partes estaran obligadas a instalar la capacidad
necesaria para satisfacer la demanda de Servicios de Interconexion.

En todo momento, después de que se ha presentado la solicitud de
interconexion, por alguna de las partes, éstas podran incluir cualquier Servicio de
Interconexion _que no_haya sido incluido en la Solicitud, asi como maodificar la
proyeccion de demanda de servicios de interconexién contenida en la solicitud.

La provision de la ampliacion de los Servicios de Interconexién, no excedera
de 10 dias naturales contados a partir de que una de las partes asi lo solicite y de
30 dias naturales tratandose de nuevos puntos de interconexion.

parte que requiera que tenga verificativo el inicio de la prestacién de los Servicios
de Interconexion correlativos, en el entendido de que las partes se obligan a iniciar
dicha prestacion en términos de Trato No Discriminatorio en la citada fecha o en
cualquier otra que hubiere sido convenida con la otra parte, por escrito.

Cuando una Solicitud de Servicio de Interconexién no pueda ser atendida por
falta de Punto de Interconexion o saturacibn de la capacidad donde el
Concesionario _____ presta los Servicios de Interconexion, sera responsabilidad de
éste Ultimo ofrecer al Concesionario en un plazo no mayor a 20 dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud respectiva, una
alternativa de Interconexién, sin que esto resulte en un costo adicional o
diferenciado para su establecimiento o en la prestacién de los Servicios de
Interconexién. De tal suerte que, para el debido cumplimiento de las Solicitudes de
Servicio de Interconexion, los tiempos razonables de entrega se acordaran entre
las partes.

las,
partes se deberan proporcionar mutuamente un pronéstico de su demanda de
Servicios de Interconexion, para un periodo minimo de 365 (trescientos sesenta y
cinco) dias, en los términos que al efecto acuerden por escrito y hagan constar en
un Formato de Pronéstico de Demanda de Servicios de Interconexion, el cual se
incorporard al presente Convenio como Anexo integrante del

Posteriormente, en_su caso, las partes ratificaran o actualizarén el pronc')stico de

Dentro _del mes siguiente a la fecha de firma del presente Convenio,

mismo.,,

N

-| Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Con formato: Normal,
Sangria: Primera linea: 0.99
cm, Sin control de lineas viudas
ni huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

- { Eliminado: Las

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

7| Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro, Espafiol
(Espafia - alfab. internacional)

pronostico limite, el hecho de que las partes en el convenio puedan solicitar - \\\{E.immadoz sin

Servicios de Interconexion en adicion a los comprendidos en dicha proyeccién

prondstico de demanda de Servicios de Interconexién Local no obligara a las
partes a utilizarlos ni _a adquirir _cualquier tipo de equipos o a efectuar

modificaciones o ampliaciones a su infraestructura., )
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n

- IEIimina_do: Para que proceda la }
mismo tiempo v forma en que atienden sus propias necesidades v las de sus \\\ Cancelacion de

interés econémico.

afiliadas, filiales, subsidiarias, 0 gmpresas que pertenezcan al mismo grupo_de

Con formato: Fuente:

N (Predeterminado) Arial
\ \

v {Eliminado: Servicio ]
\

Parte reqwrente a Ia Parte requerida en cualquier tiempo previo a que se

. | Con formato: Fuente:
v | (Predeterminado) Arial

de las Partes.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

2.3.4 Cancelacion de Servicios en Operacion, Estas peticiones podran ser«

realizadas por la Parte requirente a la Parte requerida en cualquier tiempo una ifeiﬁ\

Servicios No Conmutados de Interconexion Directa, la Parte requirente debera

2.3.5 Retrasos. El retraso de cualquiera de las Partes respecto del .
cumplimiento de cualesquiera acuerdos adoptados por las mismas de conformidad
con lo establecido en este numeral, generara el derecho de la Parte afectada de

N N \
exigir el pago de las penas convencionales que resulten aplicables v que las
Partes hubieren pactado previamente.

CLAUSULA TERCERA. INTERCAMBIO DE INFORMACION N

\
3.1 Las partes reconocen que la Informacion Confidencial que manejen \
entre ellas sera de la exclusiva propiedad de la parte que la proporcione, para lo |
cual debera hacerlo por escrito haciendo constar que es la propietaria de la
Informacién Confidencial. Bajo ninguna circunstancia se entender4 que la
Informacién Confidencial que se maneje entre las partes es propiedad de ambas

3.2 Las partes séOlo podran revelar la Informacion Confidencial a los
empleados, agentes, asesores, representantes o cualquier persona que la
requiera en forma justificada, por lo que la parte receptora de la Informacion
Confidencial se haréa responsable de los dafios y perjuicios que por violacion a la

presente clausula las mencionadas personas causen a la parte que proporcioné la
Informacién Confidencial de que se trate.

3.3 La parte que haya proporcionado la Informacion Confidencial tendra el
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derecho de exigir en cualquier momento que la misma sea destruida o devuelta,
independientemente de que se haya entregado antes o después de la celebracién
del presente Convenio.

3.4 Las partes no podran copiar o reproducir total o parcialmente la
Informaciéon Confidencial recibida sin el previo consentimiento, por escrito, de la
contraparte.

3.5 La Informacién Confidencial proporcionada con anterioridad a la firma
del presente Convenio, recibira el mismo tratamiento que la que se proporcione al
amparo del mismo.

3.6 No obstante lo anterior, las partes no tendran obligacion de mantener
como Informacién Confidencial la informacion que las mismas obtengan bajo
cualquiera de los siguientes supuestos:

a) que previamente a su divulgaciéon fuese conocida por la parte
receptora, libre de cualquier obligacién de mantenerla confidencial, segun
se evidencie en la documentacion bajo su posesion;

b) que sea desarrollada o elaborada de manera independiente por o
de parte del receptor o legalmente recibida, libre de restricciones, de otra
fuente con derecho a divulgarla;

c) que sea o llegue a ser del dominio publico, sin mediar
incumplimiento de este Convenio por la parte receptora, y;

d) que se reciba legitimamente de un tercero, sin que esa divulgacion
guebrante o viole una obligacion de confidencialidad.

3.7 Asimismo, la parte receptora se obliga a dar Unicamente la informacion
que le haya sido requerida por autoridad judicial o administrativa competente,
haciendo su mejor esfuerzo para que en caso de que la autoridad no haya
delimitado la informacién solicitada, intente se delimite, a fin de afectar lo menos

posible a la Informacién Confidencial que deba proporcionarse en tal evento_y - { Eliminado: .

debera dar aviso de inmediato a la otra parte para gue ésta tome las medidas que
considere pertinentes, previo a la entrega que, por mandato judicial o acto
administrativo, requiera hacer la parte receptora.,

3.8 La terminacion del presente convenio, no exime a las partes de todas
las obligaciones contraidas en tiempo y forma contenidas en esta clausula.

3.9 Para el caso de que cualquiera de las partes, incluyendo a sus
respectivos empleados, asesores, socios 0 personas allegadas a éstos, incumpla
alguna de las estipulaciones previstas en esta clausula, la parte infractora pagara
a la otra parte los dafios y perjuicios que tal incumplimiento ocasionare, sin
perjuicio de las deméas acciones legales que procedan, por violacion a los
derechos de propiedad intelectual o industrial, o los delitos que dicha conducta
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llegare a encuadrar.

3.10 La Informacién Confidencial no podra ser divulgada en forma alguna
por la parte receptora, sin el previo consentimiento, por escrito, de la parte que la
proporciono.

3.11 Las obligaciones y derechos con respecto de la Informacion
Confidencial, entraran en vigor a partir de la fecha de firma del presente Convenio,
y permaneceran vigentes por un periodo de XXX (XXX) afios, aun después de
terminada la vigencia del presente Convenio.

3.12 En términos del articulo 64 fraccién VII de la Ley, las partes deberan
inscribir el presente convenio en el Registro de Telecomunicaciones dentro de los
10 (diez) dias habiles siguientes a la celebracién del mismo. La informacion
contenida dentro del presente convenio sera considerada informacion de caracter
publico en términos de la legislacion aplicable.

CLAUSULA CUARTA. CONTRAPRESTACIONES

4.1 TARIFAS Y FORMAS DE PAGO.

4.1.1 Contraprestaciones.

A

Las partes acuerdan que la presente Clausula Cuarta se sujetara a lo
establecido en el Acuerdo Compensatorio contenido en el Anexo "B" del presente
Convenio.

Adicionalmente, las partes deberan permitir _prestarse los Servicios de
Interconexion Local en condiciones transparentes y no discriminatorias, aplicando
las Tarifas de Interconexion por la prestacion de los Servicios de Interconexion
que les permitan la recuperacion exclusiva del CITPLPI de los elementos
utilizados, de _manera tal que, en ningln _caso, las Tarifas de Interconexion
aplicadas sean superiores al CITPLPI.

La unidad de medida para calcular las Tarifas de Interconexién sera
determinada atendiendo principios de eficiencia, sana competencia y tendencias
internacionales. Dicha unidad de medida podra ser por minuto, por ancho de
banda, por paquetes o cualquier otra que resulte aplicable.

Las contrap
partes se provean conforme a este Convenio, seran las correlativamente previstas
en el Anexo "G", mismas que se tienen por reproducidas en este apartado, como
si a la letra se insertasen. Sin embargo, ambas partes acuerdan que cuando

cualquiera de ellas solicite a la otra la prestacion de Servicios de Interconexién

-

~

|
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)
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escrito, la

|

/

Con formato: Fuente:
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de Interconexion solicitados se empezaran a prestar aun cuando en la fecha de
inicio de la prestacién de los servicios no hubiese sido acordada con anterioridad

27 de 78

S

Eliminado: aplicable debera
convenirse previamente a la
prestacion del servicio de que se
trate, salvo lo establecido en el
inciso 4.1.2 siguiente.




Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

contraprestaciones o acuerdo compensatorio _seran aplicados de manera
retroactiva a partir de la fecha en que efectivamente se haya iniciado la prestacién
de los servicios, una vez que las partes hayan acordado dichas contraprestaciones
0 que éstas hayan sido determinadas mediante Resolucién Firme,

Las partes estaran obligadas al pago de las contraprestaciones que resulten
aplicables a otros Servicios de Interconexion que, con posterioridad a la firma de
este Convenio, convengan prestarse entre si, siempre y cuando dichas
contraprestaciones sean acordadas por las mismas o adoptadas por ellas en
cumplimiento de alguna disposicion administrativa emitida por la autoridad
competente. Dichas contraprestaciones se incorporaran en los términos de un
Anexo que al efecto suscribiran las partes y que formara parte integrante de este
Convenio.

Las contraprestaciones estaran sujetas a la legislacion fiscal que sea
aplicable.

4.1.2 Vigencia. No obstante lo anterior, en el supuesto de que durante la vigencia

Ll VIYCLILIa, IND DDotalite 10 alitlcrior, il ©f SUpPUTolU Ut Yyut Uulalllc 1a VIYClitlo -

del presente Convenio, cualquiera de dichas contraprestaciones dejase de estar en vigor, ya -

sea por efecto de un acuerdo adoptado entre las partes o por una resolucién administrativa o
judicial y, en tanto las nuevas contraprestaciones que sustituyan a las anteriores no hubiesen
sido legalmente determinadas, las contraprestaciones que las partes deberan pagarse en su
caso entre si, en forma temporal, en los términos del presente Convenio, por los Servicios
de Interconexién, seran iguales a aquéllas que para cada uno de los Servicios de
Interconexién correspondientes hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la
fecha en que las contraprestaciones dejasen de estar en vigor y que fueren correlativamente
aplicables en los términos en que las partes las hubieren convenido. Lo anterior, en el
entendido, sin embargo, de que, una vez que se determinen las nuevas contraprestaciones ’f

aplicables, éstas se aplicaran retroactivamente a partir de la fecha de conclusion de vigencia '
de las anteriores, en cuyo caso, las diferencias que resulten, a cargo o a favor de cualquiera |/ ,{
de las partes, deberan reintegrarse a la parte que corresponda, a mas tardar dentro de los X ( |/,

/
/

) dias habiles contados a partir de la fecha en que sea requerido por escrito, lo cual podra |/,

"y
iy

4.1.3 Modificaciones. En caso de

AT A M

modificar las Solicitudes de Servicio o los Acuerdos Técnicos, las partes se
pagaran por los Servicios de Interconexion las contraprestaciones fijadas en los

W
\\\

los costos directamente relacionados con

modificacion los Servicios de

Interconexién Local de que se trate, originalmente previstos y que hubiesen  °

servido de base para la determinacién de las tarifas aplicables, se incrementasen,
la parte solicitante previo acuerdo con la parte solicitada, pagara a ésta Ultima la
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contraprestacion que corresponda conforme a lo convenido para la situacion
original, mas una cantidad que, en su caso, acuerden las partes y que refleje el
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incremento_en los costos correspondientes. De no llegar a un acuerdo entre las
partes, la parte solicitada no podrd negarse a seguir las modificaciones a dichas
Solicitudes de Servicio o al Acuerdo Técnico correspondiente vy las partes
solicitaran a la Comisién dirimir la controversia,,

4.1.4 Otras Contraprestaciones. Ambas partes aceptan que cuando alguna
de ellas solicite servicios no tarifados, distintos a los Servicios de Interconexién
Local a que se refiere el presente Convenio, la parte a la cual se le haya requerido
la prestacion de los servicios debera proveerlos en el plazo acordado para atender
las Solicitudes de Servicios de Interconexion, con independencia de gue las partes
acuerden una contraprestacion para estos servicios. En caso de que las partes no
llequen a un acuerdo, solicitardn a la Comisién definir las tarifas que deban ser

aplicables.

4.2 LUGAR DE PAGO. Cualquier contraprestacion, gasto o reembolso a+_ -

A 7T ene——— . SN F T I T R Y  gERE e R T

cargo de las partes serd pagado por las mismas a la parte acreedora en el .

domicilio que corresponda segun lo previsto en la clausula Decimoctava del
presente Convenio,

Para los efectos de esta Clausula y en general del presente Convenio y sus .
Anexos, los domicilios de las partes seran los respectivamente sefialados en la
Clausula Decimoséptima posterior.

4.3___INVERSIONES ADICIONALES. En el supuesto de que alguna de las

partes solicite a la otra Servicios de Interconexién Local con alguna modalidad
técnica especial, diferente a lo previsto en el presente Convenio, incluyendo sus
Anexos, v fuese necesario llevar a cabo inversiones qgue representen erogaciones
de una sola vez, a ser realizadas por la parte a la cual fue solicitado el Servicio de
Interconexion Local correspondiente, las partes acordaran el procedimiento a
seqguir, mismo _gue se contendrd en un Anexo (18.11) que las partes suscribirdn
conforme a lo previsto en la Clausula Segunda del presente Convenio, y que, por
ende, formara parte del mismo como si a la letra se insertase a partir de la fecha
en que se convenga. En el entendido, sin embargo, que la parte a la cual fue
solicitado el Servicio de Interconexién Local correspondiente estard obligada a
realizar inversién vy a prestar dicho Servicio de Interconexién Local alin cuando las
partes no hubiesen convenido sobre la recuperacién de dichas inversiones. De no
llegar a un acuerdo, la parte requerida no podra negarse a adoptar la modalidad
técnica solicitada, aun cuando en la fecha de inicio de la prestacién de los
servicios no hubiese sido acordada con anterioridad una contraprestacion, en cuyo
caso, dichas contraprestaciones seran aplicados de manera retroactiva a partir de
la fecha en que efectivamente se haya iniciado la prestacién de los servicios, una
vez que las partes hayan acordado dichas contraprestaciones o que éstas hayan
sido determinadas mediante Resolucién Firme

Lo pactado en los términos del parrafo que antecede aplicara, sin perjuicio
del derecho que le correspondera a la Parte que realice el pago de las inversiones
antes mencionadas, de exiqgir a la Parte receptora del mismo: (i) la entrega previa

29 de 78

W

_- Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

-7 Con formato: Fuente:
L (Predeterminado) Arial

J

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

\\ . .
\ {Ellmmado:
\

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

~ ] Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial




Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

de una relacién desglosada del importe presupuestado para el pago de cada una
de las inversiones gue en su caso Sse requieran para la prestacion del servicio
solicitado _con la modalidad especial deseada, acompafiada de su correlativa
justificacion técnica, para los efectos de su revisidn y en su caso, aprobacion, en el
entendido de que la Parte solicitante del servicio podra objetar el contenido de
dicha relacién, siempre y cuando ofrezca alternativas mas _eficientes vy/o
econdémicas que permitan la consecucién de los objetivos deseados mediante la
realizacion de las pretendidas inversiones, mismas que deberan de ser evaluadas
Y, en su caso, acordadas por las Partes, y (ii) la entrega de la factura que ampare
el pago de cualesquiera cantidades que la Parte solicitante realice a la Parte
requerida, en cumplimiento de la obligaciéon de pago a cargo de la primera prevista
en los términos del presente inciso.

Para los efectos de este inciso, no se consideraran inversiones adicionales,

aquéllas que alguna de las Partes deba realizar para estar en condiciones de dar ,
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efectuar el ajuste correspondiente a la facturacién. En caso de que las

contraprestaciones facturadas no fueren objetadas dentro del plazo referido, las
mismas se consideraran aprobadas.

77777777777777777777 Pago. Las

partes  solventaran

las ///{Eliminado:4.
. . . T, T Ty T T T T T T T T T, T T T\~
contraprestaciones no objetadas en pesos mexicanos, via cheque o efectivo, « -

abono en cuenta u otra manera que el acreedor de que se trate previamente

términos de este Convenio.

Las Partes podran designar y/o autorizar a terceras personas para que
estas por su cuenta y orden cobren y reciban las contraprestaciones a su favor
derivadas de la celebracion del presente convenio. La parte que designe a un
tercero para recibir las contraprestaciones a su favor, deberd dar aviso por escrito

se haya presentado la factura correspondiente, debidamente soportada en los *,
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a la otra parte con cuando menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacion al la fecha
de pago respectivo, indicando el domicilio para realizar el pago o en su caso la
cuenta bancaria en la que deba realizarse el abono respectivo.

Los pagos de las contraprestaciones no objetadas y, en su caso, los
realizados bajo protesta, deberan efectuarse adjuntando a los mismos un
documento gue contenga una relacién desglosada de los importes
correspondientes a cada uno de los servicios a gue dichas contraprestaciones se
refieran. A falta de dicha relacion, la Parte acreedora aplicara, a su discrecion, el

pago recibido a las contraprestaciones no objetadas vy, en su caso, a aquéllas
pagadas bajo protesta, sequn corresponda.

procedimiento a seguir, asi como las condiciones a las cuales se sujetaran para la !,
objecion de facturas.

\\\
En todo caso, para gue cualquier objecion sea procedente, la misma debera
(i) referirse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro parametro de
medicion aplicable a los Servicios de Interconexién Local, asi como a errores
matematicos, de célculo o de actualizacién, pero por ningln _motivo a la tarifa
misma pactada por unidad conforme a este Convenio, ni tampoco a la calidad con
que cada unidad de Servicios de Interconexion Local fue prestada; (i) hacerse
valer dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de recepcion

de la factura original de que se trate, y (iii) acompafiarse necesariamente del

rechazo formal, por escrito, en que la parte objetante manifieste las razones de su
objecién.

Las objeciones que no rednan los requisitos precedentes no tendran efecto
o validez alguna vy, en consecuencia,

las facturas vy estados de adeudos
correspondientes se tendran por consentidos.

Las Facturas Objetadas se sujetaran a lo siguiente:
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45.3.1 Resolucion. La aclaracion de Facturas Objetadas debera
realizarse dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha de la presentacién
de la objecién. En caso contrario, la objecién se tendra por aceptada.

4.5.3.2 Interés Ordinario. (base)

Aguellas facturas que alguna de las Partes hubiese objetado de
conformidad con esta clausula 4.5.3, seran revisadas por ambas Partes para
determinar el monto _efectivo a pagar dentro de un plazo que no excedera de 60
(sesenta) dias naturales contados a partir de la recepciéon de la notificacién por
escrito de la objecién correspondiente, misma que no procederd si no es realizada
dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de recepcién de la
factura de que se trate y de acuerdo con los demas términos y condiciones
previstos en el primer parrafo de este inciso.

Si dentro de los 60 (sesenta) dias naturales indicados en el parrafo anterior
se resolviera que las objeciones realizadas con respecto a determinadas
contraprestaciones no son procedentes, ya sea por acuerdo de las partes o por
resolucion en los términos de los procedimientos de resolucidn de controversias
previstos en el presente Convenio, entonces, en adicion a las contraprestaciones
aplicables a la prestacion de servicios gue hubiese tenido lugar, la parte receptora
del servicio pagara a la Parte Prestadora intereses ordinarios sobre saldos
insolutos, determinados mediante la aplicaciéon de la Tasa de Interés Interbancaria
de Equilibrio, que se hubiesen devengado durante el tiempo transcurrido entre la
fecha en que hubiesen sido exigibles las contraprestaciones total o parcialmente
objetadas y aquellas en gue las mismas fuesen efectivamente pagadas, en la
inteligencia de que los intereses ordinarios variaran mensualmente junto con las
variaciones que sufra la tasa de referencia durante el periodo. La tasa de
referencia para el primer periodo mensual seré la Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio _vigente _en la fecha en que hubiesen sido exigibles las
contraprestaciones total o parcialmente objetadas y dicha tasa, para efectos del
calculo de intereses, se ajustard mensualmente empleando la Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha en que inicie cada periodo mensual
subsecuente, contado a partir de la fecha de exigibilidad de las contraprestaciones
parcial o totalmente objetadas. Los intereses ordinarios se calcularan sobre la
base de 1 (un) afio de 360 (trescientos sesenta) dias, por el nimero de dias
efectivamente transcurridos. Lo anterior en el entendido de que en caso de que la
tasa de referencia sea eliminada, la tasa de interés que sirva como base para
determinar los intereses ordinarios deberd ser al menos equivalente a la tasa de
interés mas alta del bono o instrumento que el Gobierno Federal coloque en el
mercado de dinero gue se aproxime al plazo de 28 dias.

No obstante lo anterior, gueda claramente entendido que la parte gue haya
objetado la factura no pagara interés alguno si la demora o disputa se debe a la
falta de cumplimiento de la Parte Prestadora de cualquiera de los requisitos
pactados en esta Clausula, o bien, si es directamente ocasionada por cualquier
otra causa grave imputable a la Parte Prestadora, entre las que se incluye el no
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proporcionar a la otra parte la informacién necesaria para llevar a cabo la
aclaracion correspondiente.

4.5.3.3 Devoluciéon de Pagos bajo Protesta. Lo establecido en el sub-
inciso precedente, sera aplicable también, mutatis mutandis, en beneficio de la
parte receptora de los Servicios de Interconexion Local, para el caso de
devolucion de pagos bajo protesta, en cuyo caso, los plazos se computaran a
partir de la fecha en que la parte receptora hubiese presentado a la Parte
Prestadora la reclamacion correspondiente por escrito. En el entendido de que la
tasa de referencia para efectos de calculo de intereses para el primer periodo
mensual serd la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha en
que la parte receptora presentd la reclamaciéon correspondiente por _escrito y se
ajustarda mensualmente empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Egquilibrio
vigente en la fecha en que inicie cada periodo mensual subsecuente, contado a
partir de la fecha en que la parte receptora presentd la reclamacion
correspondiente por escrito. Para el caso en gue la parte que hubiese objetado la
factura _hubiese realizado un pago bajo protesta, la Parte Prestadora debera
devolverlo dentro del plazo de 60 (sesenta) dias desde la fecha de reclamacién y
la otra parte acepte la devolucion, ésta se hara junto con el Interés Ordinario. En el
supuesto de gue la devolucidn se realizase con posterioridad al citado plazo de 60
(sesenta) dias, la devolucién se hara junto con el Interés Moratorio.

4.5.4 Intereses Moratorios. En caso de incumplimiento de cualquiera de las
partes respecto del pago puntual de:

45.4.1 Las contraprestaciones no objetadas, determinadas o
consentidas; o

45.4.2 Los reembolsos de pagos recibidos en exceso por cualquiera
de las partes, una vez que hubiesen sido determinados por acuerdo de las mismas
0_por_resolucién _en los términos de los procedimientos de resolucién de
controversias previstos en el presente Convenio; en el entendido de que, en este
caso, mientras no_exista tal determinacién no procedera el pago de intereses
moratorios.

En ambos casos, la parte que incumplié pagara, en adicidn a dichas
contraprestaciones o reembolsos, en su caso, vy desde la fecha de vencimiento de
las contraprestaciones o reembolsos hasta la fecha en gue queden totalmente
pagados, intereses moratorios a una tasa anual que serd igual a la Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio anual mas reciente _en relacion con la fecha en que
ocurra la mora, multiplicada a razén de 1.5 (uno punto cinco) veces, sobre bases
de calculos mensuales.

La tasa base para efectos del céalculo de intereses moratorios en el primer
periodo mensual sera la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la
fecha de vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes.
Dicha tasa base se ajustara mensualmente empleando la Tasa de Interés
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Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha en que inicie cada periodo mensual
subsecuente, contado a partir de la fecha de vencimiento de las
contraprestaciones o reembolsos correspondientes.

Los intereses moratorios se calcularan sobre las cantidades no pagadas y
se computaran por dias calendario sobre la base de 1 (un) afio de 360 (trescientos
sesenta) dias por el numero de dias efectivamente transcurridos desde la fecha de
vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos, en su caso, hasta la fecha
en que se pongan las cantidades a disposicion del acreedor, en la inteligencia de
que los intereses moratorios variaran mensualmente junto con las variaciones que
sufra la tasa de referencia durante el periodo en que subsista el incumplimiento.

Para el supuesto en que desaparezca la Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio, la tasa de interés que sirva como base para determinar los intereses
moratorios no_podra ser menor _a la tasa de interés mas alta del bono o
instrumento _que el Gobierno Federal cologue en el mercado de dinero que se
aproxime al plazo de 28 dias.

4.5.5 Facturacién Extemporanea. No obstante lo dispuesto en los incisos
precedentes, cualquiera de las partes podra presentar facturas complementarias
por _Servicios de Interconexién omitidos o incorrectamente facturados, hasta 120
(ciento veinte) dias naturales después de la conclusién del ciclo mensual de
facturacion correspondiente. Este plazo se interrumpira _por demanda u_ otro
cualquier género de interpelacién judicial, requerimiento o por reconocimiento del
adeudo. Asimismo, cualquiera de las partes podra reclamar la devolucién de
cantidades pagadas en exceso por causa de facturacion indebida hasta 120
(ciento veinte) dias naturales después de la fecha de recepcion de la factura
correspondiente.

Los importes amparados por las facturas emitidas en forma extemporanea
no devengaran interés alguno durante el tiempo transcurrido entre la fecha en que
debié emitirse la factura respectiva conforme al presente Convenio y aquella en
que el importe amparado por la misma hubiese sido exigible.

4.6, REVISION DE COSTOS. Cuando durante la vigencia de este Convenio< __ - { Con formato: Fuente:

ocurran cwcunstanmas de orden econémico no previstas en el mismo, pero que de
hecho y sin dolo, culpa, negligencia o ineptitud de alguna de las partes,
determinen un aumento o reduccién de los costos de los Servicios de
Interconexiébn audn no prestados, dichos costos y, en consecuencia, las
contraprestaciones respectivas, podran ser revisadas en los términos que
acuerden las partes y en caso de no alcanzar un acuerdo, las partes de
conformidad con el articulo 42 de la Ley podran solicitar la intervencion de la
Comision.
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condiciones establecidos en el Acuerdo Compensatorio que se acompafia al
presente como Anexo "H", con los mecanismos descritos y durante los plazos
fijados en el propio Anexo "H" se compensaran las contraprestaciones entre las
partes derivadas de la prestacion reciproca de Servicios Conmutados de
Interconexién, siempre y cuando dichas contraprestaciones se encuentren dentro
de los rangos de desbalance establecidos en el Acuerdo Compensatorio.
Asimismo, en el Acuerdo Compensatorio se establecen los términos y condiciones
bajo los cuales la parte receptora de los servicios pagara a la Parte Prestadora las
contraprestaciones correspondientes.

Sin embargo, para efectos fiscales ambas partes deberan facturar de
manera independiente las contraprestaciones a su favor, aunque la obligacion de
pago verse exclusivamente sobre el monto no extinguido en virtud de la
compensacion. En todo caso, la parte que continuase adeudando alguna cantidad
una vez efectuada la compensacion en los términos del Acuerdo Compensatorio,
debera pagarla a la otra de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en la Clausula Cuarta.

CLAUSULA QUINTA. ASPECTOS TECNICOS.

Para la prestacion de los Servicios de Interconexion las partes tendrédn la
obligacién de observar un trato no discriminatorio asi como las mejores practicas
internacionales sobre bases de eficiencia y competitividad, los procedimientos,
protocolos de sefializacion, capacidad de transmision y cantidad de Puertos de
Acceso, y especificaciones técnicas internacionalmente aceptadas, asi como las
establecidas en los Acuerdos Técnicos.

La falta de Norma Oficial Mexicana, Plan Técnico Fundamental o
disposicion de caracter general, no podra usarse como _argumento para negar o
limitar la_Interconexién o para obligar al cumplimiento de caracteristicas 0 normas
propietarias_de alguna de las partes y, en tal sentido, dicha interconexién se
llevara a cabo utilizando como referencia las recomendaciones internacionales
emitidas por la Unién Internacional de Telecomunicaciones, o bien protocolos vy
estandares elaborados por organismos internacionales que resulten aplicables.

Asi mismo, las partes se obligan a abstenerse de llevar a cabo acciones+---

que deriven en el ocultamiento o interpretacién errénea del origen o naturaleza del
trafico, asi como de llevar a cabo acciones que deriven en una interpretacion
errénea para el pago de las tarifas de interconexién correspondientes. Asi mismo

Acuerdos Técnicos, mismos que deberan observar al menos lo siguiente:

5.1 ARQUITECTURA ABIERTA: Las partes acuerdan adoptar disefios de
arquitectura abierta de red y no incurrir en practicas discriminatorias en la
conduccion de trafico dentro de sus Redes Publicas de Telecomunicaciones, a fin
de garantizar la Interconexiéon e interoperabilidad de sus redes. En tal sentido, la
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Interconexién se sujetara al cumplimiento de lo establecido en los planes técnicos
fundamentales, Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones de caracter
general que para tal efecto emita la Comision.

La partes acuerdan que ante la falta de disposicibn administrativa de caracter
general para llevar a cabo la Interconexion de determinados servicios, ésta se
llevara a cabo utilizando algin protocolo que ambas determinen, basandose
preferentemente en las recomendaciones internacionales emitidas por la Unién
Internacional de Telecomunicaciones o elaboradas por organismos internacionales
gue resulten aplicables. En caso de desacuerdo, las partes se sujetardn al
procedimiento establecido en el articulo 42 de la Ley.

5.2 COUBICACION. Las partes acuerdan proveerse mutuamente, cuando
alguna asi lo solicite, el servicio de Coubicacion y poner a disposicién de la parte
solicitante el espacio fisico y todos los servicios de suministro de energia, aire
acondicionado, medidas de seguridad y demas facilidades que se requieran. En
caso de impedimento técnico, la parte solicitada debera ofrecer un medio
alternativo de solucion.

En los espacios de coubicacion, las partes podran interconectar sus redes, por
medio de las canalizaciones y Enlaces de Transmisién, con las Redes Publicas de
Telecomunicaciones de otros Concesionarios que tengan presencia y/o espacios
de coubicacion en la misma Instalacién del Concesionario. Ninguna de las partes
estara obligada a contratar el servicio de transito al propietario de la Instalacién del
Concesionario donde se ubique la Coubicacién. Asimismo, debera permitirse que
en los espacios de Coubicacioén, la parte contratante del servicio pueda recibir y
entregar trafico de sus usuarios u otros proveedores de servicios de
telecomunicaciones.

Los costos derivados de las canalizaciones y Enlaces de Transmision a que se
refiere el parrafo anterior correran a cuenta de la parte que lo requiera.

2.3 REALIZACION FISICA DE LA INTERCONEXION.

5.3.1 General.

Ak A e R L ___________ _

Las partes deberan sefialar y poner a disposicién de la parte solicitante un
Punto de Interconexién con el que se podra acceder a todos los Usuarios de una o
varias ASL en la que presten sus servicios, en la inteligencia de que:

a. En una ASL podra existir mas de un Punto de Interconexion, siempre
y cuando cada Punto de Interconexion cubra a todos los Usuarios de
una o varias ASL.

b. En caso de que a través de un Punto de Interconexién se atienda
mas de una ASL, las partes podran utilizar dicho punto para todas
esas areas, sin cargo adicional alguno.
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Las partes deberan permitir la Interconexién en cualquiera de los
niveles de jerarquia de Puntos de Interconexién y aplicar las tarifas
correspondientes, sin obligar a la otra a la entrega del trafico en
jerarguias _que lo obliguen a utilizar servicios, capacidades o
elementos de red no requeridos.

Cuando una solicitud de Interconexién no pueda ser atendida por la
parte solicitada por falta de un Punto de Interconexidén en el ASL
correspondiente _donde la parte solicitante presta servicios, sera
responsabilidad de la parte solicitada ofrecer a la parte solicitante ,
en un plazo no mayor a 10 dias habiles contados a partir de la fecha
de recepcion de la solicitud respectiva, una alternativa de
Interconexion viable en la misma ASL que cumpla con las
obligaciones establecidas en el presente Convenio, sin que esto
resulte en un costo adicional o diferenciado en la prestacion de los
Servicios de Interconexidn hacia la parte solicitante.

En cualquier caso, si la parte solicitante lo solicita, la parte solicitada
pondra a disposicion de la solicitante Puertos de Acceso de Internet
para realizar la Interconexion Local para el intercambio de trafico.

competencia y de manera desagregada, los elementos de red, capacidad,
funciones, servicios e infraestructura para llevar a cabo la Interconexion,
recuperando los costos de los mismos mediante la aplicacion de las tarifas
reciprocas establecidas en el Anexo "G" del presente Convenio. Asimismo, cada
una de las partes instalara los Enlaces de Transmision necesarios para terminar
Tréfico en la red de la otra parte. Los Enlaces de Transmision podran ser propios,
arrendados de la otra parte o de un tercero y los costos correspondientes seran
cubiertos por la parte que los requiera para terminar su Tréafico. Asimismo, las
partes podran acordar la instalacion de Enlaces de Transmision bidireccionales y
compartir los costos de los mismos por partes iguales.

5.3.2 Realizacion Fisica. L.a interconexion podra realizarse de manera fisica o

AT e —_———

—

N
N
N

virtual. Cualquiera de las partes podra solicitar a la otra que la interconexion se *:-

realice:

a) A través de Puertos de Acceso a Internet

b) En un Nodo de Interconexién

En caso de que una de las partes no solicite a la otra gue la interconexion se+
realice a través de Puertos de Acceso a Internet o en Nodos de Interconexion, sino
que solicite que la interconexidon se realice a través de Enlaces de Interconexion
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arrendados de la otra parte o de un tercero. Asimismo, las partes podran acordar
la instalacion de Enlaces de Transmisién bidireccionales y compartir los costos de
los mismos por partes iguales.

para_entregar trafico a la otra parte cuando en cualquier momento se haya
alcanzado una ocupacién de dicha Capacidad de Interconexion del 70% o mayor.
Para_ ello, cualquiera de las partes podra solicitar a la otra la ampliacion
acompafiando a su solicitud los registros que muestren que se alcanzd en algun
momento al menos el 70% de ocupacién de la Capacidad de Interconexidn, o bien,
cuando cualquiera de las partes se percate de tal situacion.

La ampliacion de la Capacidad de Interconexidon a que se refiere el parrafo
anterior debera realizarse dentro de los 10 dias naturales siguientes a la solicitud
que haya formulado cualquiera de las partes o a la fecha en que cualguiera de
ellas se haya percatado del grado de ocupacién referido.

Las partes se entregaran mutuamente un reporte mensual de ocupacion de
la Capacidad de Interconexion.

La parte solicitada permitira a la parte solicitante la Interconexién a través del
Punto de Interconexion:

a. de un tercer Concesionario_ya interconectado, siempre y cuando este
ultimo manifieste su conformidad por escrito, o

b. de un punto intermedio entre sus respectivas redes,

c. de un puerto de Internet.

En todos los casos se aplicaran las mismas Tarifas de Interconexion.

5.3.3. Diversidad. Se entiende por diversidad de rutas la existencia de un
minimo_de dos enlaces que usen diferentes trayectorias fisicas para realizar la
interconexion entre las Redes. Las partes acuerdan que en la Interconexién de
sus Redes locales gue operan en el area de cobertura que se describe en el
Anexo 18.2., habra diversidad de rutas.

Asimismo, convienen las partes que permitirdn interconectar sus redes en
dos centrales en cada ASL si asi lo solicita alguna de ellas, es decir tendra
diversidad de centrales en la interconexioén.

5.3.4. Eficiencia. Atendiendo a los principios de eficiencia y sana
competencia, las partes permitiran la interconexidon por medio de canalizaciones y
Enlaces de Transmision, de las RPTs de los Concesionarios con presencia en un
mismo _espacio de Coubicacion y/o entre diferentes espacios de Coubicacién de
distintos Concesionarios ubicadas dentro de la misma Instalacién con la RPT de
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alguna de ellas, sin imponerles restricciones ni cargo adicional alguno al respecto.
Asimismo, debera permitir que en sus espacios de Coubicacién, las partes puedan
recibir, entregar vy administrar el Trafico relativo a los Servicios de
Telecomunicaciones de sus Usuarios.

Cuando asi lo solicite alguna de las partes, estaran obligadas a proveer el
servicio _de Coubicacion vy, en tal sentido, estan obligadas a permitir la
Comparticion de Infraestructura, asi como _hacer disponibles el espacio fisico vy
todos los servicios de suministro _de energia, aire acondicionado, medidas de
seguridad y demas facilidades que se requieran.

Asi_mismo, las partes convienen que cualquier tipo de trafico que sea
cursado entre las redes de las mismas, podra ser conducido por medio del mismo
Enlace de Transmision.

5.3.5. Modificacion a las redes. Las partes acuerdan que en caso de gue
alguna de ellas pretenda efectuar alguna modificacién en su Red local que
pudiese afectar, desde el punto de vista técnico u operativo, la prestacion del
Servicio Local en una o varias ASL'’s, debera informarlo a la otra parte con una
anticipacién _de por lo menos 2 (dos) meses previos a su_implantacién. Sin
embargo, en el caso de altas de series de Numeracién Local, bastara con gue la
informacion se realice con una anticipacion de por lo menos 12 (doce) horas.

5.3.6, Especificaciones Técnicas de los Enlaces de Transmision, Los<«-- -1

Enlaces de Transmisidn entre redes y los Puertos de Acceso asociados, deberan
establecerse de manera digital utilizando el formato TDM (Multiplexién por Division
de Tiempo) con capacidad de nivel E1 o, si asi lo requiere la otra parte, en
multiplos agregados o submultiplos de dicha capacidad, asi como de otros
formatos o estandares de acuerdo con las recomendaciones de la Union
Internacional de Telecomunicaciones o las recomendaciones emitidas por
organismos internacionales reconocidos 0 la reglamentacion que resulten
aplicables.

Dichos Enlaces de Transmisién podran ser uni-direccionales o bidireccionales y se
usard el total de la capacidad disponible en los mismos. Para el caso de
capacidades de nivel E1 se usaran los 31 canales disponibles. De igual forma,
podran establecerse Enlaces de Transmision para cursar tipos de Trafico
especificos 0 mezclados, de conformidad con lo que acuerden las partes o en su
caso, resuelva la Comision.

En caso de que alguna de las partes no utilice en su red el protocolo TDM, debera
instalar los equipos respectivos que le permita llevar a cabo la Interconexién
utilizando dicho protocolo o alguno de los protocolos que posteriormente sean
reconocidos. Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran acordar la utilizacion de
protocolos de transmision alternativos que les permitan lograr una mayor eficiencia
en la Interconexion de sus respectivas redes, garantizando la calidad de la
prestacion de los Servicios de Interconexion.
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-

cuenten con Puntos de Transferencia de Sefializacion, la Interconexion de éstos
se realizard bajo el principio de que cada una de las partes cubrira sus propios
costos, compartiendo el costo del Enlace de Transmisién correspondiente, o bien,
utilizando los Enlaces de Transmision existentes para el manejo de Trafico o los
enlaces de sefializacion que alguna de las partes o cualquiera filial de alguna de
ellas tenga instalados.

N
N
W

En el supuesto de que ambas partes cuenten con al menos un Punto de
Sefalizacién, cada una cubrird sus propios costos, en los términos del primer
parrafo de este inciso, y en dicho caso, acuerdan que construiran los enlaces de
sefializacion y los Puertos de Sefalizacion necesarios para proveer la sefializaciéon
correspondiente con diversidad en los Puntos de Transferencia de Sefializacién

determinados por las partes, quienes a su vez indicaran los Puntos de i

Interconexién que son servidos por cada par de Puntos de Transferencia de
Sefializacién. Para lograr la diversidad, se instalaran pares de enlaces de

los enlaces que forman el par, en el entendido de que no se realizara pago alguno
entre las partes por concepto de Puertos de Sefializacion.

En caso de que alguna de las partes no cuente con al menos un Punto de
Sefializacion, ésta podra solicitar a la otra la Interconexion a su sistema, pagando
las tarifas de Puertos de Sefializacion y enlaces correlativamente establecidas en
el Anexo "G". En tal caso, las partes deberan Interconectar sus respectivas Redes
de Sefializacion en los Puntos de Transferencia de Sefalizacién sefalados en el
Anexo "B" del presente Convenio y, en todo momento, deberan cumplir con los
términos, condiciones y acuerdos técnicos establecidos por las partes. Asimismo y
sin perjuicio del derecho que pudiere corresponder a cualquiera de las partes de
conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables, la parte que no cuente a la fecha, con al menos un Punto de
Transferencia de Sefializacién, hard sus mejores esfuerzos para contar con uno,
en la medida en que fuere razonablemente posible y sin que la no consecucién de
dicho objetivo implique el incumplimiento de una obligacién contractual en los
términos de este Convenio.

Todo lo anterior, en el entendido de que lo previsto en el presente inciso es
exclusivo para Trafico y, por tanto, en ningln caso se podran utilizar Puertos de
Sefalizacién y enlaces de sefializacién para Trafico interno de cada una de las
redes de las partes.

de sefalizacibn o estdndares de transmisiébn que ya estén utilizando en su
interconexiéon con otras redes publicas de telecomunicaciones, cuando una de
ellas asi lo solicite,,
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cambio que pudiera afectar las caracteristicas técnicas de la Interconexién, debera
ser notificado a la otra parte, asi como a la Comision, al menos con 3 meses de
anticipacion a la fecha en que se pretenda realizar. Cuando dichos cambios se
deriven por decisién exclusiva de uno de las partes, ésta debera cubrir los costos
asociados a la adecuacion de los Puntos de Interconexion o Enlaces de
Transmisién, en que incurra la otra red.

Tratandose de cambios acordados por ambas partes, o que deriven del
cumplimiento de alguna resolucién emitida por la Comisién, cada parte cubrird sus
propios costos.

CLAUSULA SEXTA. RESPONSABILIDADES

6.1 GENERALES. Ninguna de las partes sera responsable frente a la otra
por dafios o perjuicios indirectos, consecuenciales o por la pérdida de ingresos
derivados o imputables a cualesquiera actos u omisiones de las partes o terceros
relacionados con el presente Convenio.

Ninguna de las partes sera responsable por los dafios que se causasen a la
red de la otra, por eventos de fuerza mayor o caso fortuito, tales como,
explosiones, sismos u otros fendmenos naturales y aquéllos que sean provocados
por terceras personas 0 que sean ajenos a la prestacion del Servicio de
Interconexién y que las partes no hayan podido razonablemente prever o evitar,
tales como huelgas, revueltas civiles, sabotaje o terrorismo u otras situaciones
similares.

En todo caso, la responsabilidad civil de las partes estara limitada a (i) la
reparacion de los dafios directos causados o (i) al pago de las penas
convencionales especificas que le sean aplicables en los términos del presente
Convenio 0 sus Anexos, en su caso.

Las partes reconocen que para el caso de existencia de penas
convencionales por incumplimiento la parte perjudicada Unicamente podra exigir o
el cumplimiento de la obligacién o el pago de la pena prescrita.

De conformidad con los lineamentos establecidos por la Secretaria o la
Comision, las partes garantizaran la calidad de los Servicios de Interconexion.

6.1.1 Cumplimiento de las obligaciones. Las Partes convienen en que para
los efectos de los articulos 2613 v 2615 del Codigo Civil Federal, las obligaciones
que en virtud de este Convenio asumen reciprocamente son de medio o actividad

__ - Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

y no de resultado.

reconocen en este acto que la satisfaccion del usuario final es una meta que
solamente podra ser lograda a través de la cooperacion de ambas partes. Por lo
anterior, las partes acuerdan y se obligan a evaluar el cumplimiento de los
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estandares de calidad de conformidad con lo previsto en el presente Convenio.
Cada una de las partes se obliga a proporcionar a la otra parte un nivel de servicio
gue sea al menos igual al que proporcione a sus propios usuarios finales y/o
suscriptores, a si misma, a sus afiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que
pertenecen al mismo grupo de interés econdémico o a otros Concesionarios
interconectados a sus respectivas redes, cumpliendo, en su caso, con los
estandares minimos de Calidad que establezca la Comision..

CLAUSULA SEPTIMA, SUSPENSION TEMPORAL

7.1 SUSPENSION TEMPORAL. Cuando se afecte totalmente la |

Interconexién e interoperabilidad entre las redes, las partes deberan proveerse |
mutuamente soluciones que les permitan restablecer, regularizar y garantizar la \
continuidad y calidad del servicio en un tiempo inferior a 1 (una) hora a partir de ‘U
gue se presente el reporte respectivo y cuando la afectacion sea parcial, el periodo !

. , . It
méaximo en que debe ser reparada sera de 3 (tres) horas a partir de la |
presentacion del reporte correspondiente.

Una vez fenecidos los términos de reparacion aludido en el parrafo que antecede,
las partes, a mas tardar al dia habil siguiente de ocurrida la interrupcion de que se
trate, informaran de tal situacion a la Comision, indicando el tiempo de duracion, la "“
causa de la interrupcion, la solucién, en su caso y los efectos sobre otras redes |

interconectadas. A fin de que la Comision lleve a cabo las acciones conducentes |
en el ambito de su competencia.

Si sobreviniese un caso fortuito, de fuerza mayor o durante periodos de |
emergencia que impidan temporalmente a cualquiera de las partes prestar los
Servicios de Interconexion en los términos del presente Convenio, se suspenderan
los efectos del presente Convenio durante el tiempo que transcurra hasta que se
subsane y normalice la situacién que hubiese originado dicho impedimento, por lo
gue en tal supuesto, las partes informaran a la Comisién y bajo la coordinacién de

la misma, deberan proveerse mutuamente soluciones que les permitan
restablecer, regularizar y garantizar la continuidad y calidad de la interconexion e h
interoperabilidad de las redes, hasta en tanto la situacion que dio origen a la f
afectacion de que se trate, sea superada y se reestablezcan los Servicios de “
Interconexién e Interoperabilidad entre las redes afectadas.

En tales casos, las partes pagaran, segun corresponda, las contraprestaciones
correspondientes a los Servicios de Interconexion efectivamente prestados hasta !
el momento en que éstos hubiesen sido suspendidos. \

7.2 CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION. Las partes

reconocen que los Servicios de Interconexion son servicios de interés publico -
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asistirse mutuamente para que se procure la continuidad de los Servicios de
Interconexion

Las partes deberan informarse mutuamente y a la Comisién con cuando
menos 15 (quince) dias naturales de anticipacion, o antes si es razonablemente
posible, acerca de cualquier trabajo, obra o actividad que sea previsible que pueda
afectar (i) la prestacion continua de los Servicios de Interconexion, (ii) cualquier
tipo de vias generales de comunicacién, o (iii) bienes de uso comun. A dicho
efecto, se identificaran las areas en riesgo, la naturaleza de los trabajos, obras o
actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y conclusion total
y el tiempo estimado de interrupcion de cualquiera de los Servicios de
Interconexién. Si lo anterior no es posible por tratarse de trabajos de emergencia,
las partes acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto como sea
posible. En todo caso, las partes hardn su mejor esfuerzo para restablecer el
servicio.

Tratandose de labores de mantenimiento preventivo las partes deberan
programarse y coordinarse con una anticipacion de 15 dias naturales. Para
efectos de lo anterior, la parte que solicite la realizacion de las labores de
mantenimiento deberd enviar un informe detallado en el que se incluyan las
actividades a realizar y la posible afectacion a los Servicios de Interconexion, asi
como los tiempos estimados para concluirlas. Estas actividades deberan realizarse
preferentemente durante los fines de semana o dias no habiles, en los horarios de
menor Tréfico, o bien durante periodos acordados por ambas partes.

CLAUSULA OCTAVA. CESION

Tanto como se obligan a cumplir sus obligaciones
objeto del presente Convenio por si mismas y, en consecuencia, los derechos y
obligaciones derivados del presente Convenio en ninglin caso podran ser cedidos,
gravados o transmitidos en forma alguna sin la autorizacién previa y por escrito de
la otra parte, misma que no sera negada sin razoén justificada, siempre y cuando
quien recibe la cesién tenga la capacidad juridica para llevar a cabo las
obligaciones adquiridas . Dicha autorizacion, sin embargo, no sera necesaria en
caso de cesion por cualquier titulo de cuentas por cobrar presentes o futuras, en
favor de instituciones de crédito, fideicomisos u organizaciones auxiliares del
crédito, o cualquier otra persona o entidad, tanto nacional como extranjera. En
todo caso, la cesidén de cuentas por cobrar estard sujeta a las defensas causales o
personales entre las partes, salvo el caso de facturas no objetadas conforme a

A
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Compensatorios en los términos del presente Convenio, salvo el caso de la
porcién no compensada de facturas no objetadas o consentidas en los términos de
este Convenio.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cualquiera de las partes
podra ceder libremente a sus Filiales o subsidiarias aquella parte de la explotacién
de los servicios de telecomunicaciones que le fueron concesionados, con la sola
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autorizacién que al efecto expida la Secretaria, siempre que continle obligada la

parte cedente conforme a este Convenio, salvo consentimiento expreso de la otra ,
, 1 Con formato: Fuente:
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CLAUSULA DECIMA, SEGUROS /

Cada una de las partes se obliga a contratar y mantener vigente una péliza
de seguro, asi como cualquier cobertura adicional, para cubrir los riesgos que por
la instalacion y operacion del Equipo de Transmisién en los Sitios de Coubicacién
se pudiesen derivar para la red de cualquiera de las partes y los Sitios de
Coubicacion mismos; en el entendido de que las partes deberan designarse como
reciprocamente beneficiarias en cada una de las pdlizas correspondientes.

Estos seguros deberan ser contratados con instituciones de seguros
legalmente autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

CLAUSULA DECIMOPRIMERA. RELACIONES LABORALES.

Todos los Servicios de Interconexidon Local que las partes se presten
mutuamente a través de personas fisicas, seran llevados a cabo por personal que
serd contratado y pagado por la parte que preste el servicio, la cual, como
empresario y patron de dicho personal gue ocupe con motivo de los Servicios de
Interconexion Local materia _del Convenio, sera el Unico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y de sequridad social para con dicho personal, sin que exista
relacion contractual alguna, ya sea de caracter laboral o de cualquier otra
naturaleza, entre el personal de la parte que preste el servicio materia del
Convenio vy la parte _a quien le preste el servicio. En tal sentido, las partes
convienen, por lo mismo, en responder de todas las reclamaciones que sus
trabajadores presentasen en contra de la otra parte, en relacién con los Servicios
de Interconexion Local prestados a través de personas fisicas, y a tal efecto, cada
una de las partes se obliga a sacar en paz y a salvo a la otra de cualquier
reclamacion que pudiera hacer el personal de la parte que presta el servicio y, en
Su caso, a indemnizar vy por tanto a reembolsar a la parte a quien se le presta el
servicio de cualquier cantidad que por motivo de cualquier reclamacién del
personal de la parte que presta el servicio, la parte a guien se le presta el servicio
tuviese que pagar.

En caso de gue alguna de las partes, dentro de algun procedimiento de

huelga reciba un aviso de suspension de labores en los términos de la Fraccion Il
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del Articulo 920 de la Ley Federal del Trabajo, debera de dar aviso a la otra parte
de dicha circunstancia al dia siguiente de su recibo, es decir, con nueve dias de
anticipacion a la fecha sefialada para suspender el trabajo. Las partes acordaran
en _ese caso las medidas gue le permitan a la parte que reciba un aviso de
suspension continuar prestando adecuadamente, de ser posible, los Servicios de
Interconexion Local. En caso de suspension del servicio por huelga, ninguna de
las partes tendrd el derecho de presentar reclamacién alguna a la otra como
consecuencia de dicha suspension.

<

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA ., RECIPROCIDAD.

Las partes convienen que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43
fraccion IV de la Ley y a lo establecido en sus respectivos titulos de concesion, las
mismas deberan actuar sobre bases de Reciprocidad, en tarifas y condiciones
respecto de los Servicios de Interconexidon que se provean con capacidades y
funciones similares entre si.

CLAUSULA DECIMOTERCERA.,TRATO NO DISCRIMINATORIO

Las partes convienen en que de conformidad con lo dispuesto por la Ley, el
Plan de Interconexién y demas disposiciones aplicables y sujeto a lo establecido
en sus respectivos titulos de concesion, las mismas deberan actuar sobre bases
caso provean a sus filiales, subsidiarias, afiliadas o empresas que pertenezcan al
mismo grupo de interés econdmico u otros concesionarios con capacidades y
funciones similares entre si.

En todo momento, las partes estaran obligados a ofrecer a otros
Concesionarios, cuando menos las tarifas, términos y condiciones que hayan
ofrecido respecto de cualesquier elemento, servicio, funciéon, uso de
infraestructura, capacidad o arreglo técnico a sus Usuarios o bien a otros
Concesionarios o prestadores de Servicios de Telecomunicaciones, tanto respecto
de la Conduccién de Trafico como del trato respectivo a los Usuarios de otros
Concesionarios.

Cuando una de las partes considere que existe y/o esta vigente un
Convenio de Interconexién, con términos, condiciones y contraprestaciones mas
favorables, o exista una resolucion emitida por la Comision de conformidad con la
Ley, el Plan de Interconexion y demas disposiciones normativas aplicables, que
sean vinculantes a una de las partes y un tercero que preste servicios similares a
los que presta quien solicita la modificacion respectiva, deberdn otorgarse a esta
ltima dichas condiciones.

La modificacién a que se refiere la presente clausula, debera limitarse a la
inclusién de los términos y condiciones solicitados para cada Servicio de
Interconexién, en lo particular, por la parte solicitante, debiéndose celebrar dicho
acto dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la
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solicitud respectiva y retrotraer sus efectos a partir de la fecha en que en que se
proporcionaron dichos términos y condiciones a un tercer concesionario.

La celebracion de los convenios modificatorios al presente Convenio en
términos de la presente clausula, no podran sujetarse a la aceptacion de condicion
adicional alguna por ninguna de las partes.

CLAUSULA DECIMOCUARTA,ACCESO IRRESTRICTO

Las partes acuerdan permitir el uso libre e irrestricto del Acceso al Usuario a
sus Usuarios para que, a través de la Interconexion, sus Usuarios accedan a
cualquier contenido, servicio o aplicacion que ofrezca a través de las redes de
cada una de las partes, sin cargo adicional alguno por el uso bajo la capacidad
contratada, permitiendo a sus Usuarios conectar cualquier dispositivo que se
tenga debidamente homologado.

_{ Eliminado: DECIMOQUINTA. |
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CLAUSULA DECIMOQUINTA. COMPARTICION DE - | Etiminado: DECIMOSEXTA. |

INFRAESTRUCTURA.

Las partes se comprometen a compartir la Infraestructura para ofrecer los
servicios de Interconexion cuando la permita entre sus propios servicios o la
ofrezca a sus empresas filiales, subsidiarias, afiliadas o que pertenezcan al mismo
grupo de interés econdémico, o a cualquier otro prestador de servicios, en la
inteligencia de que esta obligacién no sera exigible ante una imposibilidad técnica
debidamente acreditada.

CLAUSULA DECIMOSEXTA ., CAUSAS DE TERMINACION ANTICIPADA

Son causas de terminacién anticipada del presente Convenio, ademas de
cualquiera otra establecida al efecto en el mismo, cualquiera de los eventos que a
continuacion se describen (en adelante las "Causas de Terminacion Anticipada").

Secretaria o cualquier autoridad competente revocara la concesion otorgada en
favor de Concesionario fijo o del X, segun corresponda, conforme a lo
previsto en las Declaraciones | b) y Il b) de este instrumento y la resolucion de
revocacion hubiese quedado firme, para todos los efectos legales a que hubiese
lugar.

16.2 RESCISION. Cualquiera de las partes podra declarar la rescision del

presente Convenio en caso de que la otra parte incumpla con cualquiera de las

obligaciones a su cargo derivadas del presente Convenio.

16.3 INCUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES DE PAGO. Si alguna de las
partes incumple en el pago de contraprestaciones debidas a la otra por Servicios
de Interconexion Local, después de efectuada la compensacion en los términos de
los Acuerdos Compensatorios, por montos superiores al equivalente en moneda
nacional de E.U.A. $1'000,000.00 (Un Millén 00/100 Délares, Moneda de Curso

46 de 78

"~ con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

/{Eliminado: DECIMOSEPTIM J

A

T ‘ Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

o { Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

\ ~ -

\

\ | subrayado

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial,

(Predeterminado) Arial

Con formato: Fuente:




Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

Legal en los Estados Unidos de América), incluyendo intereses moratorios, por
mas de treinta dias naturales a partir del vencimiento de la deuda correspondiente
y después de haber reclamado infructuosamente el pago de las fianzas
correspondientes o haberlas hecho efectivas de manera insuficiente.

En el entendido de que la falta de pago de aquellas Facturas Objetadas en
proceso de resolucidon no sera considerada como incumplimiento a obligacion de
pago alguna, hasta en tanto se agote el procedimiento establecido en la Clausula
Cuarta del presente Convenio.

Para los efectos del parrafo que antecede, no se considerara que alguna de« __ --

A_—- - - - ----- -y - - -- - --=--=- - - - - - - - - A T 97 7" ==

las partes ha incurrido en incumplimiento, si este Ultimo es subsanado dentro de
los X (X) dias naturales siguientes ( ) contados a partir de la fecha de
recepcion del aviso de incumplimiento de que se trate, salvo aquellos supuestos
en que se hubiese estipulado un término distinto, o bien, no se hubiese
establecido periodo de gracia alguno en los términos de este Convenio.

No obstante lo anterior, en términos del articulo 44 fraccién Il de la Ley, las
partes se abstendran de interrumpir el tréfico de sefiales entre los concesionarios
interconectados sin la previa autorizacién de la Secretaria.

Asimismo, las partes se someteran, al régimen de sanciones que la
Secretaria determine como aplicable sobre alguna de las partes que incurran en
este tipo de précticas.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. DURACION

dia X de X del X, salvo que sea terminado anticipadamente o rescindido conforme
a lo previsto en la clausula Decimoséptima anterior.

En todo caso, las obligaciones de pago liquidas y exigibles derivadas del presente
Convenio relacionadas con los Servicios de Interconexion efectivamente prestados
subsistiran hasta su debida e integra solventacion.

del presente Convenio, que vence el X de X del X, las partes continlan contando
con una Red Publica de Telecomunicaciones y con la concesion correspondiente
de la Secretaria, no obstante haber terminado el presente Convenio por haber
vencido su plazo, sus términos y condiciones continuaran aplicandose, incluyendo
las contraprestaciones que hubiesen estado en vigor hasta el dia inmediato
anterior a la fecha en que se hubiese extinguido el presente Convenio,
actualizadas, tratdndose de contraprestaciones aplicables a Servicios Conmutados
de Interconexién, por el transcurso del tiempo y con motivo de los cambios de
precios en el pais y tratandose de cualquier otro Servicio de Interconexion se
aplicaran las tarifas vigentes al tiempo en que se lleve a cabo la prestacion de los
servicios de que se trate, debidamente registradas ante la Comision. Dichas
contraprestaciones continuaran aplicandose hasta que, conforme lo previsto por el

47 de 78

N
N
N

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Con formato: Normal,
Sangria: Primera linea: 1.23
cm, Sin control de lineas viudas
ni huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

P { Eliminado: DECIMOOCTAVA

<
N

T

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Eliminado: 18

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

|
|
|

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial




Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

Articulo 42 de la Ley, las partes celebren un nuevo convenio para continuar con la
Interconexién entre sus redes.

Una vez que se establezcan las nuevas contraprestaciones aplicables, éstas se
aplicaran retroactivamente a partir de la fecha de conclusién de vigencia de las
anteriores, en cuyo caso, las diferencias que resulten, a cargo y a favor de
cualquiera de las partes, deberan reintegrarse a la parte que corresponda, a mas
tardar dentro de los X (X) dias habiles contados a partir de la fecha en que surta
efectos el establecimiento de las nuevas contraprestaciones. Para efectos de
determinar estas diferencias, las partes acuerdan que las nuevas
contraprestaciones estaran expresadas al valor de la fecha que fuesen
determinadas, salvo que las partes hubiesen pactado algo distinto, o bien, en caso
de resolucién administrativa, salvo que la Secretaria, o la Comision, en su caso,
hubiesen establecido una fecha distinta. Para calcular las diferencias a aplicar
sobre los pagos realizados o que hubiesen debido realizarse entre la fecha en que
dejaron de ser vigentes las contraprestaciones anteriores y la fecha en que se
determinen las nuevas contraprestaciones, serd necesario considerar el efecto de
la inflacién para llevar las nuevas contraprestaciones a valor de los meses previos
en que se efectuaron o debieron efectuarse los pagos,

conforme a lo previsto en la clausula Decimaséptima anterior.

En caso de que las partes no llegaran a convenir los términos, condiciones y
tarifas de interconexion, podran solicitar la intervencién de la Comisién de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 42 de la Ley para que en todo
momento se provea la interconexion e interoperabilidad de las redes.

CLAUSULA DECIMOCTAVA ., AVISOS Y NOTIFICACIONES

para todo lo relativo o relacionado con este Convenio o para todas las
notificaciones, comunicaciones o0 avisos que las partes deban darse en
cumplimiento del presente Convenio, éstas designan como sus domicilios
convencionales y nimeros de teléfono los siguientes:

CONCESIONARIO
CONCESIONARIO

deban darse conforme a este Convenio, se efectuaran por escrito y se
consideraran realizadas en la fecha de su recibo, en forma fehaciente, por la parte
a quien van dirigidas.

cambiara de domicilio, deberda notificarlo a la otra parte con cuando menos X (X)
dias habiles de anticipacion a la fecha en que ocurra tal evento, de lo contrario se
entendera que los avisos, notificaciones o comunicaciones que conforme a este
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Convenio deban darse, surtiran efectos legales en el tltimo domicilio asi informado
a la otra parte, en tanto el nuevo domicilio sea debidamente notificado.

CLAUSULA DECIMONOVENA., FORMALIZACION DE LOS ANEXOS.

Los Anexos correspondientes deberan adjuntarse al cuerpo del presente Convenio
debidamente firmados por los representantes de Concesionario y

gue suscriben este documento, los cuales formaran parte integrante del
mismo:

Todo lo anterior, en el entendido de que las partes no estaran obligadas en caso
alguno mas que a lo expresamente pactado y a las consecuencias que, segln su
naturaleza, sean conforme a la buena fe, a los usos y a la ley.

Las Partes reconocen que los Anexos que sean debidamente acordados y
firmados por las Partes en la fecha de celebracion del presente Convenio 0 en un
futuro, forman Parte integrante del mismo como si a la letra se insertasen, a partir
de la fecha en que se convengan.

firme conviccién que, de toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o\
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disputas por virtud de la interpretacion y cumplimiento del presente Convenio o de \

{Enmmado PRIMERA

sus Anexos, v para cualquier aspecto técnico y administrativo, de determinacion ! |
de costos, contraprestaciones y otros gue requieran capacidad técnica especifica,
trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma amistosa en un plazo
de al menos treinta dias antes de iniciar otro tipo de procedimiento, v al efecto,
sequiran_un_proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias,
incluyendo, si las partes lo consideran necesario, consultas a expertos o
autoridades sin gue esto implique renuncia a los derechos que tengan.

Se considerara que los intentos para lograr una solucion amistosa de
comun acuerdo han fracasado, cuando una de las partes notifigue por escrito a la
otra que las negociaciones no han sido satisfactorias en cualquier estado del
procedimiento, en cuyo caso, las partes podran ejercer sus derechos como
proceda conforme a la ley, en los términos del apartado 19.2 siguiente.

20.2, JURISDICCION. Para todo lo relativo a este Convenio, las partes< - -

acuerdan expresamente someterse a eleccion de la parte actora o demandante: (|)
a la jurisdiccion de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México, Distrito Federal, o (ii) a procedimiento arbitral de estricto derecho; y, por lo
tanto, renuncian expresamente al fuero que pudiera corresponderles por razén de
su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

\
\

\

aceptan que solamente podran ser emplazadas en relacién con cualquier accion o
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procedimiento relacionado con el presente Convenio en el domicilio convencional
indicado en este Convenio.

20.4 RENUNCIA DE INMUNIDAD. Las partes declaran y convienen en que - - { Eliminado: 21.3

en la medida en que cualquiera de ellas y sus socios 0 accionistas o cualquiera de -
sus bienes tenga o posteriormente adquiera cualquier derecho de inmunidad de
demanda, de jurisdiccién de tribunal, de embargo precautorio, embargo en
ejecucion de sentencia, de compensacion, de ejecucion o de cualquier otro
procedimiento legal por cualquier causa, por este medio renuncian
irrevocablemente a dicho derecho de inmunidad con respecto a sus deberes y
obligaciones conforme a este Convenio y con respecto a cualquier procedimiento
legal para exigirlos y para ejecutar cualquier laudo o sentencia dictada en
cualquiera de dichos procedimientos.

Del mismo modo, las partes declaran y convienen en que ellas, sus Filiales, socios
0 accionistas, se obligan a considerarse como mexicanos respecto de los bienes,
derechos, concesiones, participaciones o intereses de que sean titulares
relacionados con el objeto y cumplimiento de este Convenio, y a no invocar, por lo
mismo, la proteccién de gobierno extranjero alguno, ya sea por la via diplomatica o
por cualquier otra.

lo relativo al presente Convenio las partes acuerdan que el mismo se regira por el -
derecho sustantivo y las leyes y disposiciones aplicables en los Estados Unidos
Mexicanos.

‘ Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

‘ Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

20.6_MODIFICACIONES. Ninguna modificacion de término o condicién - - { Eliminado: 215

alguna de este Convenio, y ningin consentimiento, renuncia o dispensa en -
relacion con cualquiera de dichos términos o condiciones, tendra efecto a menos

que conste por escrito emanado de un acuerdo adoptado entre las partes o por
una resolucion administrativa o judicial y adn entonces dicha modificacién,
renuncia, dispensa o consentimiento sélo tendra efecto para el caso, y fin
especificos para el cual fue otorgado.

condiciones _aplicables a la Interconexién e Interoperabilidad de sus respectivas
Redes Publicas de Telecomunicaciones, asi como respecto de la modificacién o
adicion _de condiciones relativas a la prestaciéon de Servicios de Interconexion
entre dichas redes.

P
-

este Convenio no tienen mas fin que la conveniencia de las partes y no podran .

afectar ni tendran efecto alguno para la interpretacion de este Convenio. \

\
\

~

Convenio que esté o llegare a estar prohibida por la ley o sea inexigible, sera -
ineficaz e inefectiva en la misma medida de dicha prohibicién o inexigibilidad, sin :
por ello restar valor o eficacia a las demas disposiciones de este Convenio.
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partes seran responsables, indemnizaran y mantendran en paz y a salvo a la otra

parte por todos los gastos, incluyendo honorarios de abogados, pérdidas o dafios
gue pudiese provocar cualquier reclamacioén, acciébn o demanda que tuviera como
origen el que una de ellas infringiera o violara derechos de propiedad industrial o
intelectual de terceros en relacién a los Servicios de Interconexion.

constituyen el acuerdo integral de prestacion de Servicios de Interconexion entre

y el y deja sin efecto toda negociacion previa, declaracién y
acuerdo, ya sea verbal o escrito.

El presente Convenio se firma por triplicado, por los representantes debidamente
facultados de las partes, en la X, X, el X

CLAUSULA VIGESIMAPRIMERA. TRATO NO DISCRIMINATORIO.

Las partes convienen en que de conformidad con lo dispuesto por la Ley, vy
de conformidad con lo establecido en sus respectivos titulos de concesion, las
mismas _deberan actuar sobre bases de Trato No Discriminatorio respecto de los

o w Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

"7 Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Eliminado: |

Servicios de Interconexion capacidad y funciones que ambas se proporcionen, y
que en su caso provean a otros concesionarios con capacidades y funciones
similares entre si.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. TRATO DE_NACION MAS
FAVORECIDA. No obstante cualquier disposicién en contrario establecida en el
presente Convenio, las Partes acuerdan que en caso de que por cualquier motivo
cualquiera de ellas celebre con cualquier concesionario un convenio que contenga
términos_y condiciones mas benéficas gque las establecidas en el presente
Convenio para la otra parte, entonces los términos y condiciones seran ajustados
con el propésito de reflejar el resultado de extender a dicha parte los beneficios
que la primera le hubiere otorgado al concesionario de que se trate con el que
haya suscrito dichos términos y condiciones.

Para tal propésito, la parte que haya concedido un tercero los términos y
condiciones mencionados se obliga a informar a la otra parte cuando alcance un
acuerdo con otro Concesionario que contenga términos y condiciones distintos a
los pactados en este Convenio. Dicha parte se obliga a realizar esta notificacion a
mas tardar 5 (cinco) dias naturales después de gue haya celebrado el acuerdo con
el Concesionario referido.

Cualquiera _de las partes podra solicitar la_modificacién del Convenio de
Interconexion, cuando considere gue existe y/o estd vigente un convenio de
interconexion que otorgue un trato diferenciado que otorgue a otros
Concesionarios condiciones comerciales, penalidades o garantias mas favorables
a su juicio. Esta modificacion incluira los términos y condiciones solicitados para
cada Servicio _de Interconexion en lo particular, debiéndose celebrar dicho acto
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la solicitud
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respectiva.

La celebracién de los convenios modificatorios del Convenio de
Interconexion _en términos de la presente clausula no podra sujetarse a la
aceptacion de condicién adicional alguna por las partes.

Los nuevos términos y condiciones surtiran efectos a partir de la misma
fecha en que cualquiera de las partes las haya acordado con otro Concesionario.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- ADHESION DE _FILIALES,
AFILIADAS Y SUBSIDIARIAS.- Cualquiera de las Partes, podra en cualquier
momento _solicitar a la otra; la adhesion de cualesquiera filiales, afiliadas vy
subsidiarias a los términos y condiciones establecidas en el presente Convenio,
siempre y cuando esté facultada en términos de las disposiciones aplicables y al
momento de solicitar la adhesién a que se refiere esta clausula, la filial, afiliada o
subsidiaria de gue se trate, expresamente reconozca que:

A. Conoce el contenido del “Convenio” v de sus Anexos y comprende
las consecuencias legales que se derivan del mismo;

B. Adquiere, en su caracter de subsidiaria de NEXTEL / CABLEMAS
sequn _corresponda, el caracter de Parte’en el “Convenio” en los
mismos términos que NEXTEL / CABLEMAS segin corresponda.

C. Asume todas y cada una de las obligaciones a su cargo en su
caracter de Parte _en el “Convenio” por lo que deberda dar
cumplimiento a dichas obligaciones a su cargo, de acuerdo con lo
estipulado _en esta Clausula Vigésima Segunda — Adhesion de
Filiales, Afiliadas y Subsidiarias de dicho “Convenio”.

Para tales efectos, debera (i) acreditar el caracter de filial, afiliada o
subsidiaria, (i) acreditar que esta facultada y/o autorizada en términos de las
disposiciones aplicables para prestar los servicios objeto del presente Convenio y
(i) notificar a la otra parte de dicha adhesién con cuando menos 5 (cinco) dias
habiles de anticipacién, mediante la suscripciéon del documento gue se agrega al
presente _Convenio como anexo 18.10, mismo gque forma parte integral del
presente Convenio.
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_- Con formato: Fuente:
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PUNTOS DE INTERCONEXION

El presente Anexo debera contener, al menos, la siguiente informacién sobre los
Puntos de Interconexion de cada una de las partes:

- Nombre o identificacion.

- Especificaciones técnicas que incluyan cuando menos, capacidad en Puertos de
Acceso y Enlaces de Transmision y disponibilidad de espacios de
Coubicacion.

- Direccion y coordenadas geograficas.

- Funcionalidad o jerarquia.

- Las ASL que atiende directa o indirectamente.

- Los codigos de sefializacién de origen y destino.

Las partes tendran la obligacién de sefialar y poner a disposicion los Puntos de
Interconexién y los diagramas con los que se podra acceder a todos los Usuarios
de una o varias ASL en la que presten sus servicios. En una ASL podra existir mas
de un Punto de Interconexién, siempre y cuando cada Punto de Interconexiéon
cubra a todos los Usuarios de una o varias ASL.

Las partes deberan permitir que la Interconexion a través del Punto de
Interconexion, sea:

a) de manera directa entre ambas redes.

b) de un tercer Concesionario ya interconectado, siempre y cuando éste exprese
Su consentimiento por escrito.

b) en un punto intermedio entre la red del Concesionario Solicitante y del
Concesionario Solicitado, en tanto cumpla con las condiciones técnicas y
operativas apropiadas.

Las partes estableceran el procedimiento al cual se sujetaran para requerir la
ubicacion especifica de los PDIC, lo cual deberd de realizarse dentro de los

- [ Eliminado: numeral 2.3 del

‘. "1 con formato: Fuente:
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Las partes podran intercambiar Traficos mediante las siguientes alternativas: Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

1: Cuando el trafico se entrega en un Punto de Interconexién ubicado en el ASL en
gue se origina o termina el trafico o en el punto de interconexién definido para esa
ASL.

2: Cuando el trafico se entrega en un Punto de Interconexidon que requiere de
facilidades de transmision adicionales para llegar hasta el punto de interconexion
de Nivel 1.

Cada una de las partes podra seleccionar a su conveniencia de entre los dos
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niveles anteriores, el Punto de Interconexion donde desea recibir y entregar el
trafico de cada ASL.

A fin de requerir la ubicacion especifica de los PDIC’s por parte de las partes, las

mismas se sujetaran al siguiente procedimiento:

1. La parte solicitante podra requerir por escrito a la parte solicitada, la
ubicacion de los PDIC’'s correspondientes a la o las localidades que desee
interconectar.

2. La parte solicitada sefialara la ubicacién de los PDIC’s correspondientes a
la o las localidades indicadas en el requerimiento hecho por la parte solicitante, en
un plazo que no excedera de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la fecha
en que dicho requerimiento sea recibido por la parte solicitada.

3. Una vez que la parte solicitada sefiale la ubicacién de los PDIC's
correspondientes a la o las localidades indicadas en el requerimiento a que se
refiere el inciso 1) anterior, la parte solicitante dispondra de un plazo gue no
excedera de 3 (tres) meses contados a partir de la fecha en gue reciba de la parte
solicitada el sefalamiento de ubicacion mencionado en el punto que antecede,
para colocar la Solicitud de Servicio correspondiente, la cual deberd contener la
ubicacién de los PDIC’s de la parte solicitante en la o las localidades de que se
trate, en la inteligencia de que durante dicho plazo, la parte solicitada no podra
modificar la ubicacion de los PDIC’s, previamente sefalada.

4. En caso de que la parte solicitante no colocase la Solicitud de Servicio
correspondiente _dentro _del plazo de 3 (tres) meses antes mencionado, o
habiéndola colocado, la misma fuese cancelada, la parte solicitada estara
facultada para modificar la ubicacién de los PDIC’s previamente sefialada, sin
incurrir en responsabilidad alguna al respecto.

Los PDIC’s de ambas compaiiias deberan intercambiarse Ciudad por Ciudad con
la_anticipacion que ampara el presente Convenio, de acuerdo a como se establece
en el siguiente formato.
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_- Con formato: Fuente:
-~ | (Predeterminado) Arial

PUNTOS DE TRANSFERENCIA SENALIZACION

El presente Anexo debera contener, al menos, la siguiente informacién sobre los
puntos de transferencia de sefializacion:

- Nombre o identificacion.
- Direccion y coordenadas geograficas.- Codigos de Punto de Sefializacion.
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Con formato: Fuente:

AANEXO “cr > <~ | (Predeterminado) Arial
7777777777777777777777 : S ) Con formato: No.rmal’ sjn
CALENDARIO DE ACCESO E INSTALACION control de lineas viudas ni

huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Ciudad o Poblacién | PDIC XXXXX | PDIC XXXXX | Fecha Entrega'|- - | con formato: Fuente:
\ (Predeterminado) Arial, Color
.« | de fuente: Negro

A \ {Tabla con formato

+— . | Con formato: Fuente:
! (Predeterminado) Arial, Color
\ | de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y nimeros

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, Color
de fuente: Negro

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

'| Con formato: Fuente:
W | (Predeterminado) Arial, Color
' | de fuente: Negro

i, | Con formato: Normal, Sin

''| control de lineas viudas ni

I, | huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
|| ajustar espacio entre texto

| asiatico y nimeros

‘\ Con formato: Fuente:
| (Predeterminado) Arial

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros
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FORMATO DE SOLICITUDES

Las solicitudes de servicio deberan contener al menos la siguiente informacion:

1) Datos generales del concesionario.

1
2

3

4

* Fecha de envio de solicitud
* Referencia de la Solicitud
* Nombre del Concesionario

* ABC / IDO del Concesionario

5
6
A
8
9

» Domicilio fiscal

* RFC del Concesionario

* Responsable de la instalacion
* NUmero telefonico

» Correo electrénico

2) Datos del Servicio requerido

1

2

10

» Servicio de Interconexion Solicitado

Tipo de sefaiizacion

Servicio pronosticado v fecha de ratificacion del prondstico

Referencia de coubicacién o puerto compartido

Informacion de puertos

* Localidad del Servicio

* Cantidad de Servicios de Interconexion.

58 de 78

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Con formato: Normal, Sin
control de lineas viudas ni
huérfanas, No ajustar espacio
entre texto latino y asiatico, No
ajustar espacio entre texto
asiatico y numeros

Con formato: Fuente:

| (Predeterminado) Arial

/| con formato: Normal,
““J‘ Sangria: lzquierda: 0.63 cm,
11| Sangria francesa: 1.06 cm,

Numerado + Nivel: 1 + Estilo
de numeracién: 1, 2, 3, ... +
Iniciar en: 3 + Alineacion:
Izquierda + Alineacién: 0 cm +
Tabulacién después de: 0 cm +
Sangria: 0 cm, Sin control de
lineas viudas ni huérfanas, No
ajustar espacio entre texto
latino y asiatico, No ajustar
espacio entre texto asiatico y
ndmeros

{ Eliminado: Operador

| Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Arial

{Eliminado:

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

| Con formato: Fuente:
'| (Predeterminado) Arial

1 Con formato: Normal,

'| sangria: 1zquierda: 0.63 cm,

Sangria francesa: 1.06 cm,
Numerado + Nivel: 1 + Estilo
de numeracion: 1, 2, 3, ... +
Iniciar en: 8 + Alineacion:
Izquierda + Alineacién: 0 cm +
Tabulacion después de: 0 cm +
Sangria: 0 cm, Sin control de
lineas viudas ni huérfanas, No
ajustar espacio entre texto
latino y asiatico, No ajustar
espacio entre texto asiatico y
ndmeros
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11 - Especificaciones técnicas de los servicios.

12 < Fechas de entrega.

tiempo y forma en que atienden sus propias necesidades y las de sus afiliadas,

filiales, subsidiarias 0 empresas que pertenecen al mismo grupo de interés
econdémico.

Las partes deberan contar con un sélo proceso de atencién de Solicitudes de los
Servicios conforme al cual deberan ser atendidas las solicitudes respectivas, en el
orden en el que fueron presentadas
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FORMATO DE PRONOSTICOS DE DEMANDA

El formato de pronéstico de demanda debera contener al menos los
siguientes elementos.

1 » Nombre del concesionario que entrega el prondstico.

2 » Fecha de entrega del prondstico.

3 + Poblacion donde se requiere la entrega de los servicios de

Interconexion.

4 * Puntos de Interconexién

5 Espacios asignados al Concesionario

6 Central

7 Si solicita coubicacion

8 Cantidad de puertos requeridos

9 Cantidad de enlaces

10 » Nombre y direccion del Punto de Interconexion en donde se« . -
proveera el servicio.

11 « Informacién relativa a las proyecciones de Servicios de

Interconexion.
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_- Con formato: Fuente:
-~ | (Predeterminado) Arial

ACUERDOS TECNICOS
El presente anexo debera contener los parametros de operacion, asi como

las especificaciones y caracteristicas técnicas de los Servicios de Interconexién
gue se provean las redes de ambas partes.

ACUERDO No. 1

TEMA: 1. Sefnalizacién

INCISO: 1.1 Definicion del protocolo de interconexion

ACUERDOS ALCANZADOS:

1. Los Concesionarios aceptan la sefalizacion SIP, como la forma de
interconexion.

ACUERDO No. 2

TEMA: 2. Marcacion
INCISO: 2.1 Especificaciones de la Marcacion
ACUERDOS ALCANZADOS:

1. MARCACION

1. Marcacion

A continuacién se presenta la alternativa de marcacion por parte del usuario
de acuerdo al Plan Técnico Fundamental de Numeracion para el servicio local.

SERVICIO MARCACION

Llamada Local Numero Local

2. Trafico Originado.

A continuacién se definen los digitos que debera enviar el Concesionario
Local que recibe la marcacion del usuario al Concesionario Local de destino
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SERVICIO TRAFICO ORIGINADO

Llamada Local NUmero Nacional

NUmero Nacional = Clave Larga Distancia + NUmero Local

Notas:

. El punto de interconexién en el cual se entregara este tipo de trafico
sera el acordado entre los Concesionarios.

. Para todo el trafico, el Numero real de “A” sera intercambiado _entre
Concesionarios como NN.

3. Trafico Terminado

A continuacion se presentan los digitos que un Concesionario Local debera
entregar a otro Concesionario Local para que este ultimo termine la llamada.

SERVICIO TRAFICO TERMINADO

Llamadas Locales NuUmero Nacional

Notas:

. El punto de interconexién en el cual se entregara este tipo de trafico
sera el acordado entre Concesionarios.

. Para todo el trafico, el Numero real de “A” sera intercambiado_entre
Concesionarios, como NN.

Los casos anteriormente mencionados estan definidos de buena fe; si en el
futuro se detectan problemas con estas definiciones, se reanalizaran dichos casos
entre Concesionarios de acuerdo con lo establecido en el Convenio de intercambio
de tréafico.

4. Marcacion relativa a la modalidad de servicio “El que Llama Paga”

A continuacion se presenta la marcacion de usuarios para la modalidad del
Servicio “El que Llama Paga”.

Marcacion del usuario 044 + NN
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Nota 1. NN = Numero Nacional actual de 10 digitos.

Nota 2. El servicio “El que Llama Paga” aplica sélo para llamadas locales.

Nota 3. Llamadas de Larga Distancia hacia series asignadas al servicio “El
que Llama Paga’ no deben usar el prefijo 044 v sélo deben ser tramitadas de
acuerdo a lo estipulado en el Plan Técnico Fundamental de Numeracion.

Nota 4. Las marcaciones de llamadas locales erréneas deberan ser
bloqueadas en la red de origen.

Al tener una red que proporciona el servicio de transito, el intercambio de
digitos entre redes de interconexion indirecta sera:

Intercambio de digitos entre redes cuando alguna red proporciona el
servicio de transito. Red de Origen Red de Transito Red de Destino

Envia 044 + NN(B);

NN(A) 044 + NN(B);

NN(A)
Recibe 044 + NN(B);

NN(A) 044 + NN(B);

NN(A)

NN = NUmero Nacional = Clave Larga Distancia + NUmero Local

ACUERDO No. 3

TEMA: 3. Operaciéon y Mantenimiento

INCISO: 3.1 Reporte de Fallas

ACUERDOS ALCANZADOQOS:

1. Apertura de reporte de fallas.

Cualquiera de las partes que reporte una falla deberd proporcionar como
minimo la siguiente informacion:
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. Nombre del concesionario.

. Nombre de quien reporta la falla y nimero telefénico.
. Nombre del contacto y nimero telefénico (opcional).
. Localidad de Interconexién Indirecta.

. Detalle completo del Tipo de falla.

El Concesionario que recibe el reporte entregard un acuse de recibo, con la
fecha, hora y nombre de la persona que toma el reporte

2. Seguimiento de falla.

. El Concesionario Local debera de notificar a mas tardar 45 (cuarenta
y cinco) minutos después de recibir un reporte de falla, un diagndstico inicial y un
tiempo estimado de reparacion.

. En caso de gue cambie el tiempo estimado de reparacién, o en su
defecto, media hora antes de expirar el tiempo de reparacién, debera existir una
nueva actualizacién y un tiempo estimado de solucion de la falla.

3. Cierre de reporte de falla.

Una vez gue el Concesionario que recibio el reporte realiza la correccién de
la falla, se procedera a una prueba de manera conjunta con el Concesionario que
reportd la falla para verificar su correccién y cerrar el reporte, adicionando a la
informacién del reporte inicial lo siguiente:

. Fecha y hora de cierre

. Descripcién de la falla

. Acciones correctivas tomadas

. Nombre de quien reporta la reparacion

. Nombre de quien acepta el cierre de la falla

. Clave de confirmacion de cierre provista por el Concesionario gue

recibio el reporte

Proceso de escalamiento

Ambos Concesionarios proporcionardn una lista actualizada de puntos de
contacto vy tiempos para el proceso de escalacion de reportes de fallas.

Es responsabilidad de ambos Concesionarios notificar por escrito y/o via
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correo electrénico a la otra parte, cualquier modificacidon o actualizacién al proceso

de escalamiento y/o a la lista de puntos de contacto, previo a su entrada en

operacion, con al menos 5 (cinco) dias habiles.

ACUERDO No. 4

TEMA: 3. Operacién y Mantenimiento

INCISO: 3.2 Casos de Trafico

ACUERDOS ALCANZADOS:

1. Sera responsabilidad de los Concesionarios, llegar a acuerdos para
el manejo de trafico local asociado a terminacién de llamadas de desborde de otro
Concesionario.

2. El Concesionario _de destino _de una llamada podra solicitar _al
Concesionario gue origina la misma, dos rutas alternas para desbordar trafico local
asociado a terminacién de llamadas, en caso de falla o bloqueo. Esto seria, en su
caso, motivo de un acuerdo complementario.

3. El trafico desbordado se facturard con una tarifa especial de
liguidacion, cuando proceda, ya que serd transportado a un nodo distinto al
previamente acordado entre los Concesionarios.

ACUERDO No. 5

TEMA: 3. Operacién y Mantenimiento

INCISO: 3.4 Plan de Contingencia

ACUERDOS ALCANZADOS:

1. En el caso de una falla en la Red de un Concesionario que afecte a
mas de 1,000 (mil) usuarios, se sequird el mismo procedimiento del Acuerdo No.3,
inciso 1.

2. Para los casos de catastrofes, desastres naturales, accidentes
mayores o causas de fuerza mayor, se formara un foro de la industria de las
telecomunicaciones que establezca un Plan de Contingencia en _conjunto con la
SCT.
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C— L

1. Tarifas gplicables para los Servicios Conmutados de |nterconexion Local Fija«,

—_—l T

para el periodo 2008-2010.,

'\

~ 1.1 Terminacién Conmutada. Las partes se pagardn reciproca y ',
simétricamente por cada minuto de Trafico de Servicio Local

enrutado y terminado que haya sido originado por los Suscriptores o i

Usuarios de sus respectivas redes v entregado para su terminacion
a los Suscriptores o Usuarios de la red de la otra parte, la cantidad
de 0.03 (tres centavos de peso moneda nacional), tarifa vigente

desde el xxxx _de xxxxx _de 2008 y hasta el 31 de diciembre del
2010.

Las contraprestaciones a que se refieren los subincisos 1.1.1 y

1.1.2 anteriores vya incluyen las tarifas correspondientes a los |
Servicios de Puertos de Interconexién.

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

{Eliminado:

-| Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

Eliminado: El presente anexo
debera contener al menos lo
siguiente: |

a) Las

Con formato: Color de fuente:
Negro

Eliminado: de Interconexién
de manera desagregadas.
b) Las formas y plazos para el
pago de los montos derivados de la
aplicacion de las Tarifas de los
' Servicios de

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

| Con formato: Normal,
Sangria: lzquierda: 0 cm,
Primera linea: 0.74 cm, Espacio
Después: 0 pto, Sin control de
lineas viudas ni huérfanas, No
ajustar espacio entre texto
latino y asiatico, No ajustar

)

o o i ) Y eslpacio entre texto asiatico y
1.2 Transito Local y Servicios de Transito Local para llamadas con | ndmeros
origen en un ASL diferente al de terminacion y que son entregadas \«“»g\ Con formato: Color de fuente:
en el ASL de destino. Las partes se pagaradn reciproca y f«y“\ Negro
simétricamente por cada minuto de Transito Local la cantidad de \\\[E"mi”adm de
0.01 (un centavo de peso moneda nacional), tarifa vigente desde el [ Etiminador: correspondientes;
XxXxx de xxxxx de 2008 \ hasta el 31 de diciembre del 2010. \| con formato: Fuente:
‘\ (Predeterminado) Arial
1.3. Acuerdo Compensatorio. De conformidad con los términos y

condiciones establecidos en el Acuerdo Compensatorio gue se
adjunta como Anexo "B" al Convenio de Interconexién, las partes
acuerdan _extinguir_por compensacion las obligaciones de pago
reciprocas que se deriven de la aplicacion de las tarifas acordadas
en los incisos 1.1 y 1.2 inmediatos anteriores, Unicamente cuando
se presente cualquiera de los supuestos previstos en dicho Anexo
"B".

2. Medicién del Tréfico intercambiado entre las Redes. Para los efectos de la
aplicacion de las tarifas anteriores, y sin_perjuicio del Acuerdo
Compensatorio, el Trafico asociado a los Servicios Conmutados de
Interconexiéon Local, los Servicios de Transito Local y Servicio de Transito
Local para llamadas con origen en un ASL diferente al de terminacion vy
que son entregadas en el ASL de destino y, en consecuencia, el monto de
las contraprestaciones aplicables, se determinard con base en las
duraciones reales de todas las llamadas gue usan la Interconexion. La
duracion real de una llamada, medida en segundos, es el tiempo que
transcurre entre que se completa la llamada al ser recibida y contestada
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por el destinatario de la misma, y hasta que dicha comunicacién se
interrumpe. Las partes acuerdan que los intentos no exitosos de llamadas
no seran contabilizados para estos fines.

En cada periodo de facturacion que serd por lo menos de un mes, las
partes calcularan las contraprestaciones por Servicios Conmutados de
Interconexién Local y Servicios de Transito Local, sumando la duracién de
todas las llamadas correspondientes y multiplicando dicha suma,
redondeada al minuto _mas cercano, por las tarifas por minuto
correspondiente.

Las partes no podran establecer cargos adicionales por intentos de

llamadas.

Servicios Complementarios. Cada una de las partes seré responsable de

los Enlaces de Interconexién Local necesarios para terminar Trafico en la
Red de destino. Los Enlaces de Interconexion Local podran ser propios o
arrendados vy los costos correspondientes, con base en las siguientes
tarifas, serdn cubiertos por la parte que los requiera para terminar _su
Trafico cuando se los haya solicitado a la otra parte. Asimismo, las partes
podran acordar la instalacion de Enlaces de Interconexién Local
bidireccionales y compartir los costos de los mismos por partes iguales.

5.1 Servicios No Conmutados de Interconexion Local. Las partes aplicaran las

tarifas que al efecto tengan reqgistradas ante la Comisién para Servicios No
Conmutados de Interconexion.
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ACUERDO COMPENSATORIO PARA SERVICIOS CONMUTADOS DE
INTERCONEXION

DECLARACIONES
Ambas partes declaran:

1 a) Que celebran del presente Acuerdo Compensatorio, derivado del
Convenio de Interconexion.

2 b) Que estan de acuerdo en tener por reproducidas en el presente
Acuerdo Compensatorio, como si a la letra se insertaran, las
Declaraciones del Convenio de Interconexién celebrado en esta fecha,
sin necesidad de transcribirlas.

3 ¢) Que desean celebrar el presente Acuerdo Compensatorio a efecto de
compensar entre si las contraprestaciones derivadas de la prestacion
reciproca de Servicios Conmutados de Interconexion, siempre y cuando
dichas contraprestaciones se encuentren dentro de rango determinado
por los umbrales de desbalance establecidos en el presente Acuerdo
Compensatorio, de acuerdo con los mecanismos que se describen en el
mismo, por lo que convienen que el presente Acuerdo Compensatorio se
rija por las Declaraciones precedentes y por las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. Las partes acuerdan celebrar este
Acuerdo Compensatorio, a efecto de compensar entre si las contraprestaciones
derivadas de la prestacion reciproca de Servicios Conmutados de Interconexion,
siempre y cuando dichas contraprestaciones se encuentren dentro del rango
determinado por los umbrales de desbalance establecidos en el presente Acuerdo
Compensatorio, y de conformidad con los términos y condiciones previstos en el
Convenio de Interconexion.

CLAUSULA SEGUNDA. DESBALANCE. El desbalance mensual se
calculara conforme a la siguiente formula (en lo sucesivo el "Desbalance"):

1 « Si CP CONCESIONARIO es mayor que CP
CONCESIONARIO aplica lo siguiente:
((CP CONCESIONARIO - CP CONCESIONARIO )/
CP CONCESIONARIO + CP CONCESIONARIO ) X
100%

68 de 78

-
-
-

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial




Comentarios CANITEC Anteproyecto Convenio Marco de Interconexién

» Si CP CONCESIONARIO es mayor que CP CONCESIONARIO
aplica lo siguiente:

((CP CONCESIONARIO - CP CONCESIONARIO ) /
(CP CONCESIONARIO + CP CONCESIONARIO ) X
100%

Donde:

CP CONCESIONARIO = Es el monto que resulta de multiplicar la suma
del total de los minutos de Servicios Conmutados de Interconexion prestados por
Concesionario a Concesionario durante el mes
correspondiente, por la tarifa correspondiente acordada por las partes en el Anexo
"G" del Convenio de Interconexion.

CP CONCESIONARIO = Es el monto que resulta de multiplicar la suma
del total de minutos de Servicios Conmutados de Interconexién prestados por
Concesionario a Concesionario durante el mes

correspondiente, por la tarifa correspondiente acordada por las partes en el Anexo
"G" del Convenio de Interconexion.

Las partes no tomaran en cuenta para el calculo del desbalance el trafico que a
continuacidon se menciona:

a. Trafico_con origen _en numeros _correspondientes a Centros de Atencion
Telefénica, comunmente denominados “Call Centers”. Las partes no tomaran en
cuenta para el calculo de desbalance el trafico correspondiente a los denominados
Call Centers durante la aplicacion del presente Convenio.

b. Trafico generado por clientes asignados a nuevas series que haya puesto
en servicio las partes. Una nueva serie sera aquella gue comienza a ser utilizada
para la generacién de trafico Local de usuarios de las partes con posterioridad a la
fecha de firma del presente documento. Por lo gue se refiere al trafico mencionado
en el presente inciso, las partes no tomaran en consideracion para el calculo del
desbalance dicho trafico durante los 365 dias posteriores a aquel en que alguna
de las partes notifigue a la otra la entrada en servicio de una nueva serie.

C. Las partes no tomaran en consideracion para el calculo del desbalance el
trafico generado por nuevos clientes que cuenten con uno 0 mas enlaces durante
los 365 dias posteriores a aguel en que alguna de las partes notifique a la otra la
entrada_en _servicio de cada uno de los enlaces correspondientes a nuevos
clientes.

No se considerardn como clientes nuevos los cambios de numero telefénico o
razon social.

Las excepciones mencionadas en los incisos anteriores seran aplicables siempre y
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cuando el desbalance obtenido no resulte en contra de alguna de las partes, en
cuyo caso las partes realizardn los ajustes necesarios para mantener el
desbalance por debajo del umbral convenido.

CLAUSULA TERCERA. COMPENSACION. En cada periodo de‘:x,/’ICOnformato:Fuente:

facturacion, las partes se obligan a compensarse de manera reciproca y simétrica
las contraprestaciones que por Servicios Conmutados de Interconexion pudiesen
adeudarse, siempre y cuando no exista un Desbalance que exceda de los
siguientes umbrales:

1 + 20% (lo cual equivale a contraprestaciones del 60% y 40%) durante los

Para efectos del presente Acuerdo Compensatorio y del Convenio de
Interconexién, las partes convienen que por compensacion se entendera la
extincion de las deudas entre las partes derivadas de la prestacion reciproca de
los Servicios Conmutados de Interconexion, siempre y cuando el Desbalance se
encuentre dentro del umbral aplicable.

Ambas partes acuerdan que los umbrales antes mencionados seran revisados a
partir del X fecha, de acuerdo con el comportamiento del Tréafico contados a partir
de la fecha de entrada en vigor del Convenio de Interconexion.

CLAUSULA CUARTA. PAGO DE_CONTRAPRESTACIONES POR
DESBALANCE. Las partes acuerdan que no se pagaran contraprestacion alguna
cuando el Desbalance no exceda de los umbrales a que se refiere la Clausula
Tercera del presente Acuerdo Compensatorio.

Cuando el Desbalance derivado de las contraprestaciones a cargo de una de las
partes exceda los umbrales se entendera que el Desbalance es en su contra. La
parte que tuviese el Desbalance en su contra debera pagar a la otra Unicamente el
monto de las contraprestaciones a su cargo que exceda de dichos umbrales.

Asimismo, las partes acuerdan que en el supuesto de que el Desbalance exceda

alguna, en el periodo correspondiente. Esto Ultimo con el objeto de desincentivar
practicas indebidas en materia de interconexion, asi como las practicas tendientes
a obtener ventajas injustificadas del presente Acuerdo Compensatorio.

Las partes acuerdan que, en el supuesto de que existiesen obligaciones de pago a
cargo o a favor de cualquiera de las partes en los términos del presente Acuerdo
Compensatorio, las mismas estaran sujetas a los términos, condiciones y tarifas
gue se especifican en la Clausula Cuarta del Convenio de Interconexion y el
Anexo G del mismo.

CLAUSULA QUINTA. COMPENSACION POR LLAMADAS A
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PROVEEDORES DE INTERNET. Ambas partes convienen que todas aquellas
llamadas originadas en cualquiera de las redes que tenga por objeto un destino
hacia un proveedor de servicios de Internet deberdn compensarse las
contraprestaciones derivadas en un 100%, es decir, tanto , como

se liberan de toda obligacion de pago de la otra parte que llegare a resultar
en virtud del trafico de llamadas a que se refiere este parrafo. Consecuentemente,
las partes acuerdan que el trafico de Interconexién correspondiente a llamadas
destinadas a Proveedores de Servicios de Internet no sera incluido en el célculo
del Desbalance a gque se refiere la clausula seqgunda del presente Acuerdo
Compensatorio.,

Asimismo, ambas partes se obligan a informar a la otra, sobre los nimeros
telefénicos contratados con un Proveedor de Servicios de Internet y, en el caso de
gue cualesquiera de las partes llegare a percatarse sobre aquellos nimeros
telefénicos que no hayan sido informados, procedera inmediatamente a realizar
las gestiones necesarios para que éstos formen parte de de la compensacion
descrita en las clausulas anteriores del presente Acuerdo Compensatorio. La parte
a quien estén asignados los numeros telefénicos contratados por un Proveedor de
Servicios de Internet, debera dar de alta dichos nimeros telefénicos en su sistema
de facturacion a mas tardar dentro de los x (x) dias habiles siguientes a la fecha
en gue la otra parte le informe sobre tal hecho.

CLAUSULA SEXTA. LLAMADAS DE_LARGA DURACION. En caso de -

N

N ‘[ Eliminado: X% (X

presente Acuerdo Compensatorio, las partes acuerdan realizar lo siguiente:

6.1 Se analizara la duracion de la totalidad de las llamadas incluidas en el periodo

-
-
-
-
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compensacién antes mencionada se debera obtener el promedio de minutos de

cabo siempre y cuando se demuestre que se trata de llamadas locales.

6.4 En caso de que el porcentaje de llamadas referido en el apartado 6.2 sea

en el periodo mensual correspondiente, las partes deberan realizar el pago de las
contraprestaciones de acuerdo con el contenido de la clausula Cuarta del Acuerdo
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Compensatorio.

[ Eliminado: X% (X J

6.5 En caso de que se verifique la hipétesis contemplada en el apartado 6.3, las  //
partes deberdn volver a calcular el Desbalance para el periodo mensual ’
correspondiente, segun lo estipulado en la clausula Segunda del presente Acuerdo
Compensatorio, sin incluir los minutos correspondientes a las llamadas

“‘ Con formato: Fuente:
;| (Predeterminado) Arial

[ Eliminado: X% (X )

6.6 Si con posterioridad al recélculo del Desbalance, segun lo contemplado en el
apartado 6.5 anterior, el porcentaje de Desbalance para el periodo mensual

deberan realizar el pago de las contraprestaciones de acuerdo con el contenido de
la clausula cuarta del Acuerdo Compensatorio.

CLAUSULA SEPTIMA. TRATO DE NACION MAS FAVORECIDA. No
obstante cualquier disposicién en contrario establecida en el presente Anexo, las
Partes acuerdan que en caso de que (i) por virtud de cualquier acuerdo o
transaccion extrajudicial celebrada por el Concesionario con cualquier
tercero, el Concesionario otorgue a dicho tercero un umbral de Desbalance

se celebre un nuevo acuerdo al respecto entre las partes o (ii) si un tercero obtiene |
del Concesionario un umbral de Desbalance mayor al 20% (veinte, por |
ciento) a partir de fecha en adelante y hasta que se celebre un nuevo !
acuerdo al respecto entre las partes, por virtud de una orden o resolucién judicial |
final e inapelable emitida en cualquier instancia o por resoluciébn o acto |
administrativo final e inapelable emitido por cualquier autoridad gubernamental por |
mutuo propio o en cumplimiento de una orden o resolucién judicial final e |
inapelable emitida en cualquier instancia, entonces el umbral de Desbalance a que ¢
se refiere este Anexo, sera ajustado con el propdsito de reflejar el resultado de
extender a el Concesionario , los beneficios que el Concesionario le
hubiere otorgado al tercero de que se trate como resultado de la actualizacion de |
cualquiera de los supuestos previstos bajo los subincisos (i) y (ii) de esta Clausula. |
El Concesionario extendera a el Concesionario los mismos beneficios
que hubiera otorgado al tercero, a partir de que, por virtud de cualquier acuerdo o |
transaccion extrajudicial celebrada por el Concesionario con cualquier |
tercero, el Concesionario otorgue a dicho tercero un umbral de Desbalance
mayor al convenido aqui con el Concesionario , 0, a partir de que, por virtud
de una orden o resolucion judicial final e inapelable emitida en cualquier instancia !
0 por resolucién o acto administrativo final e inapelable emitido por cualquier
autoridad gubernamental por mutuo propio o en cumplimiento de una orden o

resolucién judicial final e inapelable emitida en cualquier instancia, un tercero |

obtiene de el Concesionario un umbral de Desbalance mayor al convenido |
aqui con el Concesionario . i

Compensatorio se mantendra en vigencia en tanto esté en vigor el Convenio de

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

f{ Eliminado: X% (X ]

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

3[ Eliminado: X% (X ]

b /| Con formato: Fuente:
| (Predeterminado) Arial

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial, 12 pt

| OCTAVA.-CONDUCTAS

'l acuerdan trabajar

Eliminado: CLAUSULA

FRAUDULENTAS. Las partes

estrechamente y en forma
conjunta para combatir el uso
fraudulento de sus redes por
parte de terceros. Para tal
efecto, desarrollaran equipos
de trabajo conjuntos con el
propésito de mantener una
estrecha vigilancia sobre
productos, servicios y
segmentos de Usuarios y
concesionarios de Redes
Publicas de
Telecomunicaciones para
identificar areas de alto riesgo
de fraude, valorando dicho
riesgo, desarrollando e
implementando politicas y
préacticas para la eliminacion
del mismo. T
De manera enunciativa mas no
limitativa, las partes se obligan
a realizar las actividades que
convengan de tiempo en
tiempo para la detecciéon y
prevencion del uso fraudulento
de sus redes que convengan
de tiempo en tiempo. T
Las partes reconocen la
facultad que legalmente
corresponde a la Comision para
realizar inspecciones y
monitoreos en las instalaciones
de cualquiera de las partes, a
solicitud debidamente
justificada de la otra, con el
propésito de verificar la
existencia, en su caso, de
conductas que impliquen el uso
fraudulento de sus redes, con
base a lo acordado por las
mismas en los términos del
Anexo que al efecto suscriban. T

Las partes se comprom{”  17]
Con formato: Fuente:

Interconexién al que pertenece. Para su renovacion, seran aplicados los términos
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p { Eliminado: inciso 18.2 del

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Arial

y las condiciones del Convenio de Interconexion. s ‘

CLAUSULA DECIMA. JURISDICCION. Las partes acuerdan que en caso
de presentarse controversia en cuanto a la interpretacion o cumplimiento del
presente Acuerdo Compensatorio, dicha controversia se resolvera conforme a la
Clausula Vigésimaprimera del Convenio de Interconexion.

Enteradas del contenido y valor legal del presente Acuerdo Compensatorio, las
partes lo firman por triplicado, por conducto de sus representantes legales, en a
los dias de

XXXXXXXXXX
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ANEXO “I”

ACUERDOS DE SISTEMAS PARA LA INTERCONEXION LOCAL FIJA.
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ANEXO *J”

PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER DIFERENCIAS EN CONSUMOS DE
INTERCONEXION LOCAL
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ANEXO “K”

México, Distrito Federal, a

CARTA DE ADHESION A TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

,S.A.de C. V.
Col.
C.P.
México, D.F.
Atencion: Lic.
“ " S.A.deC. V.
Con relacion al Convenio Marco de Interconexion entre ,S.A.de C. V.
* "y ,S.A.deC.V. (" "), de fecha de de

(en lo sucesivo el “Convenio”) y particularmente conforme a lo establecido en la
Clausula Vigésima Segunda — Adhesién de Filiales, Afiliadas y Subsidiaria- del
“Convenio”, vengo a manifestar en mi caracter de representante de ,
S.A.de C.V.(* ™), filial de , la voluntad expresa de mi representada para
adherirse y dar cumplimiento cabal a todos los términos y condiciones
establecidos en el Convenio y sus Anexos, de acuerdo con lo estipulado en el
presente documento.

Asimismo, en los términos de la Clausula Vigésima Segunda — Adhesiéon de

Filiales, Afiliadas vy Subsidiarias- del “Convenio”, adjunto la siquiente
documentacion para acreditar el caracter de filial, afiliada o subsidiaria de LV
que esta facultada y/o autorizada en términos de las disposiciones aplicables

para prestar los servicios objeto del presente Convenio vy para acreditar las
facultades del suscrito:

1) Escritura constitutiva y demés antecedentes corporativos necesarios para el
efecto.

2) Titulo de Concesién y en su caso las modificaciones correspondientes.

3) Poder del Representante Legal.

Por lo anterior, declaro que *“ " en su caracter de subsidiaria de , Se
encuentra_en condiciones de prestar los servicios materia del “Convenio”
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conforme a sus términos Vv a la leqgislacién vigente.

Por lo_anterior, “ " en este acto se adhiere incondicionalmente a todas las
disposiciones, términos y condiciones contenidas en el “Convenio” relativos a la
prestacion de los servicios de interconexion, en el entendido claro, de que queda
obligada al cumplimiento cabal y efectivo de las obligaciones que a su cargo se
deriven del “Convenio”.

Al momento de suscribir este documento reconoce que:

A. Conoce el contenido del “Convenio” vy de sus Anexos y comprende las
consecuencias legales que se derivan del mismo; y

B. Adquiere, en su caracter de subsidiaria de , el caracter de Parte en el
“Convenio” en los mismos términos que

C. Asume todas y cada una de las obligaciones a su cargo en su caracter de
Parte en el “Convenio” por lo gue deberd dar cumplimiento a dichas
obligaciones a su cargo, de acuerdo con lo estipulado en la Clausula
Vigésima Segunda — Adhesion de Filiales, Afiliadas y Subsidiarias de dicho
“Convenio”.

Por ultimo, el suscrito afirma gue cuenta con facultades suficientes para hacer las
manifestaciones y obligar a “ " en los términos expuestos, mismas que al dia
de hoy no han sido modificadas o revocadas en forma alguna, y para ello se
agrega como anexo del presente, una copia certificada del primer testimonio de la

escritura publica nimero , de fecha de de , otorgada en la Notaria
Publica nUmero ante la fe de su titular licenciado , misma que
fue debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de
México el de de , bajo el folio mercantil nimero

“ " S.A.de C. V.

Lic.

Representante Legal

Con el consentimiento y conformidad de:
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i " S.A.deC. V.

Lic.
Representante Leqgal

El suscrito declara gue cuenta con facultades suficientes para manifestar el

consentimiento vy conformidad de en los términos aqui
expuestos, mismas que a la fecha no han sido modificadas o revocadas en forma
alguna.

-
A _ _x
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En este sentido, el articulo 42 de la Ley establece que los concesionarios de
Redes Publicas de Telecomunicaciones tienen la obligacion de interconectar
sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio de interconexion cuando otro
concesionario de Red Publica de Telecomunicaciones lo solicite. Lo anterior
pone de manifiesto que la Ley no prevé supuesto alguno que permita a las
partes negarse a celebrar un convenio de interconexion tras la presentacion de
la solicitud respectiva.

Las partes reconocen que la interconexion es garante del derecho que asiste a los
usuarios de comunicarse con aquellos usuarios que estén conectados en distintas Redes
Publicas de Telecomunicaciones, asi como de poder utilizar servicios proporcionados
por otros operadores. En consecuencia, la interconexion, es de interés publico y
representa uno de los insumos esencial para el cumplimiento de los objetivos tanto de la
Ley como del Plan de Interconexion.
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(@) Enlace de Transmision Propio. Cada una de las partes
instalara su propio Enlace de Transmisibn, mismo que
terminara en un Sitio de Coubicacién de la otra parte y, por
tanto, la primera de ellas solicitara Servicios de Coubicacién, en
el entendido de que el Enlace de Transmision sera
unidireccional.

(b) Enlace de Transmision proporcionado por un Tercero.
Cada una de las partes podra solicitar a un tercero que le
proporcione el Enlace de Transmision. Este Enlace de
Transmision deberé terminar en un Sitio de Coubicacion de la
otra parte, o en un punto intermedio acordado por ambas
partes, el enlace podra haber sido contratado por la parte que
lo solicite o por el tercero que provea el Enlace de Transmision.
Asimismo, las partes convienen en que aun en el supuesto de
que el Enlace de Transmision sea proporcionado por un
tercero, aquella de las partes que solicitd el servicio sera la
Unica y directamente responsable frente a la otra parte en
relacion con los Servicios de Interconexion que hubiese
solicitado en los términos de este Convenio.

(ii) Opcion 2 Servicios de Enlace de Transmision Entre las Partes. Cada

una de las partes podré solicitar a la otra, en los términos de la
presente Clausula Segunda, los Enlaces de Transmision que
forman parte de los Servicios de Interconexion para lo cual no
se requerira solicitar Servicios de Coubicacion.

(iii) Opcién 3 Instalacién Conjunta. Ambas partes determinaran, por comun

5.3.3

acuerdo, el dimensionamiento de Enlace de Transmision
requeridos entre sus PDIC's, y determinardn los tipos de
equipos necesarios, asi como cual de las dos partes instalaré el
Enlace de Transmision. Cada una de las partes sera propietaria
de una porcion del Enlace de Transmision, en forma
proporcional a la capacidad asignada a cada una de ellas y el
costo de instalacion y mantenimiento correspondiente se
compartira en la misma proporcion. Cada una de las partes
sera responsable del equipo de terminacion en su propio PDIC.

Esta opcion 3 sera elegible siempre y cuando asi lo convengan
expresamente las partes.
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Interconexién no pueda realizarse bajo otra norma o estandar reconocido por
ambas redes, debera instalar los equipos respectivos que le permitan llevar a
cabo la Interconexion utilizando dicho protocolo, garantizando el cumplimiento
de las Normas Oficiales Mexicanas correspondientes. Sin perjuicio de lo
anterior, las partes podran acordar la utilizacion de protocolos de sefializacion
alternativos actuales, o aquellos derivados de la evolucion tecnolégica que



sean reconocidos por organismos internacionales, en base a los cuales sea
factible una mayor eficiencia en la Interconexion de sus respectivas redes.

Para efectos del intercambio de informacién las partes convienen en sujetarse
a lo dispuesto por el Plan de Sefalizacion, no obstante lo anterior, las partes
podrén intercambiar informacion adicional observando al menos lo siguiente:

» Abstenerse de llevar a cabo acciones que deriven en el ocultamiento o
interpretacion erronea del origen o naturaleza del Trafico.

» Abstenerse de llevar a cabo acciones que deriven en una interpretacion
errdbnea con respecto a las contraprestaciones establecidas en el
presente convenio.

Las partes deberan permitir la Interconexién utilizando
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SEPTIMA. GARANTIAS DEL CONVENIO

7.1 EIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES.
Cada una de las partes mantendré constituida una fianza en garantia del pago
de las contraprestaciones a su respectivo cargo y de las penas convencionales
a que pudieren hacerse acreedoras en los términos de este convenio en favor
de la otra parte, por un monto que cubra por lo menos un X % del estimado de
las contraprestaciones que cada parte habra de pagar a la otra
correspondientes a x () meses de Servicios de Interconexién. Para el primer
afo la fianza sera de $X M.N. (X Pesos, Moneda Nacional), que el
constituird en favor de y sera de $X M.N. ( X pesos, Moneda
Nacional), que constituird en favor de

Dichas fianzas deberan ser expedidas por una Institucibn de Fianzas
legalmente constituida en el pais. Las fianzas se sujetaran a los términos de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas y, en lo no previsto por ésta, a lo
dispuesto en el Codigo Civil Federal, garantizando la Institucion de Fianzas el
pago de las contraprestaciones a cargo del fiado y todos y cada uno de los
gastos en que incurra el beneficiario respectivo al exigir dicho derecho
conforme a este Convenio.

En todo caso, las fianzas deberan cumplir con los siguientes requisitos y
estipulaciones minimas, a satisfaccion del beneficiario que corresponda:

() La fianza deberd ser otorgada por una Institucion de Fianzas
Mexicana que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de
interés del fiado y que esté debidamente autorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

(i) La fianza debera sefalar que la Institucion de Fianzas acepta
someterse al procedimiento establecido en los articulos 93, 93
Bis, 118 Bis y demas relativos de la Ley Federal de Instituciones



de Fianzas.

(iii) El texto de la pdliza de fianza debera expresamente indicar que la
misma se mantendra en vigor por X (X) dias adicionales a su
vigencia, a fin de que el beneficiario se encuentre en la posibilidad
de reclamar el pago por incumplimiento ocurrido durante la
vigencia de la misma pdliza.

(iv) El fiado debera otorgar una nueva fianza cada afio, al vencimiento de
la anterior, en idénticos términos y condiciones pero por el monto
gue resulte mayor del monto equivalente al X% del importe total
de los Servicios de Interconexion facturados por el beneficiario
durante X (X) meses promedio del afio calendario inmediato
anterior o a aquel estimado de las contraprestaciones aplicables a
dichos Servicios de Interconexién correspondientes a X (X) meses
del siguiente afio.

(v) Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presente a la
Institucion de Fianzas la autorizacion por escrito del beneficiario.

7.2 GARANTIA POR DANOS A LA RED. Mientras esté vigente este
Convenio, cada una de las partes mantendra constituida una fianza en favor de
la otra, como garantia de los dafios que las mismas, actuando en forma directa
0 por interpdsita persona, pudiese causar a la red de esta Ultima o a cualquiera
de sus Sitios de Coubicacion, equipos o bienes en general, ya sea
directamente o a través de terceros actuando en su nombre o contratados por

ella. Para el primer afio, la fianza que constituird en favor de
en los términos de este Convenio sera de $X M.N. (X, Moneda
Nacional). Para el primer afio, la fianza que constituird en favor de

, en los términos del presente Convenio sera de $X (X, Moneda
Nacional).

Ambas fianzas deberan ser constituidas dentro de los X (X) dias habiles a partir
de la fecha de firma del presente Convenio, y expedidas por una Institucion de
Fianzas legalmente constituida en el pais. Las fianzas se sujetaran a los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y, en lo no previsto por
ésta, a lo dispuesto en el Codigo Civil Federal, garantizando la Institucion de
Fianzas el pago de las indemnizaciones que le correspondan en los términos
de este Convenio o de cualquier ordenamiento juridico aplicable, asi como de
todos y cada uno de los gastos en que cada una de las partes incurra al exigir
dicho derecho conforme a este Convenio.

En todo caso, las fianzas deberan cumplir con los siguientes requisitos y
estipulaciones minimas, a satisfaccion del beneficiario que corresponda:

() La fianza deberd ser otorgada por una Institucion de Fianzas
Mexicana que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de
interés del fiado y que esté debidamente autorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

(i) La fianza debera sefialar que la Institucion de Fianzas acepta



someterse al procedimiento establecido en los articulos 93, 93
Bis, 118 Bis y demas relativos de la Ley Federal de Instituciones
de Fianzas.

(iii) El texto de la pdliza de fianza debera expresamente indicar que la
misma se mantendra en vigor por X (X) dias adicionales a su
vigencia, a fin de que el beneficiario se encuentre en la posibilidad
de reclamar el pago por incumplimiento ocurrido durante la
vigencia de la misma pdliza.

(iv) El fiado debera otorgar una nueva fianza cada afio, al vencimiento de
la anterior, en idénticos términos y condiciones pero por el monto
gue resulte mayor del monto equivalente al X% del importe total
de los Servicios de Interconexion facturados por el beneficiario
durante X (X) meses promedio del afio calendario inmediato
anterior o a aquel estimado de las contraprestaciones aplicables a
dichos Servicios de Interconexién correspondientes a X (X) meses
del siguiente afio.

(v) Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presente a la
Institucion de Fianzas la autorizacion por escrito del beneficiario.

7.3 MODIFICACION DE LAS GARANTIAS. No obstante lo anterior, las
partes podran de tiempo en tiempo renegociar el importe garantizado fijo de las
fianzas a que se refiere esta Clausula Séptima, a fin de reflejar el valor real de
las obligaciones que garantizan, asi como la solvencia y el comportamiento
crediticio del fiado.

CLAUSULA OCTAVA.
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CLAUSULA DECIMOSEGUNDA. CONDUCTAS FRAUDULENTAS

Las partes acuerdan trabajar estrechamente y en forma conjunta para combatir
el uso fraudulento de sus redes por parte de terceros. Para tal efecto,
desarrollaran equipos de trabajo conjuntos con el propdsito de mantener una
estrecha vigilancia sobre productos, servicios y segmentos de Usuarios y
concesionarios de Redes Publicas de Telecomunicaciones para identificar
areas de alto riesgo de fraude, valorando dicho riesgo, desarrollando e
implementando politicas y practicas para la eliminacion del mismo.

De manera enunciativa mas no limitativa, las partes se obligan a realizar las
actividades para la deteccion y prevenciéon del uso fraudulento de sus redes
gue convengan de tiempo en tiempo.

Las partes reconocen la facultad que legalmente corresponde a la Comision
para realizar inspecciones y monitoreos en las instalaciones de cualquiera de
las partes, a solicitud debidamente justificada de la otra, con el propdsito de
verificar la existencia, en su caso, de conductas que impliquen el uso
fraudulento de sus redes, con base a lo acordado por las mismas en los



términos del Anexo que al efecto suscriban.

Las partes se comprometen que derivado de la inspeccion y/o monitoreo que la
Comisidn lleve a cabo y en consecuencia determine que una (o ambas) de las
partes haya incurrido en una préactica fraudulenta, las partes se someteran, al
régimen de sanciones que la Secretaria determine como aplicable sobre
aquellos concesionarios que incurran en este tipo de practicas.

CLAUSULA DECIMOTERCERA.
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CLAUSULA OCTAVA.-CONDUCTAS FRAUDULENTAS. Las partes
acuerdan trabajar estrechamente y en forma conjunta para combatir el uso
fraudulento de sus redes por parte de terceros. Para tal efecto, desarrollaran
equipos de trabajo conjuntos con el propdsito de mantener una estrecha
vigilancia sobre productos, servicios y segmentos de Usuarios y concesionarios
de Redes Publicas de Telecomunicaciones para identificar areas de alto riesgo
de fraude, valorando dicho riesgo, desarrollando e implementando politicas y
practicas para la eliminacion del mismo.

De manera enunciativa mas no limitativa, las partes se obligan a realizar las
actividades que convengan de tiempo en tiempo para la deteccion y prevencién
del uso fraudulento de sus redes que convengan de tiempo en tiempo.

Las partes reconocen la facultad que legalmente corresponde a la Comision
para realizar inspecciones y monitoreos en las instalaciones de cualquiera de
las partes, a solicitud debidamente justificada de la otra, con el propdsito de
verificar la existencia, en su caso, de conductas que impliquen el uso
fraudulento de sus redes, con base a lo acordado por las mismas en los
términos del Anexo que al efecto suscriban.

Las partes se comprometen que derivado de la inspeccion y/o monitoreo que la
Comision lleve a cabo y en consecuencia determine que una (o ambas) de las
partes haya incurrido en una préactica fraudulenta, las partes se someteran, al
régimen de sanciones que la Secretaria determine como aplicable sobre
aquellos concesionarios que incurran en este tipo de practicas.



