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PLENO DE LA COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

Mexico, D.F., a 17 de enero del afio 2001

Resolucién nimero: P/170101/013

RESOLUCION POR LA QUE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES, A TRAVES DE LA COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, MODIFICA LA DEFINICION DE AREAS DE
SERVICIO LOCAL ESTABLECIDA EL ACUERDO DEL PLENO NUMERO
P/261198/0277, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
30 DE NOVIEMBRE DE 1998; CONFORME A LOS SIGUIENTES

ANTECEDENTES

1.- Por medio del acuerdo del Pieno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Pleno”) nimero P/261188/0277, se
emitid la “Resolucion Administrativa mediante la cual se estabiecen los
lineamientos para llevar a cabo la consolidacién de los grupos de centrales de
servicio local existentes en areas de servicio local, asi como el calendario de
consolidacion respectivo” y se publicd en el Diario Oficial de la Federaciéon el
30 de noviembre de 1998, la cual establece en su resolutivo SEXTO, que la
Comision Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo “La Comisién®)
podra modificar la definicion de Areas de Servicio Local y el calendario de
consolidacion establecidos en los resolutivos CUARTO y QUINTO
respectivamente, cuando asi lo exija el interés publico y teniendo en cuenta la
opinién de los concesionarios de servicio local y de larga distancia.

2.- Por peticion de algunos concesionarios del servicio local y/o de larga distancia,
se han llevado a cabo revisiones de la definicién de Areas de Servicio Local
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establecida en el documento mencionado en el parrafo anterior, trayendo
como resultado la modificacién de los limites geogréaficos y/o de la fecha de
consolidacion de algunas Areas de Servicio Local, previa consulta con el resto
de los concesionarios de servicio local y de larga distancia.

Se han recibido diversas solicitudes de usuarios del servicio telefénico, asi
como de Presidentes Municipales y Diputados Federales para incluir la
totalidad del territorio de los municipios de Huixquilucan y Naucalpan, Estado
de México, dentro del Area de Servicio Local de la Ciudad de México (en lo
sucesivo “ASL 587).

El mes de diciembre de 1999, se solicitd la opinién de los concesionarios del
servicio local y de larga distancia respecto a la inclusién del municipio de
Huixquilucan al ASL 58. En la solicitud se incluy6é un resumen estadistico del
trafico telefénico de los habitantes de Santiago Yancuitlalpan, una comunidad
perteneciente al municipio de Huixquilucan, en donde se muestra un interés de
trafico significativo hacia la Ciudad de México. La mayoria de los
concesionarios manifestaron estar de acuerdo con la propuesta, excepto
Teléfonos de México, que rechazé la solicitud planteada por la Comisidn,
argumentando que se correria el riesgo de que otras poblaciones aledafas al
ASL 58 scliciten también su integracion.

Por medio del documento CFT/DO4/AGIT/DGPFT/3227/00, en abril del aro
2000, se solicité a Teléfonos de México reconsiderar su posicién respecto de
la integraciéon del servicio telefénico de Santiage de Yancuitialpan ASL 58.
Nuevamente, a través del documento Ajl.Cft.50/2000, Teléfonos de México
expres6 su desacuerdo argumentando que, conforme a lo establecido en los
resolutivos CUARTO y QUINTO del Acuerdo del Pleno No. P/261198/0277, ya
se habia integrado el Area de Servicio Local de Huixquilucan y Naucalpan {(en
lo sucesivo “ASL 405" y Santiago Yancuitlalpan pertenece a dicha area; que
habian invertido recursos economicos en difusion; que era necesario realizar
una gran inversién, y que no era del todo del interés publico ya que no se

A/ beneficiaban los habitantes del ASL 58.
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6.- De conformidad con lo establecido en el Resolutivo SEXTO del Acuerdo No.

DGM_DGFFT_0020_o1

P/261198/0277, en el mes de septiembre del afio 2000 se solicité a los
concesionarios de telefonia local y de larga distancia, mediante Consulta:
D04/DGPFT/ASL-009/00, sus comentarios respecto de la integracion del
municipio Huixquilucan al ASL 58. En esa ocasion, se anexaron al documento
algunas solicitudes de integracion recibidas en la Comisién y un resumen
enumerando los 213 oficios individuales y las mas de 3,500 firmas de colonos
de 22 localidades que respaldan dichas solicitudes. Una vez mas, los
concesionarios de telefonia local y de larga distancia manifestaron estar de
acuerdo en levar a cabo la integracion de Huixquilucan al ASL 58. Telefonos
de Meéxico, por su parte, expresd0 en el documento At.Cft.184/00 su
desacuerdo por llevar a cabo dicha integracion, argumentando que con la
integracion del ASL 405 se ha beneficiado ya a 4,660 clientes con servicio
telefonico domiciliar; que segun los Planes de Desarrollo Urbano del Pais
debe evitarse la conurbacion indiscriminada con las zonas metropolitanas; que
debido a accidentes geograficos insalvables, es casi imposible que algunas
comunidades de los municipios en cuestién se puedan conurbar con la Ciudad
de México algun dia; que las poblaciones que conforman el ASL 405 tienen su
central de conexidon en la ciudad de Toluca y el integrarlas al ASL 58
significaria una inversion adicional en conmutacién y transmisién con un costo
demasiado elevado; que unicamente el 40% de las conferencias telefonicas
realizadas en Santiago Yancuitlalpan, uno de los poblados de Huixquilucan,
son hacia el ASL 58, que el hecho “...ocasionaria también reacciones en otras
poblaciones préximas a zonas metropolitanas de otras regiones del pais”, y
que con el programa de consolidacién de Areas de Servicio Local, ya se ha
incrementado la red de la Ciudad de México en 26,000 lineas telefonicas.

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo la "Ley") es de
orden publico y tiene, entre otros objetivos: regular el uso, aprovechamiento
y explotacion de las redes de telecomunicaciones; promover el desarrollo
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eficiente de las telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en la
materia, para garantizar la soberania nacional, fomentar una sana
competencia entre los diferentes prestadores de servicios de
telecomunicaciones a fin de que estos se presten con mejores precios,
diversidad y calidad en beneficio de los usuarios y promover una adecuada
cobertura social,

Que de acuerdo con lo dispuesto por la fraccién | del articulo 7 de la Ley, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo la
“Secretaria”} debera planear, formular y conducir las politicas y programas,
asi como regular el desarrollo de las telecomunicaciones, con base en el
Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales correspondientes;

Que de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley, la Secretaria
procurara la adecuada provision de servicios de telecomunicaciones en
todo el territorio nacional, para la atencion de servicios publicos y sociales
de las unidades de produccién y de la poblacién en general, tomando en
cuenta las propuestas de los gobiernos de las entidades federativas y de
las otras partes interesadas en recibir dichos servicios;

Que conforme a los lineamientos Sector Comunicaciones y Transpories, es
necesario conseguir una mayor cobertura y penetracion del servicio
telefénico para aumentar la productividad de la economia en su conjunto,
brindar mas oportunidades de desarrollo en el pais, elevar la calidad y
aumentar la diversidad de los servicios, con precios mas accesibles, en
beneficio de un mayor nimero de usuarios;

Que de conformidad con el articulo DECIMO PRIMERO TRANSITORIO de
la Ley, el Ejecutivo Federal, mediante Decreto publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 9 de agosto de 1996, cred la Comisién Federal de
Telecomunicaciones como érgano desconcentrado de la Secretaria, con
autonomia técnica y operativa, con el propésito de regular y promover el
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones en el pais;
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VI.  Que como parte de las atribuciones conferidas a la Comision en el Decreto
antes indicado, asi como en el Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes vigente, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 29 de octubre de 1996, se encuentran las de expedir las
disposiciones administrativas y las normas oficiales mexicanas en materia
de telecomunicaciones, promover y vigilar la eficiente interconexién de los
equipos y redes publicas de telecomunicaciones, asi como aplicar y ejercer
funciones de autoridad en reglas, normas oficiales mexicanas y demas
disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones;

VIl.  Que la Regla SEXTA TRANSITORIA de las Reglas del Servicio Local,
establece que la Comisién emitira las disposiciones administrativas que
deberan observar los concesionarios de servicio local para la consolidacion
de los grupos de centrales de servicio local existentes, y que dichas
disposiciones incorporaran a su contenido un calendario de consolidacion
gradual de los grupos de centrales de servicio local existentes, para llegar a
un nimero que no supere 485 en un plazo maximo de cinco afos contados
a partir de la entrada en vigor de dichas Reglas;

VIIl. Que de conformidad con la Regla SEXTA TRANSITORIA de las Reglas dei
Servicio Local, el Pleno emitid la “Resolucion Administrativa mediante la
cual se establecen los lineamientos para llevar a cabo la consolidacién de
los grupos de centrales de servicio local existentes en Areas de Servicio
Local, asi como el calendario de consolidacion respectivo”, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 1998, la cual propicia
que se fomente una sana competencia entre los distintos prestadores del
servicio local y, en general, entre los diferentes prestadores de servicios de
telecomunicaciones, con objeto de que éstos se presten con mejores
precios, diversidad y calidad en beneficio del publico usuario;

IX. Que acorde con lo dispuesto en el Resolutivo SEXTO de la resoiucion
mencionada en el parrafo anterior, la Comision se reserva el derecho de
modificar la definicion de Areas de Servicio Local y el calendario de
consolidacion establecidos en la misma, cuando asi lo exija el interés
publico y para promover una sana competencia entre los diferentes

‘Q// prestadores de servicios de telecomunicaciones, a efecto de que éstos se
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presten con mejores condiciones en beneficio de los usuarios, para lo cual
tendra en cuenta la opinidn de los concesionarios de servicio local y de
larga distancia;

Que debido a la necesidad imperante de mantener un dinamismo en el
proceso de actualizacién y modificacion de la definicion de Areas de
Servicio Local, el Pleno emiti6 la Resolucion numero P/091199/0457, que
en su Resolutivo PRIMERO delega en el Comisionado del Area General de
Ingenieria y Tecnologia la facultad para modificar dicha definicién, y en el
Resolutivo SEGUNDOQ le brinda al mismo la posibilidad de someter a la
opinién del Pleno aquellas propuestas de modificacion que considere
necesario;

Que se han recibido en la Comisién diversas solicitudes de usuarios del
servicio telefonico, asi como de Presidentes Municipales y Diputados
Federales para incluir la totalidad del territorio de los municipios de
Huixquilucan y Naucalpan, Estado de México, dentro del Area de Servicio
Local de la Ciudad de México (ASL 58);

Que de conformidad con lo establecido en el Resolutivo SEXTO de la
“Resolucién Administrativa mediante la cual se establecen los lineamientos
para llevar a cabo la consolidaciéon de los grupos de centrales de servicio
local existentes en Areas de Servicio Local, asi como el calendario de
consolidacion respectivo” la Comision ha llevado a cabo consultas con los
concesionarios locales y de larga distancia, con el fin de evaluar la
conveniencia 0 no de realizar las modificaciones solicitadas a la
delimitacién geografica que define el ASL 58;

Que debido a que, de los comentarios de los concesionarios del servicio
local y de larga distancia a dichas consultas recibidos en la Comisién, los
emitidos por Teléfonos de México S.A. de C.V. en repetidas ocasiones han
mostrado el desacuerdo de la empresa al respecto, es necesario que en
términos de lo dispuesto en el Resolutive SEGUNDO la Resolucidn del
Pleno namero P/091199/0457, el Pleno resuelva sobre el caso de forma
expedita;
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XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

v,
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Que lo anterior esta en consonancia con el marco juridico de apertura en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones concesionados por la
Secretaria, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, a fin de alcanzar un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones en el pais en beneficio de los usuarios;

Que deviene del interés publico el incrementar la cobertura del servicio local
en aquellas comunidades en donde un gran porcentaje de las llamadas
telefonicas realizadas se efectian a través de la red de larga distancia;

Que las 4,660 lineas en servicio del ASL 405 representan tan sélo el 0.20%
de las lineas en servicio del ASL 58;

Que de integrar el ASL 405 y el ASL 58 en una misma Area de Servicio
Local, el numero de lineas a las que un usuario de la actual ASL 405 podria
tener acceso efectuando una llamada local, se veria incrementado en mas
de un 68,000%;

Que la mayoria de las lineas telefénicas de los municipios de Huixquilucan
y Naucalpan, Edo. de México, estan incluidas en lineas telefénicas que
forman el Area de Servicio Local de la Ciudad de México (ASL 58);

Que resulta de interés publico brindar todos los usuarios del servicio
telefénico de Huixquilucan y Naucalpan la posibilidad de comunicarse a la
zona metropolitana de la Ciudad de México sin la necesidad de la
marcacion del prefijo de acceso a la red de larga distancia;

Que la unién de las Areas de Servicio Local 405 y 58 podria fomentar un
incremento de suscriptores al servicio de Telefonia en los municipios en
cuestién y, de conformidad con los objetivos de la Ley, se contribuiria al
fomento de una sana competencia entre los proveedores del servicio, ya

7110
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que los actuales suscriptores del ASL 405 se verian en la posibilidad de
elegir a su proveedor de! servicio de larga distancia;

XXl. Que en busca de una mejora sustancial en la calidad del servicic brindado a
los usuarios, es una practica comun el cambiar la numeracion de los
clientes y lograr con ello hacer mas eficiente la red y los recursos de
numeracion asignados, y

XXII. Que es necesario brindar a los concesionarios de telefonia local y de larga
distancia tiempo para actualizar y modificar sus redes de conmutacion y
transmision, y sustituir la numeracién asignada al ASL 405 por numeracion
compatible con la asignada al ASL 58.

Con base en lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos 17 y 36
fracciones |, Il, tll, XIl y XVII de la Ley Organica de la Administracion Puablica
Federal; 1, 2, 7, 8, 41, 50 y Décimo Primero Transitorio de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 1, 2, 3, 8, 35, 36 y 38 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; Primero, Segundo fracciones | y Xll y Quinto fraccion IV del
Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 37 Bis
fracciones |, XVIl y XVIl| del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transpories;, Resolutivo SEXTO del Acuerdo del Pleno de la
Comision Federal de Telecomunicaciones numero P/261198/0277 y Resolutivo
SEGUNDQ del Acuerdo del Pleno de la Comisiéon Federal de Telecomunicaciones
nimero P/091189/0457, el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones,
mediante Acuerdo numero P/170101/013, adoptado en sesién del
17 de enero afio dos mil uno, ha tenido a bien emitir los siguientes
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Segundo.-

Tercero.-

Unico.-

k
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RESOLUTIVOS

El Pleno de la Comisiéon Federal de Telecomunicaciénes se pronuncia
a favor de la integracién de la totalidad del ASL 405, conformada por
la porcidén oeste de los municipios de Huixquilucan (clave censal
15037) y Naucalpan (clave censal 15057), Estado de México, y por el
area geografica que contiene a la poblacidén de Salazar, del municipio
de Lerma, al Area de Servicio Local de la Ciudad de México (ASL 58)

Ya que Teléfonos de México, S.A. de C.V. es el concesionario con
mayor infraestructura instalada en los municipios involucrados,
incluyendo sus areas rurales, dicha empresa debera analizar en
conjunto con las autoridades estatales correspondientes, el tiempo y la
forma mas convenientes para llevar a cabo la integracién, e informar a
la Comision de los acuerdos alcanzados en un plazo no mayor a 20
dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta
efecto la notificacion de la presente resolucién.

Se instruye al Area General de Ingenieria y Tecnologia que notifique el
contenido la presente Resolucion a la empresa Teléfonos de México
S.A. de C.V. en un plazo no mayor a 20 dias habiles contados a partlr
de la emisién de la misma.

TRANSITORIOS

La Comisién, en atencion al interés publico, se reserva la facultad de
modificar los términos y condiciones establecidos en la presente
Resolucién.
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Esta Resolucion fue tomada por unanimidad de votos de los comisionados,
quienes firman al calce para constancia el dia 17 del mes de enero del afio dos mil

uno.
b i
/]orge Nicolin Fischer
Presidente
‘ Jorge Arreola Cavazos Jdrge Lara Guerrero
Comisionado Comisionado

Eabust

Enrique Melrose Aguilar
Comisionado
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